Recomendacion 2/2017

Expedientes:
CDHDFAIN22/TLAL/16/P5T716,
CDHDFANM22/TLALIM6/P5912 y
CDHDFANM21/TLAL/6/P7259

Caso:

Violencia contra Mujeres
adolescentes y  jovenes que

©cumplen - una  medida en

internamiento en fa Comunidad
para Mujeres.

Personas peticionarias’:
De oficio y personas peticionarias A y B.

Personas Agraviadas:

. Adolescentes Agraviadas A, B, C, D, E F.

G, H, I, J y K, mujeres adolescentes que
cumplen una medida en internamiento en
la Comunidad para Mujeres.

Autoridad Respornisable;
Secretaria de Gobierno de la

~ Ciudad de México.

Autoridad Colaboradora:

* Secretaria de Seguridad Piblica de

la Ciudad de México. \\

Derechos humanos violados:

1. Derecho de las mujeres y la
niffiez a una vida libre de
viclencia _

2. Derecho a un nivel de vida
adecuado

3. Derecho a la integridad
personal por omision en el
deber de cuidado y malos tratos

* A solicitud expresa de las personas pehcuonanas y las personas agraviadas prevalecerd la maxima reserva de sus

datos personales.
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4. Derecho a la seguridad juridica, -
y acceso alajusticia
5. Derecho a la vida por omision
- en el deber de cuidado -

Autoridad responsable :

En la Ciudad de México, a los 28 dias del mes de abril de 2017, visto el estado que guardan Ios )
éxpedientes de quejacitados al rubro, y una vez concluida la- mvest!gacson de los hechos motivo de

los mismos, la Segunda Visitaduria General de esta Comision de Derechos Humaros del Distrito
Federal (en adelante CDHDF o Comision) con fundamento en los articulos 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos {en adelante, CPEUM) 2, 5, 6, 17, fracciones
Il'y IV, 22 fracciones IX y XVI, 24, fraccion 1V, 46, 47, 48 y 52 de la Ley de esta Comision y 136 al
142 de su Regtamento Interno, formuld el proyecto de recomendacion que, aprobado por la suscrita,
constituye la Recomendacion 2!2017 dangzda a las siguientes autoridades:

Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México, Licenciada Dora Patricia Mercado Castro, con
- fundamento en lo dispuesto.en los articulos 12 fracciones 1, y VIII, y 87, parrafo primero del Estatuto -
de Gobiemno del Distrito Federal; 2°; 15, fraccion |; 16, 23, fraccion XlI, de la Ley Organica de la
~ Administracion Plblica del Distrito Federal, ast como articulo 7°, fraccion |, inciso B), y, 40 Quintus,
fraccion II, del Reglamento Inferior de ta Administracion Publica del Distrito Federal, -

Autoridad colaboradora

Secretario de Segurzdad Pubhca de la Ciudad de México, Licenciado Hiram Almeida Estrada
con fundamento en los articulos 21 y 122, Apartado C, Base Quinta, Punto E, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 34, del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 15,
fraccion Xy pérrafo Oltimo, de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Distrito Federal; 3, 4, -
7y8 delaley Orgénica de la Secretaria de Seguridad Plblica del Distrito Federal; y 3, 7, 8 y 57,
del Reglamento Interior de la Secretana de Seguridad Piblica def Distrito Federal. '

Co‘nfidé_nciaiidad de datos personales de las victimas, personas agraviadas y peticionarias

De conformidad con los articulos 6, Apartado A, fraccion 11, y 16, parrafo segundo de ta Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos; los articulos 2, 8, fracciones XXIl y XXl 183, fraccion |,
© 186 y 191 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México; los articulos 2 y 5 de Ia Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito
Federal y en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 5, parrafo segundo, de'la Ley de la
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, atendiendo a la naturaleza del caso
prevalecera el principio de maxima confidencialidad de los datos personales de las personas
peticionarias, agraviadas y victimas relacionadas con la presente Recomendacion, por lo que sus
nombres se mantendran en reserva y se les Ident;fucara como Adolescentes Agrawadas A B, C, D

E,F, G HLJyK : .
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1. Contexto

Esta Institucion protectora de derechos humanos ha constatado a lo largo de diversas
recomendaciones vulneraciones a los derechos fundamentales de las personas privadas de la
libertad, destacando las documentadas en torno a los derechos de las y los adolescentes en
confE;cto con la ley. :

A pesar de que el actual Sistema de Justicia Especializado para Adolescentes en la Ciudad de
México, es de reciente creacion, ya que nacio el 6 de octubre de 20082 con la entrada en vigor de la
Ley de Justicia para Adolescentes para el Distrito Federal® que motivé el traspaso -del gobiemo
federal al gobiemno local- de las instalaciones fisicas que ocupaba el Sistema de Tratamiento de
Menores Infractores, la CDHDF realizé en ese momento visitas de verificacion que le permitieron
contar con una amplia radiografia sobre las condiciones en que fueron recibidas las instalaciones,
las deficientes condiciones de vida de las y los adolescentes, la falta de programas de actividades,
asi como la subsistencia de zonas de aislamiento, excesivas revisiones corporales y malos tratos de
las y los guias técnicos;* en cuanto a infraestructura la Comunidad para Mujeres (en adelante CM)
se situd entre las que presentaban mejores condiciones.5

Es preciso resaltar que las violaciones a los derechos humanos dentro de las prisiones se agravan
cuando convergen condiciones de vuinerabifidad, que pueden ser parte de categorias sospechosas
como son el sexo y la edad, como ocurre en ef caso que ocupa pues en la Comunidad para Mujeres
se actualizaron violaciones interseccionales ya que se identificaron problemas de caracter
estructural, que devienen en gran parte por su condicion de mujeres y adolescentes, situacion que
ha generado violencia de género e institucional en su contra.

Lo anterior impone ofra condicion de desventaja a las adolescentes que ademés son madres, y que
se encuentran privadas de la libertad, esto en razon de Ia falta de politicas ptblicas y programas que
busquen fa garantia del derecho a la maternidad aun estando en internamiento, procurando el
interés superior de la nifiez y la proteccién de la familia, situacién gue no ocurre en la Comunidad
para Muijeres. '

Aunado a las practicas de las autoridades de la Comunidad, que lejos de promover ta perspectiva de
genero perpetuan estereotipos que se reflejan en las imposiciones respecto del uso del uniforme,
comportamiento y control de las comunicaciones telefonicas y escritas de las adolescentes,
invadiendo con esto su intimidad e impidiendo el fibre desarrollo de la personalidad, ya que en la
- edad en que se encuentran es imprescindible que se les procure la mayor informacion posible y
oportunidades para su adecuado crecimiento. Por lo que, derivado de su organizacion y los servicios
que brindan, las instituciones destinadas para el cumplimiento de las medidas cautelares y las
medidas de sancion en internamiento de las adolescentes en la Ciudad de México refuerzan la
- desigualdad de género y contribuyen a mantener estigmas y prejuicios en tomo a la reclusion,

2 Fecha en la que entro en vigor a Ley de Justicia para Adolescentes para e! Distrito Federal, conforme a su articuo
segundo transitorio.

3 Pyblicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal e 14 de noviembre de 2007.

4 CDHDF, Informe Especial sobre el sistema de ;ustlma para adoiescemes en el Distrito Federal 2008-2009, Memco
2009, pags. 9y 10.

5 CDHDF, Informe Especial sobre el sistema de justlc:la para adolescentes en el Distnio Federal 2008-2009, México,
2009, parr. 664
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condenandoias aduc;onaimente a sufrir marginacion y discriminacion si se considera que no cumpien
conloquela soc;edad espera de ellas.

Se suma que las condiciones en !as que se encuentran, lejos de que puedan considerarse como
parte de un nivel de vida adecuado, presentan deficiencias en relacion con practicas como impedir el
acceso a visitas que no sean familiares directos, lo cual es confrario a derechos humanos, o bien
acciones que generan incertidumbre juridica en las adolescentes y jovenes como es el ser
sancionadas sin conocer previamente el procedimiento y la justificacion de esos castigos, por Io cual
resultan arbitrarios; aunado a que también son coaccionadas y restringidas en su derecho a remitir
quejas, part:cularmente a esta Comlsson de Derechos Humanos lo que woienta su derecho de
acceso a la ]ustlma

Preocupan a esta Comision las afectaciones que presentan diversas adolescentes en tomo a su
integridad personal derivada de malos tratos y uso desproporcionado de la fuerza, asi como la falta -
de cumplimiento en el deber de cuidado y de garante que tienen las autorzdades respecto de la vida,

o cual devino en que una adolescente atentara contra su vida. :

Es asi que este Organismo document6 dos Casos que se integran en la presente recomendacion, en
los cuales se probaron violaciones a los derechos de 11 Adolescentes Agraviadas, como son el
derecho a una vida libre de violencia de mujeres y de la nifiez, el derecho a un nivel de vida
adecuado, el derecho a la integridad personal, el derecho de acceso a la justicia y seguridad juridica

'y, en el caso particular de una adolescente, el derecho a la vida. Es de resaltar, que los patrones
encontrados reflgjan situaciones’ estructuraies que la autoridad debe atender de manera integral en
la Comunfdad para Mujeres. -

Desarrollo de la Recomendacion.
En cumplimiento con lo establecido en el articulo 139 del Reglamento Interno de la Comision de

Derechos Humanos del Distrito Federal, se procede at desarrollo de los rubros quea continuacion se
detallan;

li. Relatoria de hechos.’

En la presente Recomendacion se investigaron dos casos"dé adolescentes que cumplian una
medida en internamiento en ‘la Comunidad para Mujeres, en los que se concluyo que 11
adoiescentes fueron victimas de v;olamon asus derechos humanos.

Caso.1. Expedientes COHDF//122/TLAL/6/P5716 y CDHDF/I/122/TLAL/16/P5912

Adolescente Agraviada A |

La [Adolescente Agraviada A}, de 15 afios de edad, es madre de un nifio de 4 meses de edad, quien

permanece con ella al interior de la Comunidad para Mujeres (en adelante Comunidad) de fa
Direccién General de Tratamlento Para Adolescentes (en adelante DGTPA), en el area de

4
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Tratamiento de Mamas. Es originaria de Oaxaca y antes de ingresar a la Comunidad vivia en
situacion de calle, por lo que nadie se ocupaba de efla ni de su hijo.

El 24 de septiembre de 2016 personal de la Comunidad Je retird el bambineto de su hijo a la
[Adolescente Agraviada A], debido a que discutid con la Directora de la Comunidad, quien le grito:
‘Como me trates te voy a tratar”; también le suspendié la actividad de cine. El personal de la
Comunidad le habia prohibido dormir con su hijo, hablar con su companera [Adolescente Agraviada
- B], asi como cargar a su hijo, si no era con una tela tipo reboso o bambineto; (nicamente lo podian
cargar la Directora o la trabajadora social; el bambineto que le prestaba la institucion estaba muy
desgastado o se lo retiraban sin explicacion, ademas, solo tenia una muda de ropa para su hijo.

Aunado a lo anterior, la [Adolescente Agraviada A] no tenia privacidad, ya que el personal de
seguridad siempre estaba a su lado e intervenia en sus conversaciones con sus compafieras y
revisaba su correspondencia. -

No fenia actividades la mayor parte del dia y debia permanecer dentro del dormitorio, ya que el
personal de la Comunidad referia que como mamé tenia un programa diferenciado porque debia
hacerse cargo de-su hijo. La Comunidad no cuenta con criterios claros sobre las actividades que
conforman el programa diferenciado; no tiene un area de lactancia ni tampoco para la recreacion de
las nifias y nifios que permanecen con sus madres adolescentes o que acuden a la visita familiar.

[Adolescente Agraviada A] obtuvo su libertad ef 31 de octubre de 2016 y fue canalizada junto con su
hijo a una institucion para su atencién y seguimiento.

Adolescente Agraviada B

La [Adolescente Agraviada B], de 15 afios de edad, se encontraba en la Comunidad para Mujeres,
en el area de Tratamiento de Mamas, acompafiada de su hijo, de 1 afio de edad. La [Adolescente
Agraviada B] realizaba semanaimente una llamada telefonica con una duracion de cinco minutos:
estas llamadas fueron supervisadas y registradas por personal técnico de la Comunidad para
Mujeres.

No fenia actividades debido a que el personal de la Comunidad consideraba que por ser mama
debia tener un programa diferenciado. No le permitian cargar a su hijo y sdlo podia tenerlo en una
carriola, pero en ocasiones las autoridades se la quitaban sin motivo o le condicionaban su uso. Le
prohibfan comunicarse con su compafiera de dormitorio [Adolescente Agraviada A).

Manifesto al personal de la Comunidad su deseo de presentar una queja ante fa CDHDF por lo antes
referido, pero la Directora le sefialé que no era necesario. En septiembre de 2016, ia [Adolescente
Agraviada B] discutié con las guias técnicas, por lo que éstas fa amenazaron con separaria de su
hijo y la Directora le dijo que iniciarian un proceso penal en su contra.

El 22 de septiembre de 2016, la Directora de la Comunidad para Mujeres de la DGTPA remitio las
quejas presentadas por la [Adolescente Agraviada B], en las que sefialaba que su hijo se encontraba
flaco y triste, que a ambos los molestaban y que solicitaba que su hijo egresara de la Comunidad y le
fuera entregado a su abuelo materno para que éste continuara brindandole cuidados. La remision de
las quejas a la COHDF se realizd hasta que [Adolescente Agraviada B] ratificé su peticion.



Recomendaf:ién 212017

%QSM-@W6°

Al respecto-la Directora informé a esta Comision que la Comunidad contaba con un buzén de quejas,

peticiones y sugerencias, y que el procedimiento de atencion a las mismas habia sido auditado y

avalado por la Asociacion Americana de Correccionales (ACA) y su objetivo era generar un vinculo

de cercania con las adolescentes; dichas quejas o sugerencias eran atendidas por los funmonarios
de guardza de la misma Comumdad yen ocasmnes dlrectamente por la Directora '

El 24 de noviembre de 2016, en Ia Comunidad se lievd a cabo' una Junta de Trabajo Extraordinaria
derivada de que [Adolescente Agraviada B) se encontraba préxima a egresar. La Junta acordo
aplicar un programa diferenciado, “enfocado a trabajar la fase de separacion de la Comunidad, asi
como priorizar las actividades individuales que le permitan disminuir su ansiedad y enfocarse a los
cuidados del menor’; y toda vez que el dommitorio de Diagndstico "A" se encontraba sin ninguna
adolescente, se acordd ubicar en dicho dormitorio a la [Adolescente Agraviada B} con su hijo, “a fin
de disminuir espacialmente riesgos que puedan presentarse para su hijo, ya que dicho dormitorio
presenta mejores condiciones para que el menor pueda interactuar con la madre”, -

Como se resistio al cambio de dormitorio y se negd a tomar su medicamento, la [Adolescente
Agraviada B) fue referida al Hospital Psiquiatrico Infantil Juan N. Navarro donde se le diagnostico y
establecio tratamiento, con la indicacion de que por el momento debia permanecer sin interaccion
con su hijo. El personal-de la Comunidad le deO ala [Adolescente Agravrada B] que suU h:;o estaria
“con personal de trabajo social.

El 25 de noviembre de 2016, la Directora de la Comunidad solicitd el apoyo del Sistema para el .
Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México, sin informar previa y oportunamente a la
[Adotescente Agraviada B] y a sus familiares, precisando ademas que la Comunidad para Mu;eres
no cuenta con el personal capacitado para los cuidados del nifio. Ese dia se presentd en la
Comunidad personal de la Direccion Ejecutiva de la Defensoria de los Derechos de la Infancia y
retiraron temporalmente a su hijo, para ingresarlo a una IAP, inicialmente por un periodo de 7 dias,
hasta que el diagndstico de la adolescente fuera favorable. Cuando la [Adolescente Agraviada B -
regreso del Hospital, la Directora le dijo "SI sabes que tu bebe ya no esta en la Comumdad porque
‘vinieron los del DIF por é". .

Al recibir al hijo de [Adolescente Agraviada B], personal del DIF refirié que se encontraba con
algunos problemas de salud, como faringitis aguda y conjuntivitis infecciosa, asi como problemas de
lenguajes y retraso leve. El padre y la hermana de ia [Adolescente Agrawada B} acudieron & ver!o al
albergue al que fue flevado. '

El 12 de diciembre de 2016 se realizo en la Comunidad para Mujeres una reunién con la Directora
de la Comunidad, el Juez Primero de Ejecucion de Medidas Sancionadoras en Transicion,
representantes del DIF y de la Direccion de Orientacién Ciudadana y Derechos Humanos del
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, asi como con el tutor de la [Adolescente
Agraviada B], en la cual personal del DIF-CDMX indico que debido a que en un inicio se solicité el
resguardo temporal del nifio por 7 dias y éstos ya habian transcurrido, se encontraban en
disposicion de entregarlo al tutor de la [Adolescente Agraviada B] en caso de que la autoridad
competente lo estimara conveniente, por lo tanto, previos tramites, el nifio seria entregado a su
abuelo materno, quien solicitdé que la Directora de la Comuntdad para Mujeres e proporcronara los
documentos del nifio para poder rea!uzar los tramztes
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El nifio fue entregado a su abuelo matemo el 14 de dlcaembre de 2016 y la [Adolescente Agraviada
B] fue liberada el 21 de diciembre del mismo afio.

Adolescente Agraviada C

La [Adolescente Agraviada C], de 21 afios de edad, se encuentra en la Comunidad para Mujeres. En
septiembre de 2016 manifestd que personal de la Comunidad le decia que estaba loca y que se
encontraba ahi por delincuente, que siempre estaba en contra de la autoridad y le negaban
materiales y libros para estudiar. En una ocasion una guia técnica la despertd en la madrugada para
decirle que no podia taparse la cara para dormir. Cuando acude su hija a visitarla no tienen un
espacio adecuado para jugar o convivir.

~Adolescente Agraviada D

La [Adolescente Agraviada D}, de 17 afios de edad, se encuentra en la Comunidad para Mujeres. En
septiembre de 2016 manifestd que le restringen el uso de ropa ajustada, sélo le permiten usar
pantalones rectos y holgados, asi como que todos los dias una o dos guias técnicas se metian a
baiar con ella y sus compafieras y en las revisiones las dejaban en ropa interior o les hacian bajar
sus pantaletas. Ademas, fas guias técnicas acostumbraban escuchar lo que platicaban y avisar a la
Directora de cualquier situacion que comentaban; durante una llamada telefénica, el personal de la
Comunidad cortd la comunicacion inmediatamente al percatarse que estaba hablando con una
persona no registrada en el kardex. :

Por incumplir el reglamento, castigaban a la [Adolescente Agraviada D] con mayores actividades de
aseo; en una ocasion la pusieron a quitar el pasto del piso con las manos sin ninguna herramienta.

Adolescente Agraviada E

La [Adolescente Agraviada E], de 18 afios de edad, se encuentra en la Comunidad para Mujeres. Ei
26 de septiembre de 2016 manifestd que en las revisiones las guias técnicas las dejaban en ropa
. interior o les hacian bajar sus pantaletas y las vigilaban cuando se bafiaban. La [Adolescente
Agraviada EJ soficito |a visita de una amistad, pero se la negaron refiriendo que sélo podian ingresar
familiares directos. Cuando la habian sancionado le suspendian sus actividades como la de cine.

L.a [Adolescente Agraviada E] obtuvo su libertad el 1 de abril de 2017.
Adolescente Agraviada F

La [Adolescente Agraviada F}, de 19 afios de edad, se encuentra en la Comunidad para Mujeres. El
26 de septiembre de 2016 manifestd que en una ocasion presentd una queja en el buzon de la
Comunidad pero la Directora |a leyd y la llamd. Las guias técnicas, cuando fa revisan, lo hacen como
si le tuvieran asco o con gestos insinuando que tiene alguna enfermedad; cuando escriben, platican
0 se cambian de ropa, las guias técnicas estan a su lado y las reportan; no les permiten usar
pantalones de mezclilla ajustados y les dicen que como van a las actividades deportivas a la
Comunidad para el Desarrollo de Adolescentes, ellas quieren que las vean y les hacen comentarios
como: ‘Deja de andar de loca’, “Vienes de loca’, "No los vean’, “Vienen a putear’. La [Adolescente
Agraviada F] tuvo una lesion en uno de sus dedos por barrer y frapear durante lapsos profongados,

7
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“por lo que personal médico le brindd la atencion que requiri6 y le sefialé que debia guardar reposo;

no obstante, no puede dejar de llevar a cabo dichas actividades debido a que son muy pocas
adolescentes y deben realizar el aseo de la mayor parte de la Comunidad. Manifesto que hizo de
conacimiento o anterior a la Directora, pero la serwdora plblica le dijo "(,Como crees?, debe ser
porque haces mucho deporte con tu mang”.

Adolescente Agrawada G-

La [Adolescente Agraviada G, de 16 afios de edad, se encuentra embarazada en la Comunidad
para Adolescentes. El 19 de enero de 2017, cuando cursaba el cuarto mes de embarazo, el personal
le exigia que realizara las mismas actividades de limpieza que a sus compafieras, sefialandole que
se le podrian reducir hasta el sexto mes de embarazo. Ademas, a su ingreso sus familiares -
soficitaron a la Directora de la Comunidad que se le permitiera recibir la visita de su madre, pero la
frabajadora social le dijo que su solicitud rio procederia por la situacion juridica de la joven, ya que el
juez probablemente no fo autorizaria porque estaba en proceso, ademas de que el tramite era largo.

Por ofra parte, las [Adolescentes Agraviadas G y J], manifestaron a este Organismo que dos guias
técnicas las despertaban entre 15 y-30 minutos antes de su horario, refiriéndoles que les esperaba
su maestra para impartiries su actividad académica, y al estar preparadas para recibir la mlsma les
expresaban que se hablan equwocado y que se fueran a dormir de nuevo. :

Adolescente Agrawada H

La [Adolescente Agraviada H], de 17 afios de edad se encuentra en la Comunidad para
Adolescentes. Refirid que no le permitian comunicarse con familiares de su esposo, argumentandole
que solo podia hacer llamadas por cinco minutos a personas cercanas a ella los dias jueves.

Adolescente Agraviada |

[Adolescente Agraviada 1], de 18 afios de edad, refirid en comin con ofras agraviadas, que ‘el
‘personal de trabajo social entra con ellas al cuarto de bafio y las presiona midiendo el tiempo que -
tardan. A principios de 2017 les redujeron las porciones de alimentos 'y se quedaban con hambre,
- asimismo, no hay criterios claros para el ingreso de los alimentos que llevan sus familiares cuando
acuden a la visita. A su vez, les proporcionaban en cantidad insuficiente los insumos como toallas
sanitarias, papel higiénico, jabon y champl y no permitian que sus familiares se los llevaran. '

Adolescente Agraviada J

[Adolescente Agraviada J], de 17 afios de edad, refirid que solo se le permite tener comunicacion
telefonica con famiiares directos de manera semanal. Los enlaces telefonicos los hace personal de
frabajo’ social. Se le permite escribir cartas con algunas personas del exterior pero el personal
encargado de leer la correspondencia y vatorar su contenido elimina con un marcador negro el que
cons:dera que no le hace bien.

La Directora de la Comunidad le nég() la solicitud a la [Adolescente Agraviada J] de recibir la \fisita
de su pareja y de su padrastro, por ser éste una persona importante para ella, bajo el argumento de
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que solo est& permitida la visita de familiares darectos y que en el caso de la pareja debia exhibir
forzosamente el acta de matrimonio.

Cuando recibe la visita de su hermana y sus sobrinos menores de edad, para ingresar les revisan
sus prendas intimas, les quitan sus calcetas, diademas y suéteres. Aunado a ello, su hermana le
lleva diversos objetos de aseo personal el segundo domingo de cada mes: jabon, champt, toallas
sanitarias y 8 rollos de papel higiénico; sin embargo, de estos Ultimos solo le enfregan a la
[Adolescente Agraviada J] un papef higiénico por semana y en ocasiones no le alcanza.

Adolescente Agfaviada K

La [Adolescente Agraviada K], de 16 afios de edad, se encuentra en la Comunidad para
Adolescentes. Fue sancionada por el personal de la Comunidad suspendiéndole algunas
actividades. En una ocasion se le acabé el papel higiénico y una trabajadora social le dijo que no le
daria mas, que no gastara tanto, por lo que una compafiera le regald un poco.

Asimismo, en relacion a las [Adolescentes Agraviadas A, B, C, D, E, F, H, |, J y K], desde diciembre
de 2016, el personal de trabajo social se mete con ellas al cuarto de bafio y las presiona midiendo el
tiempo que tardan. A principios de 2017 les habian reducido las porciones de alimentos y se
quedaban con hambre, asimismo, no hay criterios claros para el ingreso de fos alimentos que llevan
sus familiares cuando acuden a la visita. A su vez, les proporcionaban en cantidad insuficiente los
insumos como toallas sanitarias, papel higiénico, jabon y champl y no permitian que sus familiares
se los llevaran.

Para el ingreso a la visita, a sus familiares se les solicita que se bajen las pantaletas y realicen
sentaditlas, sin importar si son personas adultas mayores, con discapacidad e incluso menores de
edad.

En la Comunidad no hay personal que se encargue de llevar a cabo las labores de aseo por lo que
las adolescentes tienen que realizarlas. El 20 de enerc de 2017, 1a Jefa de la Unidad Departamental
de Rehabilitacion Terapéutica de la Comunidad de Mujeres de la DGTPA informé que las actividades
personales o de la actividad cotidiana que realizan las Adolescentes Agraviadas implican aseo de
sus espacios, asi como de areas comunes, que incluyen limpiezas exhaustivas. La limpieza
- exhaustiva consiste en barrer y tallar los espacios, mover los muebles para dicha limpieza, asi como
el aseo profundo de cada espacio.

La ropa y calzado que les proporciona la Institucion estd desgastada y la ropa no corresponde a su
talla, pues la Directora instruye que les entreguen ropa mucho méas grande y holgada, la cual no les
gusta y las regafian y se las retiran si realizan composturas o ajustes a dichas prendas. Ademas, se
les condiciona la autorizacion de rasurarse o depilarse, a que cumplan con otras actividades.

Las medidas de sancién que les aplican varian, dependiendo de cada una, pues a algunas las
ubican en el dormitorio de "Cuidados Especiales” a otras las amenazan con suspenderles el ingreso
de sus visitas o las lamadas telefonicas y ha llegado a suceder que les imponen un mayor nimero
de actividades de aseo y arrancar e! pasto durante periodos prolongados de tiempo.
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Han depositado quejas en los buzones de la Comunidad pero lo que ocurre es que el personal de
seguridad informa el contenido de la queja a la Directora, quien frente & sus padres ventila el
contenido y descalifica sus peticiones. Tienen temor de sufrir represalias ya que cuando son
entrevistadas por el personal de la CDHDF las guias técnicas las Itama para preguntarles nombresy
datos de las adoEescentes y jovenes que dan mformamon :

Encluso el 15 de marzo de 2017, personal de este Organlsmo realizd una entrevista con las
[Adolescentes Agraviadas C, D, F e'l] las cuales denunciaron actos de hostigamiento por personal
de psicologia y guias técnicas de la Comunidad para Mujeres debido a las quejas que promovian
ante este Organismo, buscando disuadirlas para que ya no continuaran aportando mas informacion
en las entrevistas que sostenian con personal de este Organismo, 0 manifestandoles que “[...] son
unas tontas, solo las estan utilizando’, [refiriéndose al personal de la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federai que acudla a entrewstartas en esa Comun;dad]

La {Adolescente Agrawada K} obtuvo su fibertad el 1 de abni de 2017.

Caso 2. Expediente CDHDFIIIM 21IT LALHGIPTZSQ

La [Adoiescente Agraviada K] tiene un programa personahzado que se determin6 para la ejecucron
de la medida de sancidn, en éste se encuentra considerado que asista a espamos donde se aborden
‘problematicas de su historia personal, promover conductas de autocuidado 'y desarrolio de
habilidades sociales, a partir de realizar actividades de capacitacién laboral y académicas, sin
- embargo, en diversas ocasiones Je fueron suspendidas estas actividades, asimismo, derivado de un
cuadro de depresion, por el cual fue medicada desde marzo de 2016, y problemas con sus
compafieras de dormitorio, solicité el cambio del mismo, Io cual le. fue negado, aunado a que
constantemente era amenazada tanto por la Directora de la Comunidad, como por las guia técnicas
e mctuso por la psucologa esta s;tua(:ion Ee habia causado msedo y sufrsmlentos ps:coioglcos

Debido a lo anterior, el 14 de nowembre de 2016, 1a [Adolescente Agrav:ada K] intent qurtarse la
vida cortandose la mufieca del brazo izquierdo y el abdomen con un alambre e ingiriendo pastilias
antidepresivas que habian sido prescritas por el psiquiatra y las cuales pudo guardar debido a la -
inadecuada vigilancia del personal de la Comunidad. Una de las guias técnicas la canalizo a la
Unidad Médica de la Comunidad para Mujeres y posteriormente fue referida a la Cllmca Hospital de
Especxahdades Toxicologicas Venustiano Carranza. :

Bajo el argumento de la negativa de la adolescente de tomar el medicamente psiquiatrico, el 29 de
noviembre de 2017, la Directora de la Comunidad para Mujeres ‘solicité que la [Adolescente
Agraviada K] fuera reubicada en el area de cuidados especiales. Le indicaron a la adolescente que
tendria que estar por tiempo indefinido en el mencionado lugar, por lo que se riego al traslado, la
esposaron y entre siete custodias la cargaron a la fuerza y la llevaron a la celda de vigilancia. Al
llegar la aventaron contra el suelo, momento en que una custodia la pisé en el pémulo. Al dia
siguiente la amenazaron con aplicarle el medicamento de forma inyectada ‘si continuaba negandose
a tomario o que la llevarian a un hospital psiquiatrico, por lo que tuvo que aceptar el medicamento.
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Es hasta el dia 29 de noviembre de 2016 que solicitaron que la madre de la [Adolescente Agraviada
K] acudiera a la Comunidad para informarle sobre los problemas que estaban acaeciendo, entre
estos la negativa de su hija de tomar los medicamentos.

En la valoracion psicologica practicada a la [Adolescente Agraviada K] con base en el Protocolo de
Estambul se concluyé que presenta sintomas significativos relacionados con los presuntos malos
fratos que sufrid y que existe concordancia entre los hallazgos psicologicos y la descripcion o
narracion de la examinada.

iI. Competencia de {a CDHDF para la invéstigacién dé los hechos.

Las instituciones Publicas de Derechos Humanos, como esta Comision, son medios cuasi
jurisdiccionales. Su competencia esta determinada en el articulo 102 apartado B de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Asi, este Organismo forma parte del conjunto institucional
del Estado mexicano de salvaguarda de los Derechos Humanos de las personas que habitan y
transitan en la Ciudad de México.

En atencion a lo dispuesto en el articulo 102 apartado B de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; en los articulos 2, 3 y 28 de la Ley de fa Comision de Derechos Humanos del
Distrito Federal; en el articulo 11 de su Reglamento Intermo, asi como en la resolucion
A/RES/48/1346 relativa a los denominados Principios de Paris, s un organismo publico autbnomo
con personalidad juridica y patrimonio propios que tiene por objeto ia proteccion, defensa, vigilancia,
promocion, estudio, educacidn y difusién de los derechos humanos establecidos en el orden juridico
mexicano y en los instrumentos internacionales de derechos humanos; asi como el combatir toda
forma de discriminacion y exclusién, consecuencia de un acto de auforidad a cualguier persona o
grupo social,

La CDHDF, bajo estricto respeto al principio de legalidad, como integrante del sistema cuasi
jurisdiccional mexicano, es competente para conocer de quejas y denuncias e iniciar investigaciones
de manera oficiosa por presuntas violaciones a los derechos humanos, cuando éstas fueren
imputadas a cualquier autoridad o servidor piblico que desempefie un empleo, cargo o comision en
la Ciudad de México.

En ese orden de ideas, la Comision se declara competente para conocer y pronunciarse respecto de
los hechos de la presente investigacion:

En razén de la materia (ratione materia), foda vez que en ejercicio de su facultad cuasi jurisdiccional
recibio, registro e investigd las quejas materia de esta Recomendacion, al considerar que los hechos
investigados podrian constituir presuntas violaciones a los derechos humanos de las adolescentes
que cumplen una medida en internamiento en la Comunidad para Mujeres de la DGTPA, por
afectacion a los derechos de las mujeres y la nifiez a una vida libre de violencia; al derecho a un
nivel de vida adecuado; al derecho a la integridad personal por omision en el deber de cuidado y

& Principios relativos al estatuto y funcionamiento de instituciones nacionales de proteccion y promocion de los derechos
humanos que establece como responsabilidad de los organismos nacionales de proteccion de derechos humanos |a
promocién y defensa de los derechos de las personas de acuerdo con el derecho internacional de la materia (Apartado
A, punto 3, incisob).
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malos tratos; al derecho a la seguridad Jur;dica y acceso 3 la Justi(na y al derecho ala vnda por
omision en el deber de cuidado. :

Los hechos materia de la presente Recomendacaon evndenczan un con;unto de wolaCiones a los
derechos humanos de las mu;eres adolescentes pnvadas de hbertad

En razon de la persona {ratione pers‘onae), ya que los hechos mvestigados se ‘atribuyeron a
“servidores plblicos de la Ciudad de Mexico, adscritos a la Direccin General 'de Tratamiento para
Adolescentes de la Subsecretaria de Sistema Penitenciaric de la Secretaria de Goblerno de la
Ciudad de México.

En razon de tiempo (ratione temporis) en virtud de que los hechos ocurrieron entre los afios 2016 y
2017, periodo en el cual la Comision ha tenido competencia para conocer de-quejas sobre
violaciones a derechos humanos y se encuentran dentro de la temporalidad en la que Ia CDHDF
esta facultada para conocer det €aso. ' :

lil. Hipotesis de investigacion

Una vez analizados los hechos que dieron origen a los expedientes citados al rubro y establecida la
competencia de este Organismo para conocer de los mismos, de conformidad con los articulos 38,
37,41, 42,43 y 44 de la Ley de la Comisidén de Derechos Humanos del Distrito Federal, se inicid el
procedimiento de investigacion en aras de recabar los elementos de prueba que permitieran a este
Organismo Local determmar si los hechos mvestngados constltuyen 0 no wolacaones a derechos
humanos

En este sentido se comprobarbn las siguientes hipotesis de investigacion:

“a. Autoridades de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes y de la Comunidad para
Mujeres han incumplido con su obligacion de acondicionar areas para lactancia y para el cuidado y
recreacion de las nifias y nifos que permanecen con sus madres adolescentes y jovenes y para los
que acuden a {a visita familiar, lo gue vulnera el derecho de las [Adolescentes Agrawadas A B y C]
un nivel de vida adecuado.

b. Autoridades de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes y de la Comunidad para
Mujeres omitieron garantizar que los hijos de las [Adolescentes Agraviadas A y B] contaran con ropa
digna y adecuada durante su estancia al interior de la Comunidad, contraviniendo el mteres supenor
de la nifiez y vulnerando con elio su derecho aun mvei de vida. adecuado

c. Autondades de ia Dlrecmon Generai_de Tratamiento para Adolescentes'y de ta Comunidad para
Muijeres vulneraron el derecho a un nivel de vida adecuado de las adolescentes agraviadas en virtud
de que restringieron de forma arbitraria e ilegal su comunicacion con el exterior, en especifico en las
llamadas telefonicas, la correspondencia y las visitas; restringieron de manera arbitraria el suministro
de alimentos y de insumos para la higiene personal, y suspendleron de forma arbltrarfa las
'act:wdades recreatwas educativas y culturales de las agrawadas :

d. Autoridade's de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentés'y de la Comunidad para

12
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Mujeres perpetraron tratos ctueles inhumanos y degradantes en agravio de la [Adolescente
Agraviada D] y con ello vulneraron su derecho a la integridad personal, al imponerle como castigo
quitar el pasto con las manos, sin herramientas para realizar tal tarea; a su vez, vulneraron el
derecho a la integridad personal de las adolescentes agraviadas por la omision de contar con guias
técnicas especializadas y sensibilizadas con las mujeres adolescentes y jovenes.

e. Autoridades de la Direccién General de Tratamiento para Adolescentés y de la Comunidad para
Mujeres permitieron uso indebido de la fuerza en contra de la [Adolescente Agraviada K] y de la
[Adolescente Agraviada F], lo cual vulneré su derecho a la integridad personal.

f. Autoridades de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes y de la Comunidad para
Mujeres vulneraron el derecho de las mujeres y de la nifiez a una vida fibre de violencia en contra de
las adolescentes agraviadas al no mantener las condiciones dptimas durante su estancia realizando
amenazas en su contra.

g. Autoridades de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes y de fa Comunidad para
Mujeres omitieron adoptar las medidas necesarias para eliminar prejuicios y estereotipos de género
en la organizacion de la Comunidad y prestacion de servicios, situacion que generd afectaciones al
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

h. Autoridades de la Direccidn General de Tratamiento para Adolescentes y de la Comunidad para
Mujeres incumplieron su obligacién de garantizar la comunicacion con el exterior, absteniéndose de
realizar injerencias arbitrarias en su intimidad, ya que revisan la correspondencia y supervisan las
llamadas telefonicas de las adolescentes agraviadas, creando condiciones de violencia en su contra,
lo que generd una afectacion en el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

i. Autoridades de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes y de la Comunidad para
Mujeres incumplieron su obligacion de procurar la convivencia entre el hijo de la [Adolescente
Agraviada B] y su.familia, incluyendo a su madre, de forma arbitraria, contraviniendo el deber de
proteccion de la familia y el interés superior de la nifiez, con lo cual se vulnerd el derecho de las
mujeres y la nifiez a una vida libre de violencia.

j. Autoridades de la Direccién General de Tratamiento para Adolescentes y de la Comunidad para
Mujeres incumplieron su obligacién de garantizar un procedimiento eficaz, sencillo y confidencial
para que las adolescentes agraviadas internas en la Comunidad presentaran guejas y tuvieran
acceso a los mecanismos de proteccion ante fa CDHDF, vulnerando con esto el derecho de
sequridad juridica y acceso a la justicia.

k. Autoridades de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes y de la Comunidad para
Muijeres vulneraron el derecho a la seguridad juridica y acceso a la justicia de las adolescentes
agraviadas al no contar con un procedimiento claro sobre la forma en que se imponen las sanciones
al interior de la Comunidad, propiciando con ello la arbitrariedad.

- |. Autoridades de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes y de la Comunidad para

Mujeres incumpfieron su deber de custodia al no adoptar las medidas necesarias para evitar que una
adolescente se autoagrediera e intentara suicidarse, lo que vulnerd su derecho a la vida.
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iv. Protédimiento de investig‘acién

A efecto de documentar las hlpotesas planteadas por este Organlsmo se Etevaron a cabo las
siguientes acciones: _

> Entrevistas con actores implicados en los casos.
' Se recibieron los testimonios y manifestaciones de las adolescentes agrav;adas
‘Se recabaron mamfestacaones de servidoras y serwdores publlcos

» Soficitud de informes de autoridad, _ _ _
' - Se solicitaron y analizaron los informes rendidos por la Direccion General de Tratamiento
‘para Adolescentes de 1a Secretaria de Gobierno y por la Direccion de Servicios MedICOS
- Legales y en Reclusorios de la Secretaria de Salud, ambas de la Ciudad de MeXICO

» Valoracion psicoldgica.
Personal de |a Direccion Médica y Psu:olog:ca realizd valoracion ps:cologtca con base en los
Etneamlentos establecidos en el Protocolo de Estambul a varias de las personas agraviadas.

» Reahzac:on de Mesas de Trabajo interinstitucionales. : '
Se realizaron Mesas de Trabajo con: Direccién General de Tratamlento para Adolescentes;
Direccion Ejecutiva de Orientacion Ciudadana y Derechos Humanos del Tribunal Superior de

‘Justicia; Policia Bancaria e Industrial de la Secretaria de Segundad Pubnca Secretaria de
SaEud todas de la Ctudad de México. - :

» Visitas de verificacion - - '
Se realizaron visitas y recorridos en la Comumdad para Muleres a fin venf;car Ias
condacnones de vida de las adolescentes

V. Evidencia

Esta Comision recabé la evidencia en que se basa y fundamenta la presente Recomendacion, la

_cual se encuentra detallada en 2 anexos, uno por cada caso pEanteado con ei ObjetIVO de facmtar su

comprensmn y lectura. :

V1. Derechos Violados

Marco juridico aplicable

El 10 de junio de 2011, se publict en el Diario Oficial de la Federacién, la Reforma Constitucional en

materia de derechos humanos. Los primeros tres parrafos, del articulo 1°, Constatuczonal de manera

textual sefialan;

[Eln los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexncano sea parte, asi como de las garantias para su proteccidn, cuyo ejercicio no podra
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restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucion
establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta
Constitucion y con los fratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las
personas la proteccion mas amplia[...]".

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen fa obligacién de promover,
respetar, proteger y garantizar ios derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado
debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los
términos que establezca la ley. 4

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion (en adelante SCJN), sostuvo que a partir de fa reforma
constitucional en materia de derechos humanos, se reconoce un conjunto de derechos
fundamentales cuyas fuentes son la Constitucion y los tratados internacionales de los cuales el
Estado Mexicano sea parte. De la interpretacion literal y sistematica del contenido de las reformas
constitucionales de seis y diez de junio de 2011, se desprende que las normas de derechos
humanos, independientemente de su fuente, no se relacionan en términos jerarquicos [...]. Esta
transformacion se explica por la ampliacion del catalogo de derechos humanos previsto dentro de fa
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en adelante la Constitucion o CPEUM), el
cual evidentemente puede calificarse como parte del conjunto normativo que goza de esta
supremacia constitucional. En este sentido, los derechos humanos, en su conjunto, constituyen el
parametro de control de regularidad constitucional, conforme al cual, debe analizarse la validez de
las normas y actos que forman parte del orden juridico mexicano.’

Igualmente, fa SCIN determiné que los criterios jurisprudenciales de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos {en adelante Corte IDH o Corte Interamericana), con independencia de que el
Estado Mexicano haya sido parte en el litigio ante dicho tribunal, resultan vinculantes para jueces
. hacionales al constituir una extension de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, toda
vez que en dichos criterios se determina el contenido de los derechos humanos establecidos en ese
tratado. La fuerza vinculante de la jurisprudencia interamericana se desprende del propio mandato
establecido en el articulo 1° constitucional, pues el principio pro persona obliga [...] a resolver cada
caso atendiendo a la interpretacion mas favorable a la personat. '

Finalmente, sefiald que para observar los derechos humanos contenidos en la Constitucion y en los
fratados internacionales de los que México sea parte, se debera acudir a los criterios del Poder
Judicial de fa Federacion, asi como a la Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, en aras de determinar cual es mas favorable y ofrezca mejor proteccion al derecho en
cuestion 9

7 SCJN. Contradiccson de tesis NOm. 293/2011. Engrose Seguimiento de Asuntos Resueltos por el Pleno de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion.

8 [dem.

9 Es importante aclarar que la Suprema Corte de Justicia en sus fesis supra se refirio exclusivamente a los criterigs de la
Corte interamericana de Derechos Humanos, por tratarse de un asunto vinculado a la misma: el cumplimiento de la
Sentencia del Caso Rosendo Radilia Pacheco. Esta Comisién en el ejercicio de control de convencionalidad ex officio
amplia su parametro para incorporar tados los tratados de derechos humanos que crean mecanismos de supervision y
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En el analisis de los casos que se someten a su conocimiento, la CDHDF incluye Ia jurisprudencia
de los tribunales internacionales a los que México les reconoce competencia, asi como las
interpretaciones de los 6rganos creados por Tratados Intemacionales de Derechos Humanos, Ia
legistacion nacional, el derecho comparado, asi como las doctrinas de los publicistas ‘de mayor
competencia,'® dentro de los que se incluyen los principios y cntenos establecidos por los
procedimientos espemaies de la Organizacion de las Nacmnes Unidas.

Por ofro Iado el citado amculo 1° constltuc:onal establece que para lnterpretar Ias normas de
derechos humanos se tendran que empiear los przn(:lp:os de mterpretamon conforme Y pro persona.

Al respecto, la Suprema Corte de Justic:la de Ia Nacién ha sefialado que ‘[...] todas las demas
autoridades del pais [diferentes al Poder Judicial] en el ambito de sus competencias tienen la
obligacion de aplicar las normas correspondientes haciendo la mterpretamon mas favorab!e ala
persona para lograr su protecc:on mas amplia [ ]“11 '

Asimismo, ¢l 12 de octubre de 2011 se publico en el Diario Oficial de la Federacion fa reforma con la
que se integro el interés superior de la nifiez al texto constitucional, estableciéndose como obligacion
del- Estado, la de velar 'y cumplir-la observancia de tal ‘principio en todas sus ‘decisiones y
actuaciones, garantizando de manera plena los derechos de las personas menores de 18 anos de
edad Esta reforma establece que '

Articulo 4o. (...} En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el

* principio del interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los
nifios v las nifias tienen derecho a la satisfaccidn de sus necesidades de alimentacion, salud,
educacion y sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar el
disefio, ejecucion, segu;mlento y evaluacion de las politicas publlcas diragtdas a la nifiez.

Los ascend|entes tutores y custodios tlenen la obhgamon de preservar y exng:r ei cumphmlento
_ de estos derechos y prmc:plos :

La Primera Sala de la SCJN ha sostenido que el mteres supenor de la infancia exage la “garanna
plena’ de 105 derechos de nifias y nifios. [...] Consecuentemente el citado_articulo 4o., parrafo
octavo, representa un punto de convergencia con los derechos de las personas menores de 18 afios
de edad reconocidos en tratados internacionales y constituye un parametro de regularidad
especializado respecto de los derechos de la nifiez, como el que establece el articulo 10., parrafo
segundo, de la Constitucion General de la Repiiblica respecto de los derechos humanos en general.

los demés tribunales internacionales a los que México les reconoce competencia contenciosa, a la luz del conjunto de las
obligaciones internacionales generales del Estado mexicano. :
10 £ Estatuto de la Corfe Internacional de Justicia def cual México es parte sefiala en su articulo 38 que las fuentes del
dereche internacional, asi como ias fuentes auxiliares, son las siguientes: “a) las corivenciones inferhacionales, sean
generales o particulares, que establecen reglas expresamente reconocidas por los Estados [...]; b) la costumbre
internacional como prueba de una practica generalmente aceptada como derecho; ¢) los principios generales de derecho
reconocidos por las naciones civilizadas; d) las decisiones judiciales y las dactrinas de los publicistas de mayor
competencia de las distintas naciones, como medio auxifiar para la determinacion de las reglas de derecho ...]" -
1 SCIN. Tesis nam. LXX/2011. Novena época. Instancia: Pleno. Slstema de Control Constitucional en‘el Orden Jundm
Mexicano, Varios 912/2010 14 de ;uho de 2011. :
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La Comision Interamericana de Derechos Humanos ha establecido que de acuerdo con el derecho
internacional sobre la interpretacion de los tratados internacionales, la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos y la Convencion de los Derechos del Nifio forman parte del conjunto de normas
vinculadas de proteccion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, el cual debe ser
considerado en la interpretacion del articulo 19 de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos y del articulo VI de la Declaracion Americana, los cuales garantizan el derecho de las
nifias, nifios y adolescentes a que se establezcan medidas de proteccion espec&aies por parte de la
familia, la sociedad y el Estado.12

Sefiala que este conjunto de normas vinculadas o corpus juris es resultado de la evolucion del
derecho internacional de los derechos humanos que tiene como eje el reconoumsento de nifas,
nifos y adolescentes como sujetos de derechos.!?

Este marco Jur:d:co de proteccion no se agota en ias disposiciones del articulo 19 de la Convencion
Americana ni del articulo Vil de la Declaracién, sino que incluye para- fines interpretativos
instrumentos interacionales sobre derechos humanos de alcance general y otros como la
Convencion sobre los Derechos del Nifio y Reglas Minimas de las' Naciones Unidas para la
Administracion de Justicia de Menores “Reglas de Beijing’, entre otros.4

El Comité de los Derechos del Nifio ha sefialado que las nifias, nifios y adolescentes se diferencian
de las personas adultas por su desarrollo fisico y psicoldgico y por sus necesidades emocionales y
educativas que, aunadas a otras diferencias, hacen necesario dar un trato diferente a los nifios.*s

De estas consideraciones deriva la aceptacion de que debe existir un ‘sistema excepcional y
especializado de justicia el cual debera garantizar a nifias, nifios y adolescentes todos los derechos
reconocidos a todas las personas y asegurarles la proteccion especial que requieren en virtud de su
edad y etapa de desarrollo, ¢ en un esquema de proteccion integral,

Este transito en la consideracion de nifias, nifios y adolescentes como objetos de tutela a sujetos de
derechos, asi como el reconocimiento de que por su situacion el Estado tiene la obligacion de
garantizarles una proteccion especial ha tenido como consecuencia un cambio en la forma de
concebir el sistema de justicia para adolescentes y ha exigido también un cambio en la legislacion
para hacerla compatibles con las obhgac;ones internacionales que nuestro pais ha adquirido en la
maleria.

En este sentido, en relacion con los principios generales del sistema de justicia juvenil destacaremos
para el tema que nos ocupa el principio de especializacion, contenido en el articulo 5.5 de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos y en el articulo 40.3 de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio, dispositivos en virtud de los cuales fas nifias, nifios y adolescentes acusados de
infringir leyes penales deben ser sometidos a un sistema especializado de justicia y los Estados

12 CIDH, Justicia Juvenil y derechos humanos en las Américas, Relaloria sobre los derechos de fa nifiez, parr. 15.
13 CIDH, Justicia Juveni! y derechos humanos en las Américas, Relatoria sobre los derechos de Ia nifiez, parr. 17.
W CIDH, Justicia Juvenil y derechos humanos en las Américas, Relatoria sobre ios derechos de fa nifiez, parr, 18,
15 Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General No. 10, Los derechos del nifio en [a justicia de menores,
CRC/CGCMQ, 25 de abril de 2007, parr. 10, _
% CIDH. Justicia Juvenil y derechos humarnos en las Américas, Relatorfa sobre los derechos de la nifiez, parr. 13,
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deberan tomar las medidas apropiadas para el establec;mlento de Eeyes procedimlentos
autondades e instituciones espectftcas para ellos. :

Al respecto, quienes ejerzan facultades en las distintas fases de la admm;stracron de justicia de
‘niflas y nifios deberan estar especialmente capacitados en sus derechos humanos para evitar
abusos'y garantizar que Ias medtdas adoptadas en cada €aso sean id6neas, necesarias y
proporcionales.’? - :

Los requisitos de especializacion se aplican a todo el sistema y las personas que laboran en él sin
-excepcion, y abarca a las instituciones donde se mantiene a nifias, nifios y adolescentes privados de
libertad y se aplican también a las fuerzas policiales cuando entran en contacto con ellos. 18

En este tenor, la Comisién Interamericana de Derechos Humanos ha sefalado que el principio de
especializacion se extiende a todo el personal que participa en el sistema de justicia juvenil,”® y que
la especializacion de todos los procedimientos, € incluso de la infraestructura, es imprescindible para
garantizar los derechos de las'y los nifios?, sin embargo ha externado como tema de preocipacion
la falta de capacitacion del personal en cuestiones médicas, pStqmatrscas 0 psmo!ogtcas para
entender las necesidades de nifias, nifios y adolescentes. 2!

En el plano nacional y local, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley
Nacional def Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes y la Ley de los Derechos de las
Nifias y Nifios en el Distrito Federal, integran los derechos de nifias, nifios y adolescentes y sefialan
las obligaciones del Estado, la sociedad y la familia de reconocerlos y tratartos como su;etos de
derechos en el marco de una proteccron mtegral

El conjunto normativo enunciado en Eos pérrafos que preceden se fige bajo un principio fundamental,
senalado en el articulo 3°, de fa Gonvencién sobre los Derechos del Nifio, que establece la base
sobre la cual los Estados deben emmr sus dec;smnes y cumphr Sus obhgamones en relacion con
nifias, nifos y adoiescentes : :

En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas
de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos legislativos,
una consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio.

Segun el Fondo de Naciones Unidas para la Infancia —Unicef-, el interés superior del nifio debe ser
la_principal consideracion en todas las acciones que afecten a los nifios, las nifias y los’
adolescentes. En el mismo sentido, la Suprema Corte de Justicia de Ia Nacion ha senalado lo
s;gmente 22

7 CIDH, Justicia Juvenil y derechos humanos en las Américas, Relatoria sobre los derechos de |a nifiez, parr. 84.
18 CIDH, Justicia Juvenil y derechos humanos en las Américas, Relatoria sobre los derechos de la nifiez, parr. 85.
*¢ CIDH, Justicia Juvenil y derechos humanos en las Américas, Relatoria sobre los derechas de la nifiez, par. §2.
2 CIDH, Justicia Juvenil y derechos humanos en flas Américas, Relatoria sobre los derechos de la nifiez, parr. 95.
2 CIDH, Justicia Juvenil y derachos humanos en las Américas, Relatoria sobre los derechos de la nifiez, parr. 94. .
22 INTERES SUPERIOR DEL NINQ. FUNCION EN EL AMBITO JURISDICCIONAL. Primera Sala de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién, Novena Epoca. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta T951s 12 XV/2011. Pagina
816. Tomo XXIIt. Febrero 2011, Reglstro 162807,
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[E}l interés superior del nifio es un principio orientador de la actividad interpretativa relacionada
con cualquier norma juridica que tenga que aplicarse a un nifio en un caso concreto o que
pueda afectar los intereses de algin menor. Este principio ordena la realizacion de una
interpretacion sistematica que, para darle senfido a la norma en cuestion, tome en cuenta los
deberes de proteccion de los menores y los derechos especiales de éstos previstos en la
Constitucion, tratados internacionales y leyes de proteccion de la nifiez.

Cuando se trata de medidas legislativas o administrativas que afecten derechos de los
menores, el interés superior del nifio demanda de los drganos jurisdiccionales la realizacion de
un escrutinio mucho mas estricto en relacion con la necesidad y proporcionalidad de la medida
en cuestion. :

Este principio se funda en la dignidad misma del ser humano, en el reconocimiento de este sector de
la poblacion como sujetos plenos de derechos y en la necesidad de propiciar su desarrolio con total
aprovechamiento de sus potencialidades.

En ese sentido, la misma Convencion sobre los Derechos del Nifio sefiala que aun en situaciones
donde no sea facil establecer cudl es la mejor forma de respetar ese principio, lo que prima es gue el
nifio, la nifta y/o el adolescente pueda ejercer todos sus derechos de la manera mas completa e
integral, lo que implica un trato prioritario. En todo caso, el principio de velar por el interés superior
de la nifiez debe interpretarse de manera coherente con el espiritu de esa Convencion: “El concepto
aparece en otros articulos [de la Convencién], marcando obligaciones para que en decisiones de
abandono, adopcion, privacion de libertad, resolucion de causas penales o separacién de los padres,
se actle de acuerdo a lo que sea méas conveniente para el nifio, nifia o adolescente” 23

Todos los derechos humanos reconocidos en los tratados internacionales de derechos humanos, en
los ordenamientos internos de los Estados y aquellos expresamente sefialados en la Convencion
sobre los Derechos del Nifio deben ser interpretados bajo ese principio cuando sus titulares sean
personas menores de edad, ampliando el alcance de las normas que reconozcan tales derechos.
Teniendo en cuenta lo anterior, todos los derechos que se traten en la presente Recomendacion son
- analizados, interpretados y protegidos a la luz del interés superior de la nifiez y conforme al
parametro de regularidad especializado respecto de los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

Ahora bien, las normas citadas no solo consagran la obligacion expresa que tiéne el Estado de velar
en fodo momento por el interés, bienestar y garantia de las personas menores de dieciocho afios,
sino que sefialan que ese deber se potencializa cuando se encuentran privados de la libertad.
Tratandose de nifias, nifios y adolescentes privados de libertad aumenta este deber de garantia
encaminado a limitar de manera rigurosa el impacto y efectos colaterales de la prision.

Seglin se desprende de lo expuesto, el sistema de justicia para adolescentes de la Ciudad de
México debe garantizar a las y los adolescentes bajo su jurisdiccion, los derechos reconocidos a
todas las personas, ademas de la proteccion especial que requieren en razon de su edad y etapa de
desarrollo. -

23 QUIMA Otiver 1. Ricart. La Convencion en fus Manos. Derechos de la Infancia y la Adolescencia. Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia. Uruguay, 2004. P. 26.
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Al respecto, el articulo 12 de la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para
Ado!e‘scentes describe los aspectos'que deben tomarse'en cuenta por parte de ias autoridades del

superior de la nifiez, sefialando que se debera tomar en cuenta su opinion, y que para el efecto de
adoptar una decisién, se deberan considerar sus efectos, asi «como los derechos del adolescente
mvo!ucrado sus garantias y sus condiciones sociales, entre otros;

Para efectos de esta Ley eE interés superior de la nifez debe entenderse como derecho
principio y norma de procedimiento dirigido a asegurar el disfrute pleno y efectivo de todos sus
derechos, en concordancia con la Ley General de los Derechos de Nifas,: Nifios y
Adolescentes.

La determinacion del interés superior debe apreciar integralmente:

|. El reconocimiento de ésos como titulares de derechos.

I1. La opinidn de la persona adolescente.

1. Las condiciones sociales, familiares e individuales de fa persona adolescente.
- V. Los derechos y garantias de la persona adolescente y su responsabifidad.

V. Elinterés publico, los derechos de las personas y de la persona adolescente.

V1. Los efectos o consecuencias que la dec;smn que se adopte pueda tener en el futuro de a

persona adolescente, y

VIi. La colaboracion de las partes intervinientes para garantlzar su desarrollo mtegrai e
- integridad personal. : : : :

En todas las resoluciones se debera dejar patente que el interés superior ha sido una
- consideracion primordial, sefialando la forma en la que se ha examinado y evaluado el interés
superior y la importancia que se le ha atribuido en la decision administrativa o judicial. '

Debe regirse también por'ei'pri'n'cipio'de especializacion, el cual abarca todos los ambitos de Ia
justicia para adolescentes y respecto del cual la Ley Nacnonai del Slstema lntegral de Justicia Penal
para Ado!escentes senala lo s&gunente

Articulo 23. Especializacion

Todas las autoridades del Sistema deberan estar formadas, capacitadas y especializadas en
materia de justicia para adolescentes en el ambito de sus atribuciones. Las instituciohes u

- organos que intervengan en la operacién del Sistema, deberan proveer la formacion,

- capacitacion y actualizacion especifica a sus servidores publicos, de acuerdo a su ‘grado de -
intervencion en las diferentes fases o etapas de dicho Sistema, por lo que incluiran io anterior
en sus programas de capacitacion, actualizacion y/o de formacion correspondientes. Asimismo,
deberan conocer los fines del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, la
importancia de sus fases, particularmente de las condiciones que motivan que las personas
sujetas a esta Ley cometan o parﬂcnpen en hechos sefialados como delitos por las leyes
penales y las circunstancias de la etapa correspondiente & la’ adolescencua Desde el inicio del
procedimiento, todas las actuaciones y diligencias estaran a cargo de organos espec&alazados -
en el Sisterna, en los términos de esta Ley.

En virtud de los hechos que se exponen en la presente Recomendacion, la CDHDF considera
necesario reiterar que cuando el Estado decide privar de libertad a una persona, por la razon que
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sea, surge una relacion de especial sujecion en virtud de la cual su deber de garante se intensifica y
que si esa persona es una nifia, niflo o adolescente dicha obligacion se refuerza y no solo debe
garantizar sino proteger a la persona para que no se vea afectada en el goce y ejercicio de sus
derechos, como se desarrolla en los sugmentes apartados en los que se exponen los estandares de
los derechos humanos vulnerados.

Vi.1 Derecho de las mujeres y la nifiez a una vida libre de violencia.

El derecho de las mujeres a una vida libre de violencia es un derecho llave que resulta indispensable
para el adecuado ejercicio de otros derechos. El goce efectivo de este derecho conlleva que fas
mujeres puedan vivir en condiciones de igualdad y sin discriminacion, considerando que la
discriminacion contra la mujer “incluye la violencia basada en el sexo, es decir, la violencia dirigida
contra la mujer porque es muijer o que la afecta en forma desproporcionada.”

Por lo que la discriminacion en este contexto implica “toda distincion, exclusion, restriccién o
preferencia que, por accién u omisién, con intencién o sin ella, no sea objetiva, racional ni
proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades'? de las mujeres. Por lo
tanto, se puede establecer que este derecho conlleva a que la mu;er no sera sometida ni a-violencia
ni a actos de discriminacion.?

La expresion violencia contra la mujer se refiere a todo acto de violencia basado en el género que
tiene como resultado posible o real un dafo fisico, sexual o psicologico, incluidas las amenazas, ia
coercion o la privacion arbitraria de la fibertad, ya sea que ocurra en la vida pablica o en la privada?’.
Por tanto, el derecho humano de las mujeres a una vida libre de violencia, abre la posibilidad del
efectivo ejercicio de otros derechos, ya que busca garantizar que las mujeres sean libres de foda
forma de discriminacion y viclencia, siendo estas Gitimas manifestaciones de las relaciones de poder
historicamente desiguales entre mujeres y hombres, lo que impide y anula gravemente el goce de
derechos en comparacién con el ofro género®; en relacion a ello, la Corte Interamericana ha
determinado que la nocion de igualdad hace incompatible todo trato superior o con privilegios de un
grupo determinado, 0 al contrario, un trato inferior, hostil o de cualquier forma que discrimine el goce
de derechos?, :

Por ende, para lograr la proteccion del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, es
necesaric que el Estado cuente con un marco juridico de proteccidn, con aplicacion efectiva y que

2 ONU. CEDAW. Observacidn general No. 19 La violencia contra la mujer, 11° periodo de sesiones, 1992, parr. 6.

%5 { ey Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, Articulo 1, fraccion HI.

2% CIDH. El derecho de las mujeres a una vida libre de violencia y discriminacion en Haiti, CEA/Ser. L/VIll, 10 marzo
2009, recomendacion general 5,

1 Plataforma de Accion de la Cuarta Conferenma de Ias Naciones Unidas sobre Mujeres, Beiling 1995, capitulo sobre
derechos de las mujeres, parrafo 113.

2 Corte Interamericana de Derechos Humanos {Corte IDH). Caso Velasquez Paiz y ofros Vs. Guatemala. Excepciones
Prefiminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de noviembre de 2015, parr. 175; y Caso Rosendo Cantli
y Otra vs. México, Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas, Sentencia def 31 de agosto de 2010, parr. 120.
% Corte IDH. Caso Velasquez Paiz y ofros vs. Guatemala, Excepcmnes Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 19 de noviembre de 2015, parr. 173.
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tenga politicas de prevencion 'y practicas que permztan actuar eflcazmente ante las denuncias en
casos de v;olenma contra Ias mUJereS30 :

Bajo esta te’situ‘ra, en México este derecho deriva expresamente de sus obligaciones de conformidad
con los articulos 1° y 4°, parrafo primero, constitucionales y de su-fuente convencional en los
articulos 2, 6 y 7 de la Convencion Belém do Para, asi como en el articulo 16 de la Convencion
‘sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion en contra de la Mujer. Dichos -
instrumentos reconocen la igualdad de la mujer ante la ley y el deber de foda autoridad de evitar el -
trato discriminatorio por motivos de género®!,

En la legislacion nacional, la  violencia confra la mujer se encuentra: categorizada  como:
psicoemocional, fisica, patrimonial, econOmica, sexual, contra los derechos - reproductivos,
feminicida,*? o cualquier otra forma anaioga que lessone la. digmdad mtegrldad 0 iibertad de las
mujeres. 3 S

Para lograr la aplicacion efectiva de este derecho por parte de las autoridades de las entidades
federativas y de la Ciudad de México, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violericia, sefiala que, entre otras obligaciones, les coresponde: Instrumentar . articular  sus
politicas plblicas en concordancia con la palitica nacional integral desde la perspectiva de género
para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres; especializar a las y los
servidores pliblicos.3 Este derecho implica que se efradique cualquier accion, conducta u omision,
basada en su género, derivada del uso y/o abuso del poder, que tenga por objeto o resultado,
cualquier dafio o sufrimiento, psicoldgico, fisico, patrimonial, econdmico, sexual o la muerte, en el
ambito privado y/o publico3s, que conlleve la anulacién o menoscabo en el reconocimiento, goce, y

ejercicio de sus derechos y libertades®, y en su caso la autoridad tiene la obligacion de “investigar
seriamente las violaciones que se hayan cometido dentro del ambito de su jurisdiccion a fin de
identificar a los responsables, 1mponerles Ias sanuones pertmentes y asegurar a la v;ct:ma una
adecuada repara(:ton" 3 :

Este derecho atiende a factores reales por los cuales se generan estereotipos en torno al rol de la
mujer, considerandola como subordinada, ‘situaciones que contribuyen a la perpetuacion de las
practicas que entrafian violencia en contra de ella, es decir; que tales prejuicios crean la ilusion de
que la violencia tiene justificacién, de tal forma que el despliegue de estas conductas generan un

30 Corte 1DH. Caso Velasquez Paiz y ofros Vs. Guatemala. Excepmones Prefiminares, Fondo, Reparacnones y Costas.
Sentencia de 19 de noviembre de 2015, parr. 108,

3 Suprema Corle de Justicia de la Nacion. Séntencia del amparo en revision 554/2013 25 de marzo de 2015, p. 52

32 | ey de Acceso de fas Mujeres a una Vida Libre de Viclencia para &l Distrito Federal, Articulo 6.

33 Ley General de Acceso de Jas Mujeres auna Vida Libre de Violencia, Articulo 6, Fraccién V.

% Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Articulo 49, Fracciones 1, XXII, XXIV.

% { ey General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Articulo 5, fraccién 1V, Ley de Acceso de las -
Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Distrito Federal, articulo 3, fraccién XXI; y Caso Gonzélez y otras (“Campo
Algodonero”) Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009,
pare. 226, Convencion interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la wolenma contra la mu;er "Convenmf)n de
Belém do Pard”, articufo 1.

% Corte Interamericana de Derechos Humanos {Corte IDH). Caso Velasquez Paiz y otros Vs. Guatemata Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de noviembre de 2015, parr. 175; y Caso Rosendo Cantl
y Otra vs. México, Excepcién Preliminar, Fondo, Reparacicnes y Costas, Sentencia del 31 de agosto de 2010, parr. 120
% Corte IDH. Caso Gonzélez y Ofras {Campo Algodonero) vs México. Excepcmnes Preﬂm\nares Fondo Reparacaones ¥
Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009, parr. 236.
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impacto dentro de la integridad fisica y mental de la mujer privandola del goce, ejercicio y
conocimiento de sus derechos humanos3, que es uno “de fos mecanismos sociales fundamentales
por los que se fuerza a la mujer a una situacion de subordinacion respecto del hombre”®. Por
consiguiente se debe de prestar especial atencion a los efectos que genera la violencia en la mujer y
es que esta violencia tiene distintas afectaciones, tanto en la “salud fisica, psicolégica y emocional, a
corto y largo plazo, y la exclusion social™o,

De este modo, el contenido esencial del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia,
contempla, no solo la ausencia de amenazas y riesgos para su seguridad personal, sino también de
manera positiva la plena satisfaccion de sus derechos basicos, incluidos el derecho a la vida, a la
integridad fisica y psiquica, el derecho a no ser sometido a torturas o a tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes, a la libertad personal, el derecho a iguaidad proteccion ante la ley y de la
ley,4* el derecho a la igualdad en la familia, el derecho al nivel més alto posible de salud fisica y
mental; el derecho a condiciones de empleo justas y favorables,#2 entre otros.

Cuando ademas las mujeres se encuentran en ofras condiciones de desventaja o vulnerabilidad, o
bien el Estado tiene deberes especiales de garante y cuidado, como en el caso de las personas
privadas de la libertad, pueden verse sujetas a practicas de violencia institucional, entendida ésta
como aquelios “actos u omisiones de las y los servidores piblicos de cualquier orden de gobierno
que discriminen o tengan como fin dilatar, obstaculizar o impedir el goce y ejercicio de los derechos
humanos'?, de estas surge la obligacion de actuar con la debida ditigencia buscando evitar que se
- desplieguen actos que generen violencia en contra de fa mujer, de tal forma que esta obligacion
requiere que las autoridades actiien con perspectiva de género ya que no hacerlo podria condicionar
el acceso a la justicia e invisibilizar su condicion de vulnerabilidad.45 Por lo que se puede observar
que los actos de violencia tomaran una especial connotacion cuando se trate de mujeres privadas de
su libertad, "debido a su alto grado de vuinerabilidad af abuso mental y fisico y a las amenazas™6
durante su detencion, asimismo las mujeres en esta situacion “se enfrentan a la estlgmatnzamon al
riesgo de revictimizacion, al acoso y a posibles represalias™’.

% ONU. CEDAW. Observacién general No. 19 La violencia contra la mujer, 11° periodo de sesiones, 1992, parr. 11.

% Declaracion sobre la efiminacion de la violencia contra la mujer, preambuio.

4 CIDH. El derecho de las mujeres a una vida libre de violencia y discriminacion en Haltr OEA/Ser LV, 10 marzo
2009, parr. 146.

41 CIDH, El Sistema Interamericano de Derechos Humanos y los Derechos de la Mujer, hitp:/fwww. mdh orgiwomen/
mu;eresgslcapitutoi him.

42 ONU. CEDAW. Observacion general No. 19 La viclencia contra la mujer, 11° pericdo de sesiones, 1992 parr. 7.

% Ley general de acceso de fas mujeres a una vida libre de violencia, articulo 18

# | ey de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia del Distrito Federal, articuio 7.

45 SCJN. Derecho de la mujer a una vida libre de discriminacién y violencia. Las auforidades se encuentras obligadas a
adoptar medidas integraies con perspectiva de género para cumgplir con la debida diligencia en su actuacion. Tribunales
Colegiados de Circuito. Décima época, Tesis 1a. CLX/2015, Libro 18, Tomo |, Mayo de 2015

% ONU. CEDAW. Recomendacion general No. 33 sobre el acceso de las mUjeres a la justicia CEDAW/ICIGC/33, 3 de
agosto de 2015, parr. 48.

47 ONU. CEDAW. Observacion general No. 31 def Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra ta Mujer y
observacion general nam. 18 del Comité de los Derechos del Nifio sobre las practicas nocivas, adoptadas de manera
conjunta, CEDAW/C/GC/31/CRCICIGCHS, 14 de naviembre de 2014, parr. 85.
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En los casos en los que fas mujeres se encuentren privadas de su libertad ‘el Estado se encuentra
enh una posicion especial de garante™® ya que es éste quien tiene bajo su poder el control de los
derechos de las mujeres, por lo cual “debe asumir una serie de responsabilidades particulares™s, por
lo tanto los Estados tienen a su cargo las obligaciones de respetar, proteger y realizar todos los
derechos de la mujer® en contra de los actos de violencia que se presentan en practicas nocivas, de
forma que de estas obligaciones estatales “derivan deberes especiales, determinables en funmon de
las particulares necesidades de proteccion del sujeto de derecho, ya sea por su condicion personal o
por la situacion especif ca en gue se encuentre™!; por lo que la obligacion del Estado respecto de su
deber de garante y “con el objetivo de proteger y garantizar el derecho a lavida y a la integridad
personal de las personas privadas de libertad, es la de procurarle a éstas las condiciones minimas
- compatibles con su dignidad"? de tal modo, debe “[ajdoptar medidas orientadas -a eliminar 1a
‘violencia contra las mujeres especialmente vulnerables™.53 Puesto que el Estado tiene la obligacion
de velar por el respeto del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia especialmente
cuando éstas se encuentren privadas de su libertad, se ha establecido que las violaciones a tal
derecho deben ser asumidas por la autoridad como un "deber juridico propio y no como una simple
formalidad™*, por lo que se deben de desarrollar medidas especiales de atencion que permitan el
‘establecimiento de acciones concretas obllgatonas ‘para que las muJeres en’ s&tuamon de
vulnerablhdad puedan obtener facilidades.%. :

Uno de los factores relacionados con la violencia contra la mujer y que tienden a colocarla en un
estado de vulneracion, aunado a la condicion de ser una persona privadade la libertad, se encuentra
que estas sean menores de edad, es asi que una de las obligaciones de los Estados es la de
tomar “fodas las medidas apropiadas para garantizar que el nifio [0 1a nifia) se vea protegido contra
toda forma de discriminacién o castigo por causa de fa condicion™’ de nifiez, asimismo el Estado
debe adoptar medidas para proteger a las personas menores de edad de “toda forma de perjuicio o
abuso fisico 0 mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion"s¢ de tal forma que;
cuando la combinacion de los factores de violencia contra la mujer, la privacion de la fibertad ¢omo
medida del Estado y la minoria de edad converjan, se debera de tomar en cuenta el interés superior
-de la niflez, el cual pugna “por el reconocimiento de éstos como titulares de derechos™®, aplicando

4 Corte IDH. Caso "Instituto de Reeducacion del Menor" Vs. Paraguay. Excepciones Prelfiminares, Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 2 de septiembre de 2004. Serie C No. 112, parr. 152,

4 Corte IDH. Caso "Instituto de Reeducacion del Menor” Vs. Paraguay. Excepciones Prefiminares, Fondo Reparacmnes
y Costas. Sentencia de 2 de septiembre de 2004. Serie C No. 112, Parrafo 153.. .

50 ONU. CEDAW. Cbservacion general No.-31 del Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer y
observacion general num. 18 del Comité de los Derechos del Nifio sobre las practicas nocivas, adoptadas de manera
conjunta, CEDAW/CIGC/31/CRCICIGCH S8, 14-de noviembre de 2014, parr. 11, :

5 Corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil. Fondo Reparaciones y Costas. Senténcia de 4 de julio de 2006. Serie C
No. 149, parr. 88.

52 Corte IDH. Caso "Instituto de Reeducacion del Menor" Vs. Paraguay. Excepciones Prehmmares Fondo Reparamones
y Costas. Sentencia de 2 de septiembre de 2004. Serie C No. 112, Parrafc 159,

5 Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra'la mujer, articulo 4, inciso 1. '

5 SCJN. Violencia contra la mujer. Obligaciones positivas de caracter adjetivo que debe de cumplsr el Estado mexicano,
Pleno, Décima Epoca, Tesis P. XVHI/2015, Libro 22, Tomo |, septiembre de 2015. '

% Ley de acceso de kas mujeres a una vida libre de violencia del Distrito Federal, articulo 14 bis.

% Daclaracion sobre la efiminacion de la violencia contra ta mujer, preambulo; Convencion interamericana para prevemr
sancionar y erradicar Ja violencia contra la mujer "Convencion Belem Do Para" articulo 9

57 Convencion sobre los Derechos det Nifio, articulo 2.2,

8 Convencion sobre fos Derechos del Nifio, articulo 19.1.

5 | ey Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, articuio 12
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objetivos de rehabilitacion y justicia restitutiva al tiempo que se presta atencién a la seguridad
pablica®®, de manera que todas las practicas de discriminacion y violencia sean eliminadas y se
- atienda a las personas menores de edad que estén en estas condiciones de vulnerabilidad, por lo
cual la persona menor de edad debe estar en posibilidades de recibir productos de primera
necesidad y, en su caso, asistencia médica y psicologicas?, asimismo las personas adolescentes que
se encuentren privadas de Ia libertad deben de poder mantener contacto con su familia por medio de
correspondencia y visitas, sélo se podra hacer uso de la fuerza o la coercion bajo la supervision de
un especialista y de ninguna manera como medio de castigo, respetando siempre la dignidad de las
personas menores de edad.t?

De tal manera que con estas consideraciones se busca eliminar todo acto de violencia que se lleve a
cabo en contra de las mujeres menores de edad privadas de su libertad, respetando a su vez el
derecho a la integridad fisica, psicologica y moral, por lo que no se debe imponer limitacion alguna a
su fibertad u otros derechos que no sean consecuencia directa e inevitable de la medida impuesta,
por lo que no serdn sometidos a métodos o técnicas que induzcan o alteren su libre voluntad, su
estado consciente 0 atenten contra su dignidad pues tales actos estarian generando directamente
afectaciones a las mujeres.

En razon de lo anterior, el Estado tiene obligaciones mayormente reforzadas de respetar y garantizar
el derecho a una vida libre de violencia de las mujeres que se encuentran en mayor situacion de
riesgo de ser victimas de violencia en atencion a su condicion social, econémica y de embarazo 6
como es el caso de las mujeres embarazadas que se encuentran privadas de la libertad, quienes
son alin mas vulnerables “a la discriminacion [...], asi como al maltrato [...] y la violencia.™® En ese
sentido, el Estado debe respetar y garantizar con el debido cuidado y ditigencia su derecho a una
vida libre de violencia y en consecuencia el pleno ejercicio de sus demas derechos humanosts,
teniendo especialmente en cuenta la mayor vulnerabilidad a la violencia que puede sufrir la mujer
cuando estd embarazada, .y/o en una situacion socicecondmica desfavorable, ya que la
discriminacion por motivos de sexo o género puede afectar a las mujeres de algunos grupos en
diferente medida o forma 5

Por lo tanto, las autoridades estan obligadas a abstenerse de todo trato diferente, excluyente o
restrictivo, que sea irrazonable, injustificade y desproporcionado, y que obstaculice, restrinja, impida,

60 ONU. Comité de los Derechos del Nifio, Observacién General No. 10 Los derechos del nifio en la justicia de menores
CRCICIGC/G, 25 de abril de 2007, par. 10.

61 ONU. Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General No. 6 Trato de fos menores no acompanados y
separados de su familia fuera de su pais de origen CRC/GC/2005/6, 1 de septiembre de 2005, parr. 63.

62 ONU. Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General No. 10 Los derechos del nifio en la justicia de menores
CRCICIGCNG, 25 de abril de 2007, parr. 189,

8 { ey de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Distrito Federal, Articulo 3, fraceion 1X.

84 Corte iDH. Casoe Gonzales Liuy y ofros Vs. Ecuador. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 01 de sepiembre de 2015. Serie C No. 298, Parrafo 286; ONU, Comité para la Eliminacion de la
Riscriminacion conlra la Mujer. Recomendacion general N° 28 relativa al articulo 2 de la Convencidn sobre la eliminacion
de todas tas formas de discriminacion contra la mujer, CEDAW/C/GC/28, 16 de diciembre de 2010, parr. 21.

8 Oficina del alto Comisionado de Naciones Unidas {OHCHR} Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la
Mujer, Articulo 3. Diciembre 1983,

8 Convencion interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer "Convencion de Belém do
Para’, Articulo 9; ONU. Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer. Proyecto de Recomendacion
General Ne° 28 relativa al articulo 2 de la Convencidn sobre la eliminacion de todas las formas de dtscnmlnacton contra la
mujer, 16 de diciembre de 2010, CEDAW/C/GC/28, parr. 18.
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‘menoscabe © anule el reconocimiento, goce 0 gjercicio de los derechos humanos de la mujer en
razén de su sexo, condicion, econdmica, apariencia fisica, embarazo, o cualqu:er otra condicién
social 0 motivo que atente contra la dignidad humana®. El Estado debe asegurarse de que las
instituciones, los agentes, las leyes y las politicas estatales no discriminen a la mujer de manera
directa o expresa; debe abolir cualquier norma, politica, practica o accion discriminatorias o cuyo -
efecto pueda resultar discriminatorio en perjuicio de las mujeres, 68 afectando mayormente a Ias
mujeres en s;tuac;ones adtcuonales de vu!neraba!adad

En este caso, una préctica discﬂminatoria que vulnera el derecho de las mujeres a una vida libre de
violencia es la separacion de las mujéres de sus hijas € hijos, con motivo de su situacion econdmica,
apariencia fisica o cualquier otra condicion social, que comporta una limitacion a la capacidad de la
mujer privada de su fibertad para ejercer su derecho a la matemidad, a la proteccion de la familia®?,
asi como un obstaculo al desarrolio pleno de las nifias y nifios; la referida medida es impuesta a las
mujeres por parte de las autoridades, con independencia-de su consentimiento pleno, libre e
informado,’® por lo que anula por completo sus derechos. Ademas tiene un impacto diferenciado en
las mujeres privadas de la libertad por su situacion de vuinerabilidad y la estigmatizacion y
criminalizacién’; como lo ha sefalado el Comité de Naciones Unidas para la Eliminacion de la
Discriminacion contra la Mujer, las 'précticas discriminatorias que constituyen violencia contra la -
mujer a menudo se fundamentan en ‘concepciones erréneas relacionadas con-algunos grupos
desfavorecidos de mujeres [...] reflejan percepciones negativas o creencias d|scnmsnatoraas con
respecto a determmados grupos desfavorectdos de mu;eres”72

Por lo que se debe de respetar el derecho a estar juntos madre e hijo o hija, tanfo por eE derecho de
la nifiez como el de la madre, ya que las mujeres privadas de la libertad tienen el derecho ala
matérnidad por lo que podran permanecer con sus hijos en lugares adecuados para ambos y
recibiendo los insumos necesarios para tal efecto, derecho que debeé respetarse tanto si se frata de
mujeres mayores de edad como menores, asimismo el Estado debera de velar por que la persona
menor no sea separada de su madre salvo que se considere el interés super;or del menor ™ |o que

§ Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 1; Ley Federal para Prevenir y Eilmmar la
Discriminacion, Articulo 1, fraccién lll; Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Distrito
Federal, Articulo 3, fraccion 1V; ONU. Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer. Proyecto de
Recomendacion general N° 28 relativa al articulo 2 de la Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de
discriminacion contra fa mujer, 16 de diciembre de 2010, CEDAW/C/GC/28, parr, 16 :

6 CIDH. Informe sobre el acceso a los servicios de Salud materna desde una perspectiva de derechos humanos
OEA/Ser.L/V/II. Doc. 69 7 junio 2010, Par. 77, ONU. Comité para la Eliminacion de |a Discriminacion contra la Mujer.
Proyecto de Recomendacion general N° 28 relativa al articulo 2 de la Convencion sobre la efiminacion de lodas las
formas de discriminacion contra la mujer, 16 de diciembre de 2010, CEDAW/C/GC/28, part. 35

8 Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar {2 violencia contra la majer "Convencuon de Belém do
Pard’, articulo 4, inciso ).

0 ONU Comité para la Fliminacion de la Discriminacion confra la Mujer y Comité de los Derechos del Nifo.
Recomendacion general nim. 31 del Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer y observacion
general 'nim. 18 del Comité de los Derechos del Nifio sobre las préacticas nocwas adoptadas de manera conjunta,
CEDAWI/CIGC/31/CRCIC/GC/18, 14 de noviembre de 2014, Parr. 16

"1 Ley para Prevenir y Erradicar la Discriminacion del Distrito Federal, articulo 6, fraccion XXXV,

72 ONU. Comité para la Eliminacién’ de la Discriminacion contra la Mujer y Comité' de’ los Derechos del Nifio.
Recomendacion General nim. 31 del Comité para ia Eliminacion de fa Discriminacién contra la Mujer y observacion
general ndm. 18 del Comité de los Derechos del Nifio sobre las practicas nocivas, adoptadas de manera conjunta'
CEDAW/C/GCI31/CRCICIGCI18, 14 de noviembre de 2014, Pare. 7y 9,

73 L ey Nacional def Sistema Integral de Justicia Penal para Ado!escentes articulos 53 y 57

74 Convencion sobre los derechos del nifio, articulo 9.
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no implica eliminar o invalidar los derechos de la madre. Asimismo “la separacion de nifios y nifias
de sus padres, pueden en ciertos contextos poner en riesgo la supervivencia y desarrollo de los
mismos ™3, por lo que “dicha medida solo deberia aplicarse como (itimo recurso".76 Por lo que se
debera garantizar que las madres adolescentes puedan acceder a los medios que les permitan
adoptar disposiciones respecto del cuidado de sus hijos, toda afectacion respecto de su situacion
juridica debera considerar la opinién de la madre y verificar que se salvaguarde el interés superior de
la nifia o el nifio, teniendo en cuenta, ademés, que las mujeres privadas de su libertad “tendran
derecho a permanecer con sus hijos'’8, deberan de contar con espacios adecuados™ y separados
para garantizar las condiciones durante su estancia, asimismo, se les deber4 otorgar atencién tanto
de la madre como de su hijo y se estableceran las medidas de proteccion necesarias para
salvaguardar la salud de ambos®, para lo cual se debera contar con facilidades médicas pediatricas,
de alimentacion y desarrollo de las y los nifios®?, de tal manera que se reconoce el derecho de las
madres a permanecer con sus hijos.

El derecho de las nifias y nifios a no ser victimas de violencia se encuentra consagrado en la
Convencidn sobre la efiminacion de todas las formas de discriminacion contra fa mujer “CEDAW’, en
la Convencion interamericana para prevenir, sancionar y. erradicar la violencia contra la mujer
“Convencion de Belem do Pard” (Articulo 9), en la Convencion sobre Derechos del Nifio (articulo 19),
en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en la Ley General de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (articulos 6, fraccion XIII, 13, fraccion Vil y 46), en la Ley
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Distrito Federal y en la Ley de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México (articulo 13, fraccion Vill y 43).

El Comité de los Derechos del Nifio ha precisado que:

“Iplrevenir la separacion familiar y preservar la unidad familiar son elementos importantes del
‘régimen de proteccion del nifio [...]. Dada la gravedad de los efectos en el nifio de que lo
separen de sus padres, dicha medida solo deberia aplicarse como {ltimo recurso, por
" ejemplo, cuando el nifio esté en peligro de sufrir un dafio inminente [...]; la separacién no
deberia llevarse a cabo si se puede proteger al nifio de un modo que se inmiscuya menos en la
familia. Antes de recurrir a fa separacion, el Estado debe proporcionar apoyo a los padres para
- que cumplan con sus responsabilidades parentales y restablecer o aumentar la capacidad de la
familia para cuidar del nifio, a menos que la separacion sea necesaria para proteger al nifio.
Los motivos econdmicos no pueden ser una justificacion para separar al nifio de sus
padres. [..] La pobreza econdmica y material, o las condiciones imputables directa y
exclusivamente a esa pobreza, no deberian constituir nunca la unica justificacion para

75 Corte IDH. Caso Familia Pacheco Tineo Vs. Bolivia. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 25 de noviembre de 2013, Serie C No. 272, parr, 227 :

76 ONU. Comité de los Derechos del Nifio, Observacion general N° 14 {2013) sobre el derecho del nifio a gue su interés
superior sea una consideracion primordial (articulo 3, parrafo 1} CRC/C/GC/14, 29 de mayo de 2013, parr. 61.

7 Ley Nacional del Sisterna Integral de Justicia Penal para Adolescentes, articulo 57.

8 jdem.

 idem.

8 fdem.

8 fdem.
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separar un nifio del cuidado de sus padres {...] sino que deberian conSIderarse como un indicio
de la necesidad de proporc:onar ala famlha el apoyo aproplado "8 '

Por lo tanto, la separacion de personas menores de edad de sus familias por motivos econdmicos o
por encontrarse privada de la libertad vulnera el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia,
anulando sus deméas derechos, impactando también la protecc:on de la familia y el derecho de las
nifias y nlnos a permanecer con su familiag?,

Al respecto el Comtte para la Ehmmac&on de la Dsscremmac;lon contra Ia Mu;er y el Comité de los
Derechos det Nifio, ambos de Naciones Unidas, han instado a los Estados a errad:car dlchas
practicas woientas y discriminatorias ¢ontra Ias mu;eres senalando que

Los esfuerzos por cambiar las practicas deben abordar aquellas causas sistémicas y
estructurales subyacentes de las practicas nocivas tradicionales, emergentes y reemergentes, y
empoderar a las nifias y mujeres y los nifios y hombres para que contribuyan a la -
transformacion de las actitudes culturales tradicionales que consienten las practicas nocivas,
‘actlien como agentes de ese cambio y refuercen la capacidad de las comunldades para apoyar
tales procesos. [...] requiere la creacion de una estrategia holistica bien definida, basada en los -
derechos y localmente pemnente que incluya medidas jundlcas y de politica genera! de apoyo,

~‘asi como ‘medidas sociales que se combinen con un compromiso politico acorde y la -

- correspondiente rendicion de cuentas a todos-los niveles. [...] Que faciliten a todos los
profesionales de primera linea pertinentes informacion sobre las practicas nocivas 'y fas normas
de derechos humanos aplicables, y garanticen que dichos profesionales reciban una formacion
adecuada para prevenir e identificar casos de précticas nocivas y darles respuesta, lo que
incluye mitigar los efectos negativos para las viclimas y ayudarlas a que accedan a-
reparaciones y servicios ap’mpiados.84

Como senala Ia NOM- 007 SSA2 2016 !a separamon madre—hualo debe ellmmarse como practica de
ruting y sera realizada solo por indicacion médicass. Ademas, las y los servidores publicos deben
cumplir con lo establecido en el articulo 22 de la Ley de los Derechos de- Nifias, Nifios y
Adolescentes de fa Ciudad de México; el cual indica que las nifias, nifios y adolescentes no podran
ser separados de las personas que ejerzan la patria potestad o de sus tutores y, en términos de las
disposiciones aplicables, de las personas que los tengan bajo su guarda, custodia o cuidado, salvo -
que medie orden de autoridad competente, en la que se determine la procedenma de la separacion,
en cumplimiento de la preservacion del interés superior, de conformidad con las causas previstas en
las leyes y medlar_ate el debido proceso en el que se garantice el derecho de audi_en(:la de todas las

82 ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacion general N° 14 (2013) sobre el derecho del nifio a que su interés
superior sea una consideracion pnmordlal (articulo 3, parrafo 1), CRC/C/GCHM4, 29 de mayo de 2013, par. 60, 61y 62. -
Resaltado fuera del original.

8 Comits DESC, Observacion General niim. 20. La no discriminacion y los derechos econdmicos, sociales y culiurales
(articulo 2, parrafo 2 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos Sociales y Cutturales) E/C.42(GCI20, 2 de 1uho
de 2009, parr..12. ;

8 ONU. Comité para la Eiimmaclon de la Dlscrtmlnamon contra la Mu;er y Comité de’los Derechos del Nifio.
Recomendacion general nim. 31 del Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra fa Mujer y Observacion
General nuim. 18 del Comité de los Derechos del Nifio sobre las practicas nocivas, adoptadas de manera Gon;unta
CEDAW/CIGCI31/CRCICIGC/8, 14 de noviembre de 2014, Parr. 17, 33, 73,

8 Norma Cficial Mexicana NOM-007-SSA2-2018, Para la atencién de la mujer durante el embarazo, parto y puerperio, y
de la persona recién nacida, Publicada €l 7 de abril de 2016 en ¢l Diaric Oficial de la Federacion, Numieral 5.7.8
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partes involucradas. Lo contrario implica el desconocimiento de los derechos de la madre y un acto
discriminatorio que vulnera el derecho a una vida libre de violencia.

En este sentido, el Estado tiene obligaciones mayormente reforzadas de respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos de las nifias y de los nifios®, brindandoles medidas especiales de
proteccion frente a fa violencia, “tomando en cuenta su debilidad, inmadurez o inexperiencia’, que
exige que todas las acciones del Estado atiendan el interés superior de la nifiez, para garantizar el
ejercicio de sus derechos y el mas amplio desenvolvimiento de sus potenciatidades 8 Dichos
deberes reforzados del Estado revisten alin mayor cuidado y diligencia respecto de las nifias, “dado
que estan comprendidas en la comunidad mas amplia de las mujeres y son mas vulnerables a la
discriminacién [...], asi como al maltrato [...] y la violencia.”8

Como parte de las obligaciones de las autoridades del sistema penitenciario, en relacion af derecho
de las mujeres a una vida libre de violencia se encuentran las obligaciones de respetar el derecho a
la vida privada o intimidad®®, cuyo contenido implica €l poder conducir parte de la vida fuera de la
mirada e injerencia de los demas®, aun cuando estas se encuentren privadas de la libertad, en ese
sentido, este derecho esta reconocido tanto a nivel internacional®!, como en el orden nacional. Es asi
que del contenido de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos®? asi como de lo
referido por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion se desprende que nadie puede ser objeto de
injerencias arbitrarias en cuanto a su vida privada, respecto de su domicilio o su correspondencia.
Se debe de entender que estas injerencias sblo seran permitidas cuando se encuentren previstas
por la ley, o bien, sean emanados de una medida dictada en contra de una persona, de modo que
dicha medida sdlo seré aplicable en los términos sefialados en la resolucion que para tal efecto se
haya dictado, por lo que pueden ser injerencias tanto legales como arbitrarias®3.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio sefiala que las y los nifios y personas adolescentes

& Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, articulo 24; Convencion sobre los Derechos del Nifio, Articulos 2.1
y 3.1; Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México, Articulo 3; Coerte IDH. Condicion
Juridica y Derechos Humanos del Nifio. Opinién Consultiva 0C-17/02 de 28 de agosto de 2002. Serie A No. 17, parr. 54,
8 Corte IDH. Condicion juridica y derechos humanos del nifio. Opinién Consultiva OC-17/02 de 28 de agosto de 2002.
Serie A No. 17, parr. 54, 59 y 60; Comité de los Derechos del Nifio. Observacion general N° 14 (2013) sobre el derecho
del nifio a que su interés superior sea una consideracion primordial (articulo 3, parrafo 1), CRC/CIGC/14, 29 de mayo de
2013, parr. 37; Ley de Cuidados Alternativos para Nifias, Nifios y Adolescentes en el Disfrito Federal, Articulo 3, fraccion
vill,

8 Corte IDH. Caso Gonzales Lluy y ofros Vs. Ecuador. Excepciones Prehmmares Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 01 de septiembre de 2015. Serie C No. 298, Parrafo 286; ONU, Comité para la Eliminacion de la
Discriminacion contra la Mujer. Recomendacion general N° 28 relativa al articulo 2 de la Convencidn sobre ta eliminacion
de todas las formas de discriminacion contra la mujer, CEDAW/C/GC/28, 16 de diciembre de 2010, parr. 21

891 ey Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, articulg 35.

% SCJN. Derecho a ta vida privada. Su contenido general y la importancia de no descontextualizar las referencias a la
misma. Primera Sala, Tesis Aislada, Novena Epoca, Tesis 1a. CCXIVI2009, Tomo XXX, diciembre de 2009,

91 Declaracién Universal de Derechos Humanos, articulo 12; Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos,
articulo 17 y Convencién Americana sobre Derechos Humanos, articulo 11.2y 11.3.

% SCJN. Derechos al honor, a la intimidad y a la propia imagen. Constituyen derechos humanos que se protegen a
fravés del actual marco constitucional, Tribunales Colegiados de Circuito, Tesis Aislada, Decima Epoca, Tesis 1L56.C.4 K
{10a.), Libro XXI, Tomo 2, junio de 2013 y SCJIN. Derecho a la privacidad o infimidad. Esta protegido por ef articulo 16,
primer parrafo, de la constitucion politica de los estados unidos mexicanos, Segunda Sala, Tesis Aislada, Novena Epoca,
Tesis 2a. LXIH2008, Tomo XXVII, Mayo de 2008,

9 ONU. Comité de Derechos Humanos, Observacion General No. 16 Derecho a la infimidad, HRI/GEN/1/Rev.9 (Vol. 1),
1998, parr. 4.
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privadas de libertad tienen derecho a que se respete su derecho a la intimidad, a la vida pnvada y a'
la confidencialidad de sus comunicaciones.

Siguiendo con ese orden de ideas, los actos de las autoridades que vayan mas alla de cualquier
resolucion emitida seran arbitrarios en tanto que los mismos no encuentran fundamento, y vulneran
especificamente el derecho a la intimidad de las mujeres privadas de su libertad en cuanto atentan
‘contra el domicilio o la correspondencia, y se debe de atender a que el Estado se encuentra en
posicion de garante respecto de ellas%, por lo cual con el fin de evitar que se cometan actos de
violencia, se debe supemsar que no se desplleguen estas conductas

Al respecto de la com_umcacaon, las mujeres privadas de su Hbenad podran comunicarse con las
personas que se encuentren en el exterior de forma escrita o por via telefénica®, en el caso de la
primera, debera ser entregada a su destinatario sin ser interceptada, leida o abierta,% mientras que
en el caso especifico de la comunicacion telefonica, al estar también “incluida dentro del ambito de
proteccion del derecho a la vida privada™’, “estas comunicaciones seran confidenciales y sélo
podrén ser intervenidas o restringidas en los casos previstos” por la ley, lo que significa que
cualquier tipo de incomunicacion se encuentra prohibida.8 Es decir; que se deberé fomentar que las
mujeres adolescentes privadas de su libertad mantengan relacion con el exterior ‘con familiares y
demas personas debaendo ser esta comumcacaon contlnua y privada.

Asi, la regla 61 de las Reglas‘ de La Habana99 establece que toda persona menor de edad tendra
derecho a comunicarse por escrito o por teléfono con la persona de su eiecmon a menos que exrsta
una pl‘OthECIOﬂ legal que limite ese derecho

En los casos que se analizan destaca el Manual Administrativo D.G.T.P.A. Comunidad para
Mujeres'® ‘en el cual se incorpora el procedimiento denominado Envio y- Recepc:lon de
Correspondencra en el que se mdlca |o siguiente:

El area de trabajo social en coordinacién con Ia Subdlrecmon Tecnlca estab!ecen :
horarios para la elaboramon y envio de correspondenma

 Elarea de trabajo social proporc&ona a Ias adolescentes el material autor:zado para la .
elaboracion de correspondencia; : :

El responsable de trabajo soctal rettra la correspondencia en el dia y en eI horano
~ asignado;, :

# SCJN. Derecho a la libertad personal y derecho a la privacidad. Su limitacion es excepcaonahsuma y corresponde ala
autoridad justificar su afectacion. Primera Saia TeSIs Aislada, Décima Epoca, Tesis 1a. CEEI2015 (10a.), L:bro 16 Tomo
I, marzo de 2015, -

% | sy nacional de ejecucion penal arhculo 60, '

% ONU. Comité de Derechas Humanos, Observacaon Generai No 16 Derecho ala mtlmldad HRiIGENMIRev 9 (Voi !)
1998, parr. 8. .
9 Corte IDH. Caso Tristan Donoso Vs. Panama. Excepcuon Preliminar, Fondo Reparactones ¥ Costas Sentencna de2r .
de enero de 2009, Serie € No.- 193, Pam. 55,

% | ey Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, articulo 38
% Reglas de La Habana. :

W Ver Anexo 1, evidencias 29 y 34. -
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Esta misma area es la responsable de realizar la revision de correspondencia, con el
- objetivo de identificar informacion no permitida como nameros telefnicos, direcciones,
groserias, etc.

El responsable de correspondencia regiétra en bitacora y entrega al area de Seguridad
para su revision. Posteriormente Seguridad la regresa a trabajo social para la entrega el
dia de visita.

Del area de Seguridad:

Seguridad la entrega a trabajo social para una nueva revision, se sella, se hace la
relacion en bitacora y se entrega a las adolescentes.

Este procedimiento de recepcion, revision y entrega de correspondencia a las adolescentes fue
auditado y revisado por Asaciacion de Correccionales Americana (ACA),'0" segiin fue informado por
fa Directora de la Comunidad.

La revision de la correspondencia que reciben y envian las adolescentes que cumplen una medida
de sancion en internamiento en fla Comunidad para Mujeres es inadmisible, viola su derecho a la
intimidad y constituye una intromision indebida en su vida y sus relaciones privadas, fuera de todo
procedimiento y justificacion ya gue no existe ninglin disp03|t|vo legal a que puedan apelar las
autoridades para fundamentar su proceder.

Méas aln, esta accion de las autoridades agrava las condiciones en que las adolescentes viven la
reclusion, imponiéndoles restricciones no estipuladas en la determinacion emitida por la autoridad
judicial.

La inviolabilidad de la correspondencia es un derecho de fa persona humana reconocido por la
legislacion intemacional y nacional.

El articulo 12 de la Declaracion Universal de los Derechos del Hombre manifiesta; “Nadie sera objeto
de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilic 0 su correspondencia, ni de
ataques a su honra o a su repufacion. Toda persona tiene derecho a la proteccidn de la ley contra
tales injerencias ¢ ataques.”

Ei articulo 17 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, de 16 de diciembre de 1966,
declara: "1. Nadie ser4 objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su
domicilio o su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra y reputacion”. “2. Toda persona
tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o esos atagues.”

En igual sentido se manifestd la Convencion Americana relfativa a los Derechos del Hombre, de 20
de noviembre de 1969, en su articulo 11; “2. Nadie puede ser objeto de injerencias arbitrarias o
abusivas en su vida privada, en la de su familia, en su domicilio o en su correspondencia, ni de
ataques ilegales a su honra o reputacion.” “3. Toda persona tiene derecho a fa proteccion de la ley
contra esas injerencias o esos ataques.”

101 Ver Anexo 1, evidencias 2, 29 y 34.
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Asimismo, el artEcquiG de la CPEUM sefiala que nadie puede ser molestado en su persona, familia,
domicilic, papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente,
que funde y motive la causa legal del procedimiento.

Por lo tanto, no puede haber injerencia de la autoridad publica en el ejercicio de este derecho sino
en tanto esta interferencia esté debidamente prevista por la ley y constituya una medida necesaria
respecto a la proteccion de un derecho o libertad de un tercero. Las acciones que tiendan a
obstaculizar 1a comunicacion o a violar su confidencialidad dentro de la Comunidad donde se
encueniran las mujeres adolescentes que cumplen una medida en internamiento, en tanto que se
trata de medidas que impiden ef goce del derecho a la intimidad, constituye una forma de violencia
institucional'®2, por lo que las autoridades se encuentran obligadas a eliminar este tipo de practicas.

Esta Comision verifico la vulneracion del derecho de las mujeres y de la nifiez a vivir una vida libre
de violencia, en perjuicio de las mujeres adolescentes que cumplen una medida en internamiento, ya
que se dio un trato estereotipado y encaminado al cumplimiento de roles de las adolescentes por
parte de las autoridades, se impidio la adecuada convivencia entre madres e hijos, ademas se les
establecieron sanciones utilizando la suspension de actividades, asimismo - se - actualizaron
violaciones a la intimidad y comunicaciones de las mujeres adolescentes, asi como la utilizacion de
mecanismos de control innecesarios que anulan el libre desarrollo de la. personalidad y la
reintegracion social, siendo que la conculcacion del derecho a- vivir sm wolenma implica la
vulneracion o inadecuado ejercicio de otros derechos humanos.

Es asi que diversas practicas de las autoridades de la Comunidad para adolescentes, guias
técnicas, directora y trabajadoras sociales, generan estereotipos en torno al rol de la mujer, o cual
genera violencia en contra de las mujeres adolescentes, y la negativa por parte de las mismas a
adaptarse a los roles impuestos generan prejuicios en tomno a que no estan cumpliendo las reglas,
las cuales no son impuestas desde un ordenamiento juridico, sino desde el ambito social y cultural.
Lo anterior se visibiliza de forma nitida en el caso de las [Adolescentes Agraviadas A y B], a quienes

como parte del programa diferenciado les suprimian diversas actividades para que cumplieran con

su rol materno y se hicieran cargo de sus hijos, es decir, la diferencia no se encamin6 a buscar la -
integracion de las madres con sus hijos a las actividades cotidianas dentro de ia comunldad sino a
apartarlas para que se hicieran cargo de sus hijos. 193

Asimismo, el hecho de que la Comunidad no cuente con espacios adecuados para lactancia y el
esparcimiento’? de las y los nifios hijas e hijos de las adolescentes privadas de |a libertad, asi como
la falta de instrumentacion y -articutacion de politicas plblicas con perspectiva de género para
prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres impacta directamente en el
goce del derecho de las mujeres y de las nifias y nifios, ya que en lugar de desarroflar medidas
especiales de atencion que permitan el establecimiento de acciones concretas para que las mujeres
adolescentes en situacion de vulnerabilidad puedan obtener facilidades; se recurre a las amenazas y
restricciones, como es el caso de-las [Adolescentes Agraviadas A y B]'%S. Lo anterior se pudo
observar t-a‘mbién en !as prohibiciones en tomo al uniforme bajo el cua! imputsa la perpetuacion de

102 Ley de acceso de las muleres a una vida hbre de violencia del Distrito Federal, articulo 7, Eraccaon V
W03 Ver Anexo 1, evidencias 1y 3.

104 Ver Anexo 1, evidencias 3 y 27.

198 Ver Anexo 1, evidencias 3, 13y 15.
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estereotipos, a lo que se suma la anulacion de expresiones como la depilacion, 1% practicas que
importan la conculcacion del derecho a vivir sin violencia, lo cual genera afectaciones en la salud
fisica, psicoldgica y emocional de las mujeres, e incluso es contrario a las pretensiones de
reinsercion social que busca el propio sistema.

Otra forma de violacion al derecho de las mujeres y de la nifiez a una vida libre de violencia se
actualizo por el impedimento y falta de politicas adecuadas para la convivencia de las madres
adolescentes con sus hijos e hijas, a pesar de que es una practica discriminatoria el hecho de que se
separen a las madres de sus hijos por motivo de su situacion econémica, apariencia fisica o
cualquier otra condicion social, que implique una limitacion de la mujer privada de su libertad para
ejercer su derecho a la maternidad, ast como el pleno desarrollo de las nifias y nifios, se utilizé como
medida la separacion de la [Adolescentes Agraviada B} de su hijo,'7 lo que anuld por completo los
derechos de ambos, ya que las autoridades optaron por desvincular a ta madre del nifio, sin antes
proporcionarle apoyo para que pudiera cumplir con sus responsabilidades parentales'®®; contrario a
esto a la [Adolescentes Agraviadas A y B] se le proporcionaron cunas y/o bambinetos en malas
condiciones, los cuales les eran retirados de manera arbitraria, asimismo la falta de asignacién de
ropa para los nifios y el impedimento de que pudieran convivir con las propias agraviadas. 19

En relacion con lo anterior, se observd que las acciones de la autoridad respecto de la asignacion de
dormitorios a las [Adolescentes Agraviadas A y B), importd un aislamiento perjudicial mas que
cumplir con el objetivo de salvaguardad a las Adolescentes y a sus hijos, ya que es hasta el
momento en el que buscan separar a la [Adolescente Agraviada B] del resto de la poblacion que
requieren la infervencién psiquiatrica e instruccion de separarla de su hijo, 0 situacién que se agravo
debido a que la Directora de la Comunidad solicité al DIF que le apoyara para el cuidado del nifio de
la [Adolescente Agraviada B], con el argumento de que no contaba con personal capacitado para su
cuidado™, lo cual hizo sin informar a la [Adolescente Agraviada B}, ni a sus familiares'’?,
agudizando los sufrimientos de la agraviada al informarle hasta que fue dada de alta del hospital
psiquiatrico que su hijo se encontraba en el DIF'"3, Como se puede observar las practicas de fa
autoridad importan violencia en contra de las agraviadas y de sus hijos.

Los espacios inapropiados para la convivencia de las madres adolescentes con sus hijos e hijas'*4,
son una vulneracion que afecta también a las nifias y nifios que asisten a visitar a las mujeres!™s en
internamiento, ya sea porque les impiden el uso integral de las instalaciones o materiales, la
inexistencia de los mismos, 0 bien por la irrupcién que padecen con motivos de las revisiones al
ingresar a la Comunidad, ya que les verifican hasta tas prendas intimas.!1®

196 Ver Anexo 1, evidencias 27 y 35.

197 Ver Anexo 1, evidencias 5, 6, 7, 10, 11,12, 13, 14 y 15,
198 Ver Anexo 1, evidencias 2y 7.

108 Ver Anexo 1, evidencia 3.

110 Ver Anexo 1, evidencias 7,8, 9 10y 11.
1 Ver Anexo 1, evidencia 7.

Y2 Vigr Anexo 1, evidencia 7.

112 Ver Anexo 1, evidencias 7 y 13,

11 Ver Anexo 1, evidencia 3.

115 Ver Anexo 1, evidencia 28.

116 \er Anexo 1, evidencias 27 y 28,
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Destaca también la falta de programas para las mujeres embarazadas que busquen equilibrar el
estado de vulnerabilidad en el que se pueden encontrar, a través de acciones de caracter afirmativo,
siendo que como en el caso de la [Adolescente Agraviada GJ, se le impuso la misma carga de
trabajo en relacién con las otras Adolescentes privadas de 1a libertad; a pesar de tener 4 meses de
embarazo.’

Se suman a la violacion del derecho de las mujeres y la nifiez a una vida libre de violencia, la
suspension de actividades, ya sean de caracter cultural, recreativo u ofra indole, ya que ademas de
ser aleatorias y arbitrarias dado que son decisiones de la autoridad sin-apego a reglas y
procedimientos previamente establecidos, no estan apegadas a principios que busquen mejorar las
condiciones de las adolescentes, sino solo reprenderias sin que 'se cumplan los objetivos de
reinsercidn y sin que se consideren las condiciones que por la edad les generan deberes reforzados
a las autoridades. Es asf que a la [Adolescente Agraviada A] y [Adolescente Agraviada EJ se les
suspendio la actividad de cine, a la [Adolescente Agraviada C] el personal de la Comunidad le
negaban materiales y fibros para estuduar ya la [Adolescente Agrawada KJ- reguiarmente Ie
suspendian atgunas actlwdades 1 -

Como se establecio al inicio del apartado el derecho de las mujeres y la nifiez a una vida libre de
violencia es un derecho gue permite el adecuado gode y ejercicio de otros derechos, entre estos el
derecho a la vida privada o intimidad, lo cual conlleva que las Adolescentes Agraviadas puedan -
conducirse fuera de la mirada e injerencia de las autoridades en dmbitos que sélo competen a eflas,
y en torno a derechos que nos les fueron restringidos por el juez junto con la medida privativa de la
fibertad. Lo anterior se actualiza como vulneraciéon por parte de las autoridades, al establecer
revisiones como medidas de seguridad que invaden la intimidad de las Adolescentes Agraviadas, ya
sea como en el caso de la [Adolescente Agraviada D), [Adolescente Agraviada E] y [Adolescente
Agraviada F] a las que ‘se les revisaba la ropa interior, practica que ademas se extiende a los
famlhares de las mlsmas los cua!es son sometldos a rev;smnes S|m|iares durante las wsstas "o

La proteccion aI derecho a una vida Ilbre de violencia conlleva la confsdenmahdad de las -
comunicaciones de las Adolescentes alin privadas de la libertad. En los hechos investigados se
acreditd que la Comunidad para-Mujeres de la DGTPA cuenta con un procedimiento para la revision -
de la correspondencia que envian y reciben las adolescentes privadas de libertad de dicha
institucion. Este procedimiento consta en el Manual Administrativo y esta avalado por ACA y su
objetivo es revisar el contenido de las comunicaciones escritas para eliminar el que consideran no
adecuado los funcionarios revisores. Esta tarea la realiza personal de’ trabajo social y de
“seguridad,'® lo que permite tener por acreditada la violacion a los derechos humanos de las
[Adolescentes Agraviadas] que cumplen una medida en internamiento en dicha Comunidad.

De igual manera se acredité que a las adolescentes internas en la Comunldad para Mujeres de la
DGTPA se les permite realizar una llamada telefonica de cinco minutos cada semana, en horarios
asignados por el area de trabajo social, solo con personas familiares directos??! y en presencia de
personal de la Comunidad, practica que e$ contraria al derecho de las mujeres a comunicarse sin

"7 Ver Anexo 1, evidencias 17 y 18, 19y 20.
118 Var Anexo 1, evidencia 3.

19 Ver Anexo 1, evidencia 3, 27 y 28,

120 Ver Anexo 1 evidencias 3, 25, 26, 29 y 34.
21 Ver Anexo 1, evidencias 3, 29, 33y 34.
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ser objeto de injerencias arbitrarias. 122

Las referidas llamadas se registran en una bitacora en la que se asienta fecha, hora de inicio y
término, nombre de la persona adolescente, el motivo de la llamada, nimero telefénico y persona a
la que llama. En caso de no concretarse la flamada se reprograma. Este procedimiento consta en el
- Manual Administrativo. Ademas existen los Lineamientos en materia de llamadas telefonicas, sin
embargo, se encuentra desapegado de los estandares de derechos humanos correspondientes al
derecho a la intimidad, comunicaciones y vida libre de violencia.!23

En el expediente del caso 1, de las [Adolescentes Agraviadas B, C, D, E, F, G, H, |, J y K]'? se
encontro el formato de enlaces telefénicos donde ademas de los datos sefialados en los
lineamientos se observo el registro del contenido de las llamadas, a pesar de que las
comunicaciones privadas son inviolables, y que incluso la constitucion establece sanciones,
contempladas las de caracter penal a quien ¢ quienes violen las mismas.

De lo anterior se desprende que las autoridades penitenciarias de la Ciudad de Meéxico,
especificamente los funcionarios adscritos a la Comunidad para Mujeres, carecen de facultades y
autorizacion para escuchar y registrar el contenido de las llamadas telefonicas que realizan las
adolescentes privadas de libertad en esa insfitucion, por lo que los dispositivos legales en los que
pretenden fundamentar su actuacion en criterios que contravienen disposiciones constitucionales y
convencionales .y violan el derecho a la privacidad de las personas adolescentes que cumplen
medidas en internamiento, ademas de que se constituyen en obstaculo para que estas personas
mantengan y fortalezcan la comunicacion con sus seres queridos. 125

Asimismo, también son interceptadas las cartas que las Adolescentes Agraviadas buscan enviar al
exterior, en el caso de la {Adolescente Agraviada J] el encargado de leer la correspondencia y
valorar su contenido elimina con un marcador negro el que considere no le hace bien.'% Esta
revision de correspondencia constituye una intromision indebida en su vida y sus relaciones
privadas, que agrava las condiciones en que las adolescentes viven la reclusién y es una forma de
violencia institucional.

De igual modo, en relacién a las quejas que interponen las Adolescentes Agraviadas, las mismas
- son revisadas por personal de la Comunidad, impidiendo que lleguen a su destino, como puede ser
este organismo de derechos humanos o bien una vez que conocen el contenido lo utilizan para
intimidar a las Adolescentes en internamiento, lo cual implica no s6lo una vulneracion a la intimidad y
comunicaciones, sino también al acceso a la justicia.

Finalmente, el hecho de que las autoridades opten por medidas de control y hostigamiento, mas alla
de politicas con enfoque de derechos humanos y perspectiva de género, dirigidas a personas
adolescentes, deriva en violencia institucional contra las mujeres adolescentes privadas de la
libertad, estas practicas consistentes en modificarles los horarios de suefio como en el caso de las
[Adolescentes Agraviadas G y Jj, y finalmente desistir de la orden dada; restringir la disposicion de

122 Ver Anexo 1, evidencias 3 y 33.
122 Ver Anexo 1, evidencias 29 y 34.
12 Ver Anexo 1 evidencia 29y 33.
125 Ver Anexo 1, evidencias 3y 25.
126 \fer Anexo 1, evidencias 25 y 26.
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los objetos personales que les flevan 'sus familiares o incluso los del propio centro, negandoles
incluso el papel de bafio, como sucedié con la [Adolescente Agra\nada J] y la [Adotescente '
Agraviada K] K

Por to'q'ue, las autoridades deben tener especial cuidado cuando se combinan factores de violencia

‘en contra de las mujeres privadas de la libertad que ademas son adolescentes, ya que no debe
imponer cargas mas alld de las que se encuentran’ establecidas en la ley, observando en todo
- momento el interés superior de las personas menores de edad y particularmente, no anulandolas
como personas titulares de derechos, que cumplen una medida de mternamlento que tlene por
. objetivo su remserc:on una vez que obtengan su Etbenad

Vi.2 Derecho a un nivel de vida adecuado y trato digno de las mu;eres adolescentes y jovenes
privadas de Ia libertad : :

El derecho a un nivel de vida adecuado es la garantia a favor de toda persona —aun cuando esté
privada de la libertad o sometida a un tratamiento restrictivo de la misma como en el caso de las -
mujeres adolescentes y jovenes en conflicto con la ley-, para gozar y disfrutar de las necésidades
basicas de alimentacion, ropa y un lugar donde pemoctar y habitar,” con eI proposno de poder'
'pamcapar de la vida diaria en un proceso progreswo de reinsercion soma!

Diversos Enstrumentos internacionales protegen el derecho a un nivel de vida adecuado, de los
cuales destacan los siguientes. El articulo 25.1. de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos consagra este derecho econdmico y social como basico para el desarroiio de Ia persona
mdependlentemente de que este 0 no privado de la Etbertad

1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a |
- su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestldo la wvnenda
la asistencia médica y los semmos sociales necesarios [ 1 ' :

Mientras que el articulo 11. 1. del Pacto Intemacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, exige al Estado tomar tas medadas apropaadas para asegurar la efectsv:dad del derecho a
un nlvel de vida adecuado :

Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a un
nivel de vida adecuado para si y su familia, incluso alimentacion, vestido y vivienda -
adecuados, y a una mejora continua de las condiciones de existencia. Los Estados
Partes tomaran medidas apropiadas para asegurar la efectividad de este derecho,
reconociendo a este efecto la tmpodanma esenmal de la cooperaczon ;nternactonal
fundada en el libre consent:m:ento :

La Convencién sobre los Derechos deI Nifio consagra en €l articulo 27, el derecho a un nivel de vida
adecuado para su desarrolo fisico, mental, moral y espiritual, siendo responsabilidad de quienes
esten encargados de ellas y ellos [en este caso el Estado a fravés de las Comunidades

127 \er Anexo, evidencias 3 y 27,
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Especializadas], proporcionar las condiciones de vida necesarias para su desarrolo.’28 Por lo que
cuando las personas menores de edad o adolescentes estén privadas de libertad, el Estado se
encuentra en una posncuon especial de garante, segun la cual su deber de proteccion de los
derechos humanos es aln mayor,'2 y se debe asegurar de proporcionar condiciones minimas que
sean compatibles con la dignidad humana.’® En ese sentido, el Estado debe adoptar medidas
especiales que garanticen las condiciones necesarias para que desarrollen una vida digna y
contribuir al goce efectivo de aquellos derechos que bajo ninguna circunstancia pueden restringirse o
de aquellos cuya restriccion no deriva necesariamente de la privacion de libertad y que, por tanto, no
es permisible limitar, convirtiendo asi al Estado en el dnico ente capaz de garantizar ef goce y
gjercicio de los derechos de las personas adolescentes y jovenes que cumplen una medida en
internamiento. 13!

Frente al grupo de adolescentes y jovenes con medida de sancion en internamiento, la posicion de
garante y el deber de cuidado implican por parte del Estado el deber de tomar en consideracion su
situacion de especial vulnerabilidad, el reconocimiento de las personas menores de edad como
sujetos de derechos y la adopcién de medidas especiales, complementarias y adicionales de
proteccion a su cargo, orientadas a cumplir con su obligacion de garantizar el principio del interés
superior de la nifiez.'32 El Estado debe asegurarse que toda limitacion de sus derechos s6io pueda
imponerse cuando tenga como obijetivo garantizar condiciones de internamiento dignas y seguras'¥,
Por esa razon, la proteccion de la vida de personas menores de 18 afios de edad requiere que el
Estado se preocupe particularmente de las circunstancias de la vida que llevaran mientras se
mantengan privadas de libertad, puesto que ese derecho no se ha extinguido ni restringido por su
situacion de detencion o internamiento.134

Al respecto, el articulo 13.5 de las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de
la Justicia de Menores [Reglas de Beijing], instruye que mientras se encuentren bajo custodia, las
personas menores de edad recibiran cuidados, proteccion y foda la asistencia -social, educacional,
profesional, ‘sicologica, médica y fisica- que requieran, habida cuenta de su edad, sexo y
caracteristicas individuales. La intervencion del Estado frente a este grupo consiste en garantizar su
reinsercion a la sociedad, a fin de que puedan continuar cumpliendo un papel productivo y

128 Convencion de los Derechos del Nifio, Articulo 27.

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de todo nifio a un nivel de vida adecuado para su desarrolio fisico, mental,
espiritual, moral y social.

2. Alos padres u ofras personas encargadas del nifio les incumbe la responsabilidad primordial de proporcionar, dentro
de sus posibilidades y medics econdmicos, las condiciones de vida que sean necesarias para el desarroflo def nifio.

128 CIDH. Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas de Ilbertad en las Américas. OEA, aprobado por
fa CIDH el 31 de diciembre de 2011, parrafo 270.

13¢ Cfr, CIDH, Principios y Buenas Pracﬂcas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en las Américas,
aprobado por la CIDH en su Resolucion 01/08 en su 131 Periodo Ordinario de Sesiones, principio J; Caso Lépez Alvarez
Vs. Honduras. Sentencia de 1° de febrero def 2006, Serie C No. 141, péarr. 106; y Caso Instituto de Reeducacion del
Menor Vs. Paraguay. Sentencia de 2 de septiembre de 2004, Serie C No. 112, parr. 159; y European Court of Human
Rights, Case of Kudla v. Poland, Application 30210/96, Judgement of October 26, 2000, § 94.

13 Corte IDH, Caso del Instituto de Reeducacion del Menor contra Paraguay, sentencia dei 2 de septiembre de 2004,
parr. 152.

132 Convencion sobre los derechos del nifio, art.3 y CIDH, Justicia Juveni y derechos humancs en las Américas,

Relatoria sobre los derechos de ia niftez, op. cit. parrs. 34 y 443.

' | ey Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, articulo 46

13 Véase Corte IDH, Caso "Instituto de Reeducacién del Menor" Vs. Paraguay, Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas, sentencia de 2 de septiembre de 2004, Serie C, No. 112, parr. 160.
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constructivo en ella.13 En este sentido, los objetivos de Ia justicia juvenil deben enfocarse en
promover su dignidad?36, asi como, en impulsar el desarroflo personal y blenestar de las personas
menores de edad 187

A mayor abundam;ento las Reglas Minimas para el Tratamiento de Ios Reciusos estab!ecen Ias
condic:ones en que deben encontrarse las personas privadas de hbertad

10. Los io‘cales destinados a los reclusos y especialmente a aquellos que se destinan al
alojamiento de los reclusos durante Ia noche, deberan satisfacer las exigencias de la higiene, -
“habida cuenta del clima, parttcularmente en lo que concierne al volumen de aire, superﬁme
minima, alumbrado, calefaccion y ventilacién. [...]

Ropas y cama

17. 1) Todo rectuso a quien no se permita vestir sus propias prendas recibira las apropiadas al -
clima y suficientes para mantenerie en buena salud. Dichas prendas no deberan ser en modo
alguno degradantes ni humillantes. 2) Todas las prendas deberan estar limpias y mantenidas en
buen estado. La ropa interior se cambiara y lavara con la frecuencia necesaria para mantener la -
higiene. 3) En circunstancias excepcionales, cuando el recluso se aleje del establecimiento para
fines autonzados se le permztlra gue use sus propias prendas 0 vest;dos que no Ilamen la
atencion. :

18. 'Cuando se autorice a los reclusos para que vistan sus propias prendas, se tomarn
disposiciones en el momento de su mgreso en el establemmaento para asegurarse de que
estan limpias y u’ahzables ' : =

. 19, Cada recluso dlspondra en conformidad con los usos locales 0 nacionales, de una cama
- individual y de ropa de cama individual suficiente, mantenida convenientemente y mudada con
- reguiandad afinde asegurar su hmpleza -

Ahmentacmn

20. 1)} Todo recluso recibira de la administracion, a las horas acostumbradas, una alimentacion -
de buena calidad, bien preparada y servida, cuyo valor nutritivo sea suficiente para el
mantenimiento de su salud y de sus fuerzas. 2) Todo reciuso debera tener la posibilidad de
proveerse de agua potable cuando Ia ne0951te : :

En cuanto ala ahmentamon las Reglas de las Naciones Unidas para fa Proteccmn de los Menores
Privados de la Libertad (Reglas de la Habana) precisan que todos los centros de detencion deben
‘'garantizar que toda persona adolescente disponga de una ahmentamon adecuada y servida a las
horas acostumbradas en cai:dad y cantidad que satlsfagan las normas de la d:eteuca la hsgiene y la

135 'CIDH, Justicia Juvenil y Derechos Humanos en las Amencas Relatona sobre fos derechos de la nifiez,
OEA/Ser VL, 13 de julio de 2011, parrs 440y456 :

13 fbid., parr, 35. - '

137 Reglas de fas Naciones Umdas para la Proteccmn de los Menores anados de Ia Ltbertad (Reglas de la Habana)
apartado D, numeral 61. _ .
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salud y, en la medida de lo posible, las exigencias religiosas y culturales’ss.

Asimismo, como parte del derecho a un nivel de vida adecuado, el Estado esta obligado a garantizar
que las adolescentes privadas de la libertad puedan comunicarse por escrito o por teléfono, al
menos dos veces por semana, con fa persona de su eleccion, salvo que se le haya prohibido
legaimente hacer uso de este derecho’®; deben permitir que conserven la custodia de sus hijos e
hijas menores de tres afios, que reciban visitas, que tengan acceso a medios de informacion, a la
educacion, incluida la formacion técnica o practica, realicen actividades educativas, recreativas,
. artisticas, culturales, deportivas y de esparcimiento, bajo supervision especializada, que dispongan
diariamente de tiempo suficiente para realizar dichas actividades'?; ef Estado debera facilitar el
acceso de las adolescentes a una biblioteca bien provista de libros y periddicos instructivos y
recreativos que sean adecuados'!. Conforme a la Ley de Justicia para Adolescentes para el Distrito -
Federal, las autoridades deben garantizar que las adolescentes privadas de la libertad tengan
medios de comunicacion con el mundo exterior, diaria y libremente con sus padres, tutores,
responsables, asi como a mantener correspondencia con ellos y en los casos que corresponda, fos
permisos de salidas y un régimen de visitas'42.

Al respecto, la reintegracion a la comunidad de la persona privada de libertad es una forma de
reinsercion social'#? y esta reintegracion solo se logra si se mantiene e incentiva el contacto con el
mundo exterior, ya que dicha comunicacion es parte integrante del derecho a un tratamiento justo y
humanitario®4. Conforme a las Reglas de Bangkok, las mujeres privadas de libertad tienen derecho
a mantener contacto con el mundo exterior, para lo que deberan facilitarseles los medios razonables,
incentivando el contacto con sus hijos.'# Las visitas en que se lleve a nifios o nifias se realizaran en
un entorno propicio, incluso por lo que atafie al comportamiento del personal, y en elias se debera
permitir ef libre contacto entre la madre y su hijo/a™6, A su vez, deberd autorizarse a las
adolescentes y jovenes comunicarse con sus familiares, sus amigos y ofras personas o
representantes de organizaciones'’.

A nivel nacional, el articulo 18 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos dispone
las obligaciones def Estado en materia de justicia para adolescentes a partir de un sistema integral
de justicia en el cual deberan garantizarse los derechos humanos reconocidos para todas las

¥ Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de la Libertad (Reglas de la Habana),

apartado D, numerat 37.

¥ Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de os Menores Privados de |a Libertad (Reglas de la Habana),

apartado D, numeral 36

140 | ey Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, articulo 46; Reglas de las Naciones Unidas

para fa Proteccion de los Menores Privados de la Libertad (Reglas de la Habana), apartado F, numeraf 47

41 Reglas de Jas Naciones Unidas para la Protecmén de fos Menores Privados de la Libertad (Reglas de la Habana),

apartado E, numeral 41

1421 ey de Justicia para Adolescentes para el Distrito Federal, articulo 100 an fraccion V.

3 CPEUM, articuio 18. \
14 ONU. Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de la Libertad (Reglas de la \\
Habana), adoptadas por la Asamblea General de Naciones Unidas el 14 de diciembre de 1990, apartado J, numeral 59.

145 Reglas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de las Reclusas (Reglas de Bangkok), AIRES/65/229, 16 de

marzo de 2011, Regla 26

4% Reglas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de fas Reclusas (Reglas de Bangkok), ARES/65/229, 16 de

marzo de 2011, Regla 28

7 Manual para Operadores de Establecimientos Penitenciarios y Gestores de Politicas para Mujeres encarceladas,

Naciones Unidas 2008, pp. 13 y 38.

39



Recomendacion 2/2017

personas y aquellos derechos especificos derivados de su condicion de personas en desarrollo y
cuya finalidad sera la insercidn y reintegracion social y familiar del adolescente y el pleno desarrolio
‘de su persona y capacidades. Asimismo, a nivel federal y local, la Ley Nacional del Sistema Integral
de Justicia para Adolescentes, consagra implicitamente el derecho a un nivel de vida adecuado, al
sefialar que las personas adolescentes en conflicto con la ley gozaran de todos los derechos
humanos inherentes a las personas, garantizandoles las oportunidades y facilidades para asegurar
las mejores condicionies para su desarrollo fisico, psicologico y social, en condiciones de dignidad. 48
Por lo anterior, las autoridades responsables de los centros penitenciarios estan obligadas a
garantizar la existencia de condrcmnes dignas y respetuosas de los derechos humanos de las
personas privadas de la libertad, atendaendo en todo momento Ias neceSIdades especn‘lcas de las
mujeres.49

Los espacios de reclusion de las mujeres “deberan recibir mantenimiento y permanecer limpios, '
“as autoridades penitenciarias proporcionaran ropa dlgna fimpia y en buen estado;!5! que debera
ser suficiente, adecuada y en consideracion a la identidad religiosa y cultural, y bajo ninguna
circunstancia podran ser degradantes ni humillantes”,'®2 es decir, deberan tomar en cuenta las
necesidades especiales de las personas enfermas, las portadoras de discapacidad, los nifios y
nifas, las mujeres embarazadas 0 madres lactantes, y los adultos mayores, entre otras’, asi como
proveer “regularmente a las mujeres y nifias privadas de hbertad Eos arttcutos mduspensables para
las necesm!ades sanltarias pi‘OptaS de su sexd "153 '

En el caso de mu;eres adolescentes con hijas o hijos que permanecen con ellas se debera brindar
atencion médica permanente adecuada a la nifia o nifio, de preferencia por un pedtatra a fin de
determinar sus necesidades medicas y el tratamiento; su desarrollo ser4 supervisado ' por
especlallstas15‘S Ademas, los espacios deberan ser adecuados'®, las instalaciones deben contar
con espacio suficiente, ventiiacnon, luz natural, que tomen en cuenta las necesidades especiales de

48 ey Nacional del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes.
Articulo 13, Proteccion integral de los derechos de |a persona adolescente . -
Las personas adolescentes gozan de todos los derechos humanos inherentes a las personas, Les seran garantizadas las
oportunidades y facifidades, a fin de asegurarles las mejores condiciones para su desarrollo fisico, psicologico y social,
en condiciones de dignidad.
Todas las autoridades del Sistema deberan respetar proteger y garanhzar fos derechos de las personas adolescenies
mientras se encuentren sujetas al mismo. '
~H9 ONU-UNODC, Manual para operadores de establecimientos pen:tenmarios , Op. cit., pp. 13 y38 '
150 OHCHR. Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, adoptadas por el primer congreso de las Naciones
Unidas sobre prevencion del delito y tratamiento del defincuente, celebrado en Ginebra en 1955, y aprobadas por el
Consejo Economico y Social en sus resolucwnes 663C (XX%V) del 31 de quEO de 1957, y 2076 (LXII) del 13 de mayo de
1977. Regla 14.
151 OHCHR. Reglas Minimas para el Tratamiento de los Rectusos adoptadas por el primer congreso de las Nac:ones
Unidas sobre prevencion del delito y tratamiento del defincuente, celebrado en Ginebra en 1955, y aprobadas por el
Consejo Economico y Social en sus resoluciones 663C (XXIV), del 31 de julio de 1857, y 2076 (LXH), del 13 de mayo de
1977. Regla t7.1y 17.2
152 QEA. Principios ¥ Buenas Practlcas sobre la Proteccién de Ias Personas Privadas de la leertad en las Amencas
Principio XlI. Principio XIl, numeral 3. -
3 OEA. Priricipios 'y Buenas Practicas sobre la Pmteccmn de las Personas Privadas de la Ltbertad en las Amencas
Principio XII. 14 de marzo de 2008.
*** Reglas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de las Reclusas (Reglas de Bangkok), NRE81651229 16 de
“marzo de 2011, Reglas 9y 51. .
53 Reglamento de la ley de justicia para adolescentes para el Distrito Federal en materia de ejecumon de med:das y
centros especializados para adolescentes, articulo 10, fraccion Vil
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nifas, nifos, mujeres embarazadas y madres lactantes, entre otras's y los lugares destinados a su
alojamiento deben contar con instalaciones y articulos para satisfacer las necesidades de su género,

particularmente si tienen a su cuidado a sus hijas o hijos, estan embarazadas 0 se encuentran en
periodo de lactancia o menstruacion.'s” Se suministrara gratuitamente a las embarazadas, bebés,
nifios, nifias y madres lactantes alimentacion suficiente y puntual, en un entorno sano en que exista
la posibilidad de realizar ejercicios fisicos habituales'ss; y se habilitaran servicios o se adoptaran
disposiciones para el cuidado del nifio o nifia, a fin de que las adolescentes o jovenes privadas de la
libertad puedan participar en las actividades de la Comunidad?®®,

En razén de lo anterior, “no seran consideradas discriminatorias las medidas que se destinen a
proteger exclusivamente los derechos de las mujeres, en particular de las mujeres embarazadas y
de las madres lactantes; de los nifios y nifias; de las personas adultas mayores; de las personas
enfermas o con infecciones, como el VIH-SIDA; de las personas con discapacidad fisica, mental o
sensorial; asi como de los pueblos indigenas, afrodescendientes, y de minorias”, 0 situacion que
debe ser atendida en los centros de reclusion donde se encuentran mujeres adolescentes y jévenes.
En el caso 1 materia de esta Recomendacion, se acreditd que la Secretaria de Gobiemo, por medio
de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes y de la Comunidad para Mujeres, vulnerd
el derecho a un nivel de vida adecuado de las [Adolescentes Agraviadas A y B] y de sus hijos, en
virtud de que omitié garantizar que el nifios contaran con ropa digna, limpia y en buen estado, ya que
solo tenian una muda de ropa'®!. Ademas, la Comunidad para Mujeres no cuenta con personal
capacitado para el cuidado de nifias y nifios'82, omitiendo garantizar el derecho de las adolescentes
a permanecer con sus hijas e hijos, asi como el desarrollo y bienestar de las nifias y nifios que
permanezcan con sus madres adolescentes; la Comisién constato lo anterior, ya que incluso en los
casos en que las adolescentes no pueden cuidar a sus hijos estos quedan a cargo
momentaneamente del equipo técnico.'83

La autoridad tampoco asegura un espacio adecuado y digno para que las adolescentes de la
Comunidad reciban la visita de sus hijas e hijos que no se encuentran con ellas'e4, obstaculizando.
su sano esparcimiento y ef minimo de privacidad. Ademas, la Comunidad no tiene un area adecuada
en la que personal capacitado se encargue de atender a las y los hijos de las adolescentes mientras
éstas realizan las actividades establecidas en el Programa Personalizado de Ejecucion de la Medida
o las actividades que se les hayan asignado cuando se encuentran bajo una medida preventiva, lo
cual obstaculiza a su vez el derecho de las adolescentes a realizar actividades educativas,
recreativas, artisticas, culturales, deportivas y de esparcimiento que coadyuven a su reinsercion; por

56 OEA. Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de la Labertad en las Américas,
Prmmpm XIL.

157 Reglas de las Naciones Unidas para el Tratamsento de las Reclusas {Reglas de Bangkok), A/RES/B5/229, 16 de
marzo de 2011, Regla 5.

155 Reglas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de las Reclusas (Reglas de Bangkok), A/RES/65/229, 16 de
marzo de 2011, Regla 48.1

'3 Reglas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de las Reclusas (Regtas de Bangkok), ARES/B5/229, 16 de
marzo de 2011, Regla 42

60 OEA. Principios y Buenas Practicas sobre ta Proteccion de las Personas Privadas de la Libertad en las Américas,
Principio |1 14 de marzo de 2008.

161 viar Anexo 1, evidencia 3.

162 Vier Anexo 1, evidencias 7, 9 y 14

183 Ver Anexc 1 evidencias 7, 9, 14 y 24.

164 Ver Anexc 1, evidencias 21, 27.
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el contrario, la autoridad les aplica un programa diferenciado que las aparta del resto de las
adolescentes y donde el cuidado de las hijas o hijos tienen un- papel preponderante,'® en
cOntraVencién de la finalidad de desarrollo y reinsercién deE- siste’ma de juStic%a para adolescentes.

A su vez, la Secretaria de Gobiemno ha omitido garanttzar el derecho a un nivel de vida adecuado de
las adolescentes que viven con sus hijas e thOS mediante un area de Iactancna ¥ una de_
esparcimiento.166

Asimismo, en el caso 1, esta Comision acreditd que la Secretaria de Gobierno viold el derecho a un
nivel de vida adecuado de las [Adolescentes Agraviadas A, B, C, D, E, F, G, H, I, J y K], debido a las
restricciones arbitrarias qtie impuso a las visitas, como consta en el informe de la autoridad?®” en el
que se refiere que solo permiten: visitas de familiares directos, por lo que impiden que las
‘adolescentes tengan contacto - con - familiares indirectos y-amistades, lo” cual contraviene los
estandares internacionales antes desarrollados. En el caso de la [Adolescente Agraviada E),168 le -

niegaron la peticion de recibir la visita de una amistad refiriendo que solo pueden ingresar familiares

directos, lo cual constituye una restriccion flegal y arbitraria de su derecho a comunicarse con el

exterior. En el caso de la {Adolescente Agraviada G, el personal de trabajo social de la Comunidad

~ se nego a atender su solicitud de recibir ia visita de su madre, refiriendo que era un tramite largo?®. -
La Directora de la Comunidad también le negé 1a solicitud a la [Adolescente Agraviada J] de recibir la

visita de su pareja y de su padrastro argumentando que solo esta permitida la-visita de familiares

directos y que en el caso de la pareja debia exhibir acta de matrimonio??, fodo lo cual contraviene el

‘derecho de las adolescentes agraviadas de mantener comunicacion con el extenor y de re(:lb:r

\nsutas vulnerando su derecho a un nivel de wda adecuado

A suvez, la autoridad violé el derecho a un nivel de vida adecuado de las [Adolescentes Agraviadas
A B, C D EF, G H 1 JyK] al restringir de forma arbitraria e ilegal su comunicacion con el
exterior, impidiendo su reintegracion social, ya que solo les permiten realizar una llamada telefonica
por semana con una duracion de cinco minutos, y inicamente con familiares directos’!; ya quedelo
contrario interrumpen la flamada'?2; incluso en el caso de la [Adolescente Agraviada } le negaron su
peticion de comunicarse con su novio'” y a la [Adolescente Agraviada H] nole permitieron
comunicarse con familiares de su esposo, argumentandole que solo podia-hacer llamadas a
personas cercanas a efla los jueves'4. Lo anterior, contraviene los estandares internacionales del
derecho de las adolescentes a comunicarse con el extenor con la persona de Su elecmon y aE
menos dos veces por semana. :

También la autoridad vulnerd el derecho a un nivel de vida adecuado de las adolescentes
agraviadas al omitir proporcionarles insumos suficientes para su higiene personal'™ y restringirles

€5 Vier Anexo 1, evidencias 1, 3y 28.

~ 18 Ver Anexo 1 evidencia 3, -

87 Ver Anexo 1, evidencia 29.

168 \er Anexo 1, evidencia 3. :
183 Ver Anexo 1, evidencias 26, 31 y 33.
170 \er Anexo 1, evidencias 25y 27. -
71 Ver Anexo 1, evidencias 3, 29 y 33.
172 Ver Anexo 1, evidencia 3.

73 Ver Anexo 1, evidencia 3.

74 Ver Anexo 1, evidencia 3.

175 Ver Anexo 1, evidencia 3 y 27.
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los insumos que sus familiares entregan a la autoridad'?s. Muestra de efio es que a la [Adolescente
Agraviada K] le negaron el papet higiénico' y a la [Adolescente Agraviada J] sélo le entregan un
papel higiénico por semana y en ocasiones no le alcanza, a pesar de que sus familiares entregan a
fa autoridad 8 rolios de papel higiénico el segundo domingo de cada mes'™; si bien la autoridad
informé a esta Comision las cantidades maximas de insumos que corresponden por persona al mes
y los objetos que permite ingresar a los familiares'?®, el personal de la Comunidad controla dichos
insumos y determina de forma arbitraria en qué cantidad y tiempo se los proporciona a las
adolescentes agraviadas.

Por ofra parte, la autoridad penitenciaria restringic de forma injustificada las actividades de la
[Adolescentes Agraviadas A, B, C, E y K], vulnerando su derecho a un nivel de vida adecuado, en
especifico a realizar actividades educativas, recreativas, artisticas, culturales, deportivas y ofras
determinadas en sus programas personalizados para su reinsercion y desarrollo. En el caso de las
[Adolescentes Agraviadas A y C], como represalia les suspendieron su actividad de cine!®; respecto
de la [Adolescente Agraviada C] le negaron materiales y libros para estudiar’®!, restriccion arbitraria
e ilegal de su derecho a tener acceso a libros y otros medios de comunicacion; mientras que a la
[Adolescente Agraviada K] le fueron suspendidas en diversas ocasiones sus actividades del
programa personalizado que se determiné para la ejecucion de la medida’s?.

Por lo anterior resulta incuestionable que el Estado, en especifico la Secretaria de Gobierno a través
de la Subsecretaria de Sistema Penitenciario, la Direccién General de Tratamiento para
Adolescentes y la Comunidad para Mujeres, incumple con su obligacion de garantizar el derecho a
un nivel de vida adecuado de las adolescentes privadas de la libertad y de sus hijas & hijos.

V1.3, Derecho a la integridad personal.

El derecho a una vida libre de violencia guarda estrecha relacion con el derecho a la integridad
personal’®, que es el derecho de toda persona, a que sin discriminacion, se respete su integridad
fisica, psiquica, sexual y moral, e implica la obligacion del Estado de no someter a nadie a tortura o
cualquier otro frato cruel, inhumano o degradante ni permitir que particulares cometan dichos
actos, 184 '

A nivel internacional y regional este derecho se encuentra consagrado en los articulos 3 de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos; |, X1, XXV y XXVI de la Declaracién Americana de
los Derechos Humanos; 16 de la Convencidn contra la Tortura-y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes; 7 y 10.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 19 de la
Convencion sobre Derechos del Nifio; 5.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos; 6

176 \er Anexo 1, evidencia 27.

177 Ver Anexo 1, evidencia 3.

178 Ver Anexo 1, evidencia 27.

178 \ier Anexo 1, evidencia 29.

. 18 Ver Anexo 1, evidencia 3.

18% Ver Anexo 1, evidencia 3.

182 Ver Anexo 1, evidencia 3.

183 ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General No. 13 (2011) Derecho del Nific a no ser objsto de
ninguna forma de violencia, 18 de abril de 2011, CRC/C/GC/13, pérr. 7, incisos b) y ¢).

84 CAT, articulo 16,
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de la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura; en los Principios 1y 6 del
Conjunto de Principios para la proteccion de todas las personas sometidas a cualquier forma de
detenicion o prision; Principios 1 y 5 de los Principios Basicos para el Tratamiento de los Reclusos;
los numerales 31'y 57, dé las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos'5; en el Principio
| de los Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de la Libertad en
las Américas; 4 de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (en adelante Convencion Belem Do Par4), los cuales establecen, de manera similar,
que “[floda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica'y moral’ y que
‘nadie debe ser sometido a torturas ni a penas o lrafos cruefes, inhumanos o degradantes”. A nivel -
nacional y local, se consagra el derecho a a integridad personal en los articulos 16, 19, 20 y 22
constitucionales, asi como en la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios 'y Adolescentes
(articulo 13, fraccion VIl y 46) y en la Ley de los Derechos de Nmas Nifios y Adolescentes de la
Ciudad de México (artlculo 13 fracmon VI y43) '

La prohibicién de la tortura s compieta e inderogable, aun en las circunstancias mas dificiles!®,
incluso la guerra o la emergencia piblica. Por lo que es absolutamente injustificable la comision de
estos actos por parte de agentes estatales o de terceros que obren con la aquiescencia de aquelios.
Dicha prohibicion incluye a los tratos' crueles, inhumanos y degradantés'®”, que no lleguen a ser
tortura.

Respecto de los tratos crueles, inhumanos y degradantes, aunque la Convencion Americana y la
Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura (CIPST) no los definen, la Corte
IDH ha retomado el criterio sostenido por la Camara de Juicio del Tribunal Penal Internacional para
la ex-Yugosiavia en el caso Celebici, segun el cual se considera un trato cruel o inhumano “un acto u
omision intencional, que [...] juzgado objetivamente, es intencionado y no accidental, que causa
graves sufrimientos o dafios mentales o fisicos, o constituye un serio ataque a'la dignidad
humana'®”, Sobre el caracter degradante, ‘se expresa en un sentimiento de miedo, ansiedad e
inferioridad con el fin de humiliar, degradar y de romper la resistencia fisica y moral de la victima?8?”,

Si bien el nticleo central del derecho a la integridad personal es la prohibicion de la tortura y otros
tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes, este derecho incluye otras conductas violatorias
que no alcanzan el nivel de severidad o no cumplen con otros requisitos exigibles para quedar
comprendidas en las categorias prohibidas, pero que constituyen una violacién al derecho a la
integridad personal si se demuestra que dicha afectacion no era necesaria en una sociedad
democratica.’® A mayor abundamiento,' Ias'vuinera‘ciones a éste derecho inc!uyen actos que afecten

185 Corte 1DH. Caso Caesar vs. Tnn;dad y Tobago Fondo, Reparacmnes y Costas Sentencsa 11 de marzo 2005 parr'
68. ' :

18 Corte IDH. Caso Espinoza Gonzales Vs Pert. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparacnones y Costas. Sentencua

de 20 de hoviembre de 2014. Serie C No. 289, Parr. 141,

187 UNCAT, articulo 16. :

188 Corte IDH. Casc Caesar vs. Trinidad y Tobago. Fondo, Reparaciones y Costas Sentencia 11 de marzo 2005 parr,

68; ICTFY, Prosecutor v. Delalic et al. (Celebici case), Case No. 1T-96-21-T, Judgment of November 16, 1998, parrafo

552. Ver fambién Prosecutor v. Kunarac, Kovac and Vukovic, Case No. IT-86-23-T and 1T- 96-23/1-T, Judgment of
February 22, 2001, parr. 514; Prosecutor v. Blaskic, Case No. IT-45-14-T, Judgment of March 3 2000, parrafo. 186, y
Prosecutorv Jelesic, Case No. IT-95-10-T, Judgment of December 14, 1999, parr. 41.

189 Corte IDH, Caso Loayza Tamayo vs. Pertl, sentencia de 17 de septiembre de 1997, pérr. 57. '

120 Medina Quiroga, Cecilia. La Convencion Americana: Vida, integridad Personal, Libertad Personaf Deb:do Procesoy
Recurso Judicial. Pags 138 - 184, en: http:/fwww.corteidh.or.cr/tablas/23072. pdf :
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tanto la integridad fisica como la psicolégica®! de la persona, con “diversas connotaciones de grado

y [...] cuyas secuelas fisicas y psiquicas varian de intensidad segin los factores endégenos y
exogenos que deberdn ser demosfrados en cada situacion concreta"9? tales como ‘las
caracteristicas del trato, la duracion, el méfodo utilizado o el modo en que fueron infligidos los
padecimientos” y “los efectos fisicos y mentales que éstos pueden causar, asi como las condiciones
de la persona que padece dichos sufrimientos, entre ellos, 1a edad, el sexo y el estado de salud,
entre ofras circunstancias personales”.’® La gravedad de la violencia y sus repercusiones en fa
integridad personal de las nifias y nifios se muestra en que esos actos “pueden causar lesiones
mortales y no mortales {que pueden provocar discapacidad), [...] problemas de salud fisica [...] y
consecuencias psicolégicas y emocionales™ %,

El derecho a la integridad personal incluye el derecho de toda persona privada de la libertad a ser
tratada con el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano® y a no ser sometida a
restricciones que no sean las que resulten inevitablemente de la privacién de libertad,'% en virtud de
que el Estado debe respetar, proteger y garantizar el derecho a la integridad de todas las personas
bajo su jurisdiccion, sin distincion por motivos de raza, color, sexo, idioma, refigion, opinién, origen
nacional o cualquier otra condicion, 7 como la privacion de la libertad.

Es importante precisar que este derecho impone al Estado obligaciones reforzadas de respetar,
proteger y garantizar la integridad de las personas privadas de la libertad 98, en razon de su posicion
de garante'®®, "toda vez que las autoridades penitenciarias ejercen un fuerte control o dominio sobre
las personas que se encueniran sujetas a su custodia [...] y por las circunstancias propias del
encierro, en donde al recluso se le impide satisfacer por cuenta propia una serie de necesidades
basicas que son esenciales”.20 En consecuencia, el Estado debe asegurar que las personas
privadas de la libertad vivan en condiciones de detencidn compatibles con la dignidad humana, lo

91 Corte IDH. Caso Espinoza Gonzéles vs. Pert. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia
de 20 de noviembre de 2014. Serie C No. 288, parr. 185.

19 Corte IDH. Caso Cabrera Garcia y Montiel Flores vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Cos%as
Sentencia de 26 de noviembre de 2010. Serie C No. 220, parr. 133.

193 Corte IDH. Caso Rosendo Canti v ofra Vs. México. Excepeion Preliminar, Fondo, Reparacmnes y Costas. Sentencia
de 31 de agosto de 2010. Serie C No. 216, Parr. 112,

19 ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General No. 13 {2011) Derecho del Nific a no ser objeto de
ninguna forma de violencta, 18 de abril de 2011, CRC/C/GC/13, par. 15, inciso a).

195 Convencidn Americana sobre Derechos Humanos, articulo 5.2.

196 CIDH. Informe sobre los Derechos Humanos de las Personas Privadas de la Libertad en las Américas.
OEA/Ser.LVIIl, Doc. 64, 31 diciembre 2011, parr. 336.

197 Comite de Derechos Humanos de Naciones Unidas. Observacion general N® 21: Trato humano de las personas
privadas de libertad (articulo 10). 44° periodo de sesiones (1992), HRI/GEN/1/Rev.9 (Vol.l), parr. 4.

198 Comité de Derechos Humanos de Naciones Unidas. Observacion general N° 21. Trato humano de las personas
privadas de libertad (articulo 10). 44° paricdo de sesiones (1992), HRI/GEN/1/Rev.9 (Vol.1}, parr. 3.

158 Corte |DH. Caso J. Vs, Perti. Excepeién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de noviembre de
2013, Serie C No. 275, parr. 343; Corte IDH. Caso Espinoza Gonzales Vs. Per(. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 20 de noviembre de 2014. Serie C No. 289, parr. 205.

200 Corte {DH. Caso Mendoza y ofros Vs. Argentina. Excepciones Preliminares, Fondo y Reparaciones. Sentencia de 14
de mayo de 2013 Serie C No. 260, parr. 188, '
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cual implica la salvaguarda de su salud y bienestar20! y que el método de pnvacmn de la hbertad no
exceda el mveE inevitable de sufrimiento mherente a la detencion. 202

Ei articulo 19 de ia Constituci(‘)n Politica de los Estados Unidos Mexicano_s {(CPEUM) contiene de
manera puntual e! derecho & la integridad personal de las personas privadas de la libertad, precepto
legal que dispone que todo mal tratamiento en las prisiones s un abuso que debe ser corregido por
las leyes y reprimido por las autoridades. Al respecto, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién
(SCJN) precisé que “se ha reconocido el derecho a la integridad personal asi como el derecho a que
toda persona privada de su fibertad sea tratada humanamente y con el respeto debido a la dignidad
inherente al ser humano; por tanto, estos derechos deben respetarse independientemente de las
conductas que hayan motivado la privamon de |a libertad."203 :

La Ley Nacional del Sastema Integral de Justlc;a Penal para Adolescerites establece ia proh;bimon de
todos los actos que constituyan tortura y otros tratds o penas crueles, inhumanos o degradantes v
las autoridades, dentro del ambito de su competencia, deberan garantizar la seguridad fisica, mental
y emocional de las personas adolescentes. Particularmente quedan . prohibidos los cashgos
corporales, la reclusion en celda oscura y las penas de aislamiento o de celda solitaria, asi como
cualguier otra sancién o med;da dtsmptmar;a contraria a Ios derechos humanos de ta persona
adolescente 24 : : :

Es importante sefialar que las violaciones . al derecho a la integridad personal pueden ser
consecuencia del uso indebido de 1a fuerza por parte del personal de la policia y otros agentes
estatales. A mayor abundamiento, la Corte IDH ha afirmado que todo uso de la fuerza inobservante
de los principios que lo rigen “constituye un atentado a la dignidad humana en violacion del articulo 5
de la Convencion Americana”, y puede dar lugar a violaciones a los derechos humanos, entre e!!os
al derecho a la integridad personal,

A nivel intermacional, el uso de la fuerza, por parte de agentes estatales debe cumplir con los
criterios de excepcionalidad, proporcionalidad, necesidad y humanidad, ya que dichos funcionarios,
en el desempefio de sus tareas, estan obligados a respetar, proteger y garantizar la dignidad
humana y los derechos humanos de todas las personas. En la legislacion de la Ciudad de México,
en concordancia con los estandares arriba mencionados, la Ley que Regula el Uso de la Fuerza de
los Cuerpos de Seguridad Piblica del Distrito Federal, reconoce y 'sefiala en su-articulo 8, una serie -
de principios que son de oblsgatorto cumphmaento al usar la fuerza por. parte de los cuerpos de
seguridad publica:

‘a. Legal que su accion se encuentre estrictamente apegada a la Constitucion, a la Ley
General que establece las bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad
Pablica, a la Ley de Seguridad Publica del Distrito Federal, a la propia Ley que regula el -
uso de la fuerza ya Eos demés ordenamientos aplicabies

27 Corte IDH. Caso Diaz Pefia Vs. Venezuela Excepmon Preliminar, Fondo Reparacuones y Costas Sentenma de 26 de
junio de 2012, parr. 135

202 Corte IDH. Caso Boyce vy ofros Vs, Barbados Excepclon Prel;mmar Fondo Reparacmnes y Costas Sentencna de 20
de noviembre de 2007. Serie C No. 169, parr. 88; Corte IDH. Caso Mendoza y ofros Vs.: Argéntina. Excepmones
Preliminares, Fondo y Reparaciones. Sentencia de 14 de mayo de 2013 Serie C No. 260, parr. 202,

28 SCJN. Novena Epoca. Registro: 163167. Instancia: Pleno. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
" Tomo XXX, Enero de 2011. Tesis: P. LXIV/2011. Materia: constitucional. Tesis: aislada. Pagma 26

204 Pubiucada en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de junio de 2016, articulo 15.
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b. Racional: que el uso de la fuerza esté justificado por las circunstancias especificas ¥

 acordes a la sifuacidn que se enfrenta:

(i) Cuando es producto de una decision que valora el objetivo que se persigue, las
circunstancias del caso y las capacidades tanto del sujeto a controlar como de la policia;

(ii) Cuando sea estrictamente necesario en la medida en que lo requiera el desempefio de las
tareas de la Policia;

(it} Cuando se haga uso diferenciado de la fuerza;

{iv) Cuando se usen en fa medida de lo posible los medtos no vuolentos antes de recurrir al
empleo de la fuerza y de las armas, y

(v} Cuando se utilice la fuerza y las armas solamente después de que otros medios resulten
ineficaces o no garanticen de ninguna manera el logro del resultado previsto.

¢. Congruente: que exista relacion y equilibrio entre el nivel de uso de fuerza utilizada y el
detrimento que se cause a ia persona;

d.  Oportuno: que se aplique el uso de la fuerza de manera inmediata para evitar o neutralizar -
un dafio o peligro inminente o actual, que vulnere o lesione la integridad, derechos o bienes
de las personas, las libertades, la seguridad ciudadana o la paz plblica, y

e. Proporcional: que el uso de la fuerza sea adecuado y corresponda a la accion que se
enfrenta o intenta repeler. :

Ahora bien, cuando se trata del uso de la fuerza en personas privadas de la fibertad, los Principios
Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de
Hacer Cumplir la Ley,205 sefialan que éstos, "en sus relaciones con las personas bajo custodia o
detenidas, no emplearén la fuerza, salvo cuando sea estrictamente necesario para mantener la
seguridad y el orden en los establecimientos o cuando corra peligro la integridad fisica de las
personas” 206 '

Las obligaciones a cargo def Estado cobran especial relevancia cuando los titulares del derecho a la
integridad personal son personas menores de edad privadas de la libertad. Sobre esto, las Reglas
Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la Justicia de Menores (conocidas como
las Reglas de Beijing)2” y las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores
Privados de Libertad {conocidas como las Reglas de la Habana)?® sefialan que:

Ninglin funcionario de un centro de detencion o de una instit_ucién podra infligir, instigar o tolerar
acto alguno de tortura, ni forma alguna de trato, castigo o medida correctiva o disciplinaria
severa, cruel, inhumana o degradante, bajo ningtin pretexto o circunstancia de cualquier tipo.

Estaran estrictamente prohibidas todas las medidas disciplinarias que constituyan un trato cruei,
inhumano o degradante, incluidos los castigos corporales, la reclusion en celda oscura y las
penas de aislamiento o de celda solitaria, asi como cualquier otra sancién que pueda poner en
peligro la salud fisica ¢ mental del menor.

Estaran prohibidas, cualquiera que sea su finalidad, la reduccién de alimentos y la restriccion o
denegacion de contacto con familiares.

2= Principios Bésicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas.de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer
Cumplir ta Ley, Principio 15,

45 Reglas Minimas de tas Naciones Unidas para la Administracién de la Justicia de Menores, Regla 17.3.

27 Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores anados de Libertad, Reglas 67 y Regla 87.a..

208 Regias 67 y Regla 87.a.
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El trabajo seré considerado s;empre un instrumento de educacién y un medio de promover el
respeto del menor por si mismo, como preparacnon para su remserc;on en la comunadad y
nunca debera i imponerse a tttuio de sanr;ion dlsmphnana

Por estas razones, bajo ninguna circunstancia es admisible que cualquier persona menor de edad
que se encuentre detenida en una institucion publica, pueda ser objeto dé actos que impliquen la
violacidn de su integridad personal como pueden ser torturas tratos crueles, inhumanos o
degradantes, o0 aquellas lesiones que sean resultado del uso indebido y desprop_or(:lonado de la
fuerza.

En los casos en los que se encuentran detenidos nifias, nifios ¢ adolescentes, ias Reglas de Beijing
sefialan que los mismos funcionarios?®, deberan ser especializados y estar capacitados, asi como,
responder a las diversas caracteristicas de las personas menores de edad que entran en contacto
con el sistena de justicia juvenil.2'¢ Por esa razon, deben contar con los elementos suf‘ cientes para
prevenir en todos fos casos y al maximo, el uso de la fuerza en esta pobiamon :

En razon de lo anterior, el Estado debe adoptar medidas especificas para erradicar fa tortura y los
tratos crueles, inhumanos o degradantes en los establecimientos penitenciarios?"!, asi como ofras
violaciones a !a integridad personal que sean consecuencia de! uso indebido o desproporcionado de
lafuerza, y no puede “invocar privaciones econémicas para justificar condscaones de detencion que

no cumplen con 10s estandares minimos mternacaonates en esta area y no respetan Ia dlgnldad del
ser humano "212

Resulta pertinente sefialar que la observancia del derecho a fa integridad personal, relamonada con
la obligacion del Estado de garantizar los derechos humanos, no sélo supone que ninguna persona
sufra directamente alteraciones en su zntegradad fisica, psiquica y moral por parte de agentes
estatales?'® —obligacion negatwa— sino también requiere que el Estado adopte todas las medidas
'aprop:adas para salvaguardar y preservar el derecho a la integridad personal —oblagamon positiva—
21 Por lo tanto, el deber de garantizar el derecho a la integridad de las personas privadas de la
libertad implica la adopcion por parte del Estado de una serie de conductas para prevenir situaciones:
que podrian resultar lesivas de dicho derecho?', asi como asegurarles condiciones de detencion

%% Reglas Minimas de las Naciones Umdas para la Administracion de la Justicia de Menores Regia 22

210 Regla 22,

1 Comité de Derechos Humanos de Nacuones Unidas. Observamon general N“ 21 Trato humano de las personas
privadas de libertad (articulo 10). 44° periodo de sesiones {1992), HRIGEN//Rev.9 (Voll), parr 6.

212 Corte IDH. Caso Boyce y ofros Vs. Barbados. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones 'y Costas. Sentencia de 20
de noviembre de 2007. Serie C No. 189, parr, 88.

213 Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de la Libertad en las Améncas Principio
I; Convencion Americana sobre Derechos Humanos, Articulo 5; Corte IDH. Caso Espinoza Gonzales Vs. Peri.
_ Excepciones Preliminares, Fondo Reparaciones y Costas. Sentencia de 20 de noviembre de 2014, Serie C No. 289,
parr. 140.

214 Corte IDH. Caso "Institufo de Reeducacion delf Menor” vs. Paraguay. Excepcnones Prefiminares, Fondo Reparaciones
y Costas. Sentencia de 2 de septiembre de 2004. Serie C No. 112, pasr. 158.

25 Corte IDH. Caso Baldedn Garcia Vs, Perd. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 6 de abril de 2006 Serie C
No. 147, parr. 118; Corte IDH. Caso Kawas Feméndez vs. Honduras. Sentencia de 3 de abril de 2009, parr. 75; Caso

Rodriguez Vera y otros (Desaparecidos del Palacio de Justicia) vs. Colombia. Sentencia de 14 de nowembre de 2014
parr. 519, :
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compatibles con la dignidad humana 216

Esta Comision acredito que las autoridades de la DGTPA violaron ef derecho a la integridad personal
de las [Adolescentes Agraviadas F y K], en virtud del uso desproporcuonado de la fuerza por parte
del personal gu&a técnico, en confra de las agraviadas. Las guias técnicas hicieron un uso indebido
de la fuerza en contra de la [Adolescente Agraviada F], vulnerando su derecho a la integridad
personal, en virtud de que le colocaron las esposas demasiado ajustadas, generandole dolor de
intensidad 6; le jalaron el brazo por detras de la espalda, a pesar de que ya se encontraba
sometida®'?, por lo que el uso de la fuerza fue innecesario e inoportuno, considerando que la
agraviada no representaba un peligro o riesgo inminente que neutralizar y que debe ser excepcional
el uso de candados de mano en personas menores de edad privadas de la libertad.

En el caso de la [Adolescente Agraviada K], hubo un uso indebido de la fuerza por parte de las guias
técnicas, que vulnerd su derecho a la integridad personal, ya que de manera intencional siete
custodios la esposaron, y a pesar de que ya se encontraba sometida, la tomaron de brazos y
piernas, lo cual fue innecesario e inoportuno considerando que la agraviada no representaba un
peligro o riesgo inminente que neutralizar, la aventaron y una guia técnica le pisé el pomulo; la
fuerza utilizada también fue desproporcionada en relacion al nivel de uso de fuerza utilizada y las
afectaciones psicologicas ocasionadas, incluso dolor de intensidad 102%6; ademas, la amenazaron
con aplicarle medicamento inyectado si continuaba negandose a tomarlo?'?, lo cual le generd estrés
extremo y reacciones fisioldgicas, recuerdos intrusivos, evitacion de pensamientos y sentimientos de
ira®0. Al respecto, esta Comision enfatiza que tnicamente 33% de las guias técnicas entrevistadas
por personal de esta Comision refirié que si conocen los criterios deben utilizar para el empleo de
uso de la fuerza??!, por lo que las autoridades de la Subsecretaria del Sistema Penitenciario han
omitido garantizar el derecho a la integridad personal de las mujeres adolescentes y jovenes al
interior de la Comunidad.

En los casos 1y 2 de la presente Recomendacion, este Organismo constatd que las autoridades de
la Direccion General de: Tratamiento para Adolescentes y de la Comunidad para Mujeres vulneraron
el derecho a la integridad personal de la [Adolescente Agraviada D], ya que como castigo la
obligaron a quitar el pasto dél piso con las manos, sin proporcionarle herramientas para elio??2, lo
cual constituyd un trato cruel, inhumano y degradante; en virtud de que de forma intencional, por
haber incumplide el reglamento, las autoridades de la Comunidad le impusieron dicho actividad
como castigo, lo cual atentd contra su dignidad y fungié como un medio desproporcionado, arbitrario
e injustificado de coercion que Je provocd a la [Adolescente Agraviada D] sufrimientos psicologicos,
tales como estrés extremo, sentimientos de evitacion y embotamiento emocional, disminucion de la
autoestima y desesperanza ante et futuro?2,

216 Corte IDH. Caso Raxcacé Reyes Vs. Guatemala. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 15 de septiembre de
20035. Serie C No. 133, parr. 95.

217 Ver Anexo 1, evidencia 23.

218 \fer Anexo 2 evidencia 13.

219 Ver Anexo 2 evidencias 9, 10, 11y 13.

220 Ver Anexo 2 evidencia 13.

221 Ver Anexo 1, evidencia 28.

22 \fer Anexo 1, evidencia 3y 22.

25 Ver Anexo 1, evidencia 22.
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Dicha practica coercitiva, que atenta contra la integridad personal de las adolescentes en la -
Comunidad fue corroborada por la CNDH?2 en su visita a la Comunidad en abril de 2017; dicho
Organismo constaté que en la Comunidad, las autoridades imponen como castigo a las
adolescentes cortar e! pasto y las hierbas del jardin, sin herramientas ni guantes; “que las sanciones
también consisten en fareas de limpieza sin los insumos necesarios, utilizando Unicamente agua, y
hasta que el personal de seguridad lo decide™5, Al respecto, esta Comisidn acreditd que las
autoridades de la Comunidad impone a las adolescentes agraviadas la realizacion de actividades de
aseo de areas comunes, incluyendo “limpiezas exhaustivas” como lo refiere la propia autoridad??; -
por ello, la [Adolescente Agraviada F] incluso presentaba una lesion en uno de sus dedos por barrer
y trapear durante lapsos prolongados??, lo cuat enmarca el contexto de falta de garantla y respeto
del derecho a la integridad personat de las adolescentes agraviadas. '

Aunado a lo a‘nterior, esta Comision constatd que las autoridades de la Comunidad ho cuentan con
guias técnicas especializadas; el 88% de las guias técnicas entrevistadas por personal de esta
Comision refiié que anteriorménte a su adscripcidon en la Comunidad no contaba con una
preparacion para intervenir con personas jovenes y adolescentes; ninguna de las guias técnicas
entrevistadas refirid que anteriormente a su’ adscripcion en la - Comunidad *contara con una
preparacion para intervenir con mujeres privadas de libertad; el 77% refirid que en ninguna ocasién
han tomado algdn curso en materia de género; y solo el 44% alguna vez ha tomado algun curso en
materia de jovenes y adolescentes; e! 77‘% ref irio no saber en que consiste el mteres superior de las
nifas y adoiesc:entes”8 . : :

Es indispensable que el personal de la Comunidad actle con mayor comprension hacia las
agraviadas, contando con personal especializado, sensibilizado y capacitado, que tenga siempre en
consideracion que $e trata de adolescentes privadas de la libertad y que la medida.de internamiento -
debe responder a las diversas caracteristicas de las mujeres menores de edad que se encuentran
en la Comunidad. Muestra de ello es que diversas situaciones al interior de la’ Comunidad-
provocaron en’las adolescentes agraviadas sufrimientos y dafios psicologicos, - sentimientos de
ansiedad, estrés y depresion severas???, tales como los actos de hostigamiento en contra de las -
adolescentes agraviadas por parte de personal de psicologia y guias técnicas de ta Comunidad para
Mujeres?30, aunado a que las [Adolescentes Agraviadas A, B, C, D, E, F, H, I,"J .y K] refirieron -
sentirse observadas y acosadas por el personal Guia Técnico que tenia presenc:a e intervencion en -
préacticamente todos los actos del dia, aln los mas intimos®3!,; a su vez, en el caso de la
[Adolescente Agraviada F], escuchar que se referian a ella de forma despectwa afecto su mtegndad
psacolog:ca generandofe depresion severa y ansnedad severaz?, :

224 CNDH. Informé 1/2017 del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura sobre los Centros de Tratamiento Interno
para Adolescentes que infringen las leyes penales que dependen del Gobierno de la Ciudad De México, 5 de abril de
2017. Disponible en: http:/iwww.cndh.org mx/sites/all/doc/PrevTortura/t_2017.pdf _

225 CNDH. informe 1/2017 del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura sobre los Centros de Tratamiento Inferng
para Adolescentes que infringen las leyes penales que dependen del Goblemo dela Ciudad De Mexico, 5 de abrit de
2017, pag. 3.

225 \er Anexo 1, evidencias 18, 19 y 20.

227 \er Anexo 1, evidencia 26.

228 \ler Anexo 1, evidencia 28.

229 Ver anexo 1, evidencias 21, 22, 23; Anexo 2, evidencia 13.

230 Ver Anexo 1 evidencia 3, 30 y 32; anexo 2, evidencia 13.

23" Ver Anexo 1 evidencias 3 y 22; Anexo 2, evidencia 13.

232 \er Anexo 1 evidencia 23
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Por lo anterior, este Organismo determina que se acreditaron tratos crueles inhumanos y
degradantes en agravio de la [Adolescente Agraviada D] y con ello la vulneracion a su derecho a la
integridad personal, lo que se atribuye a personal adscrito a la Comunidad para Mujeres de la
Direccion General de Tratamiento para Adolescentes de la Subsecretaria de Sistema Penitenciario,
dependiente de la Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México. A su vez, se constato la violacién
del derecho a la integridad personal de las {Adolescentes Agraviadas F y K] por uso indebido de la
fuerza, por la omision de la Subsecretaria del Sistema Penitenciario de contar con guias técnicas
especializadas y sensibilizadas respecto de los derechos de las mujeres adolescentes y Jovenes

VI1.4. Derecho a la séguridad juridica y acceso a la justicia

El derecho a la seguridad juridica implica la certeza de las normas y la previsibilidad de su
aplicacion, 2 es interdependiente al principio de legalidad, siendo dos conceptos afines e
intimamente ligados cuyos contenidos se encuentran establecidos en ordenamientos nacionales e
internacionales.

En el ordenamiento juridico mexicano el derecho a la seguridad juridica y principio de legalidad, se
encuentran establecidos en los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM) de los cuales se interpreta que el derecho a la seguridad juridica puede ser
comprendido de manera general “la persona tenga certeza sobre su situacion ante las leyes, o la de
su familia, posesiones o sus demas derechos, en cuya via de respeto la autoridad debe sujetar sus
actuaciones de molestia a determinados supuestos, requisitos y procedimientos previamente
establecidos en la Constitucion y en las leyes, como expresion de una voluntad general soberana,
para asegurar que ante una intervencion de la autoridad en su esfera de derechos, sepa a qué
atenerse”,2 la seguridad juridica excluye los actos de poder de caracter arbitrario, distantes del
referente del derecho positivo, como conjunto de normas claras y estables. 23

Mientras que el principio de legalidad, implica que las autoridades estatales solamente podran hacer
aquello para lo que estén facultados expresamente por la norma juridica, con la finalidad de brindar
seguridad y certeza juridica a las personas. Esto incide en el control del poder plblico y busca
- impedir la arbitrariedad o discrecionalidad de las autoridades y las personas que ejercen un servicio
pablico, al sujetarlos a una serie de reglas previstas en el orden juridico vigente; las autoridades
trastocan este derecho cuando se conducen al margen de la ley, ya sea por incurrir en conductas de
accién u omision contrarias a lo consignado por la norma o bien extralimitandose en sus funciones,
es decir, al hacer mas de lo que la ley en sentido material les permite. 236

233 Herrera Figueroa y Julia Escobar. Enciclopedia Juridica Omeba. T XX| Buenos Aires, 2006. _

234 SCIN. Tesis Aislada num. IV.20.A.50 K (10a.). Décima época. instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Gaceta
del Semanario Judicial de la Federacion. Tomo IH, Libro 3, febrero de 2014, p. 2241, en relacion a las Jurisprudencias
nameros 1ald. 74/2005 y 2a./). 14412006, de ia Primera y Segunda Salas, publicadas en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomos XXH, agosto de 2005, pagina 107, de rubro: "PROCEDIMIENTO
SEGUIDO EN UNA VIA INCORRECTA. POR SI MISMO CAUSA AGRAVIO AL DEMANDADO Y, POR ENDE,
CONTRAVIENE SU GARANTIA DE SEGURIDAD JURIDICA." y XXIV, octubre de 2008, pagina 351, de rubro:
"GARANTIA DE SEGURIDAD JURIDICA. SUS ALCANCES."

235 Herrera Figueroa y Julia Escobar: Enciclopedia Juridica Omeba. T XX) Buenos Aires, 2006, p.327.

2% CDHOF. Recomendacién 11/2013 del 30 de agoste de 2013, pag.10.
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Lo anterior se refuerza con la :nterpretamon que ia Suprema Corte de Jushcna de ta NaCIon (SCJN)
ha reahzado al respecto ' s

Del articulo 16, primer péarrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, se advierten los requisitos de mandamiento escrito, autoridad competente y
fundamentacion y motivacion, como garantias instrumentales que, a su vez, revelan la -

. adopcion en el régimen juridico nacional del principio de Eegaildad como una garantia

- dei derecho humano a la seguridad juridica, acorde al cual fas autoridades ‘solo pueden .
hacer aquello para lo que expresamente les facultan las leyes, en el entendido de que
éstas, a su vez, constituyen la manifestacion de la voluntad general. Bajo esa premisa,
el principio mencionado tiene una doble funcionalidad, particularmente tratandose del
acto administrativo, pues, por un lado, impone un régimen de facultades expresas en el
que todo acto de autoridad que no represente el gjercicio de una facultad expresamente
conferida en la ley a quien lo emite, se considerara arbitrario v, por elio contrarso al
derecho a la segundad ;uridaca . ] w

Segun lo anterior, el principio de legalidad y el derecho a la seguridad juridica implican la existencia -
de normas juridicas que establezcan con claridad las disposiciones a cumplir, exigir y que los
derechos de la persona, no seran afectados por el incumplimiento de dichas normas. Resaltando
que si la norma no es clara, también puede vulnerarse el principio de legalidad y el derecho a la
seguridad juridica, en virtud de la interpretacion amplia o vaga que pueden dar los operadores
juridicos a las mismas, generando con eHo mcer’tldumbre Jurldlca a las personas a Ias que estan
dlrigldos los ordenamientos. : :

Al respecto, el méximo Tribu'nal del pais ha sefialado lo siguiente:

~ [...] Tratandose de actos que no trascienden de manera inmediata la esfera juridica de
los particulares [lJa garantia de legalidad se cumple: a) con la existencia de una norma
legal que atribuya a favor de la autoridad, de manera nitida, la facultad para actuar en
determinado sentido y, asimisme, mediante el despliegue de la actuacion de esa misma

- autoridad en la forma precisa y exacta en que lo dispenga la ley, es decir, ajustandose
escrupulosa y cuidadosamente a la norma legal en la cual encuentra su fundamento Ia
conducta desarrollada; y b) con la existencia constatada de los antecedentes facticos o

~ circunstancias de hecho que permitan colegir con claridad que si pmcedla aplicar la
riorma correspondiente y,  consecuentemente, que justtfque con plenitud el que la-
autoridad haya actuado en determinado sentido y no en otro. A través de la primera
premisa, se dara cumplimiento a la garantia de debida fundamentaclon y, med;ante la
observancia de la segunda, a la de debida motivacion [...]2%8 - - :

A nivel internacional estan reconocidos en diferentes tratados intemacionales de derechos humanos
como son: la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (articulo 12), la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre (articulos V y XXV), el Pacto Internacional de

27 Principio de legalidad. Caracteristicas de su doble funcionalidad tratandose del acto administrativo'y $u relacion con e}
diverso de interdiccion de la arbitrariedad y el contro! jurisdiccional. Epoca: Décima Epoca; Registro: 2005766; Instancia:
Tribunales Colegiados de Circuito; Tipo de Tesis: Aislada; Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federac&on L:bro
3, Febrero de 2014, Tomo Ii; Materia(s): Constitucional; Tesis: IV.20.A.51 K (10a.); Pagina: 2239. :

238 Fundamentacion y motivacion. Su cumplimiento cuando se frate de actos que no trasciendan, de manera snmednata
la esfera juridica de Jos particulares, Tesis: P. /). 50/2000, Jurtsprudenma Novena Epoca, Pieno Semanano Judncnal de
la Federacion y su Gaceta, XI, Abril de 2000, p. 813.
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Derechos Civiles y Politicos (articulos 6, 9 y 14), y en la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos (articulo 9), por mencionar algunos instrumentos. El contenido integral de los
ordenamientos mencionados buscan por medio del principio de legalidad otorgar seguridad o certeza
juridica a las personas, sobre que nadie sea objefo de injerencias arbitrarias (principio de legalidad)
0 ilegales (seguridad juridica) en su vida, familia, domicilio, correspondencia, y ademas de ser
protegido por la ley {principio de legalidad y seguridad juridica) contra esos ataques y/o injerencias.

Por lo que el desapego de las autoridades en cualquier &mbito de sus competencias importa la
vulneracion del derecho a la seguridad juridica y el principio de legalidad, en ese fenor, la Ley
Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos? dispone, que las personas que ejercen
el servicio plblico, tienen la obligacion de conducirse con apego a estos principios, por lo que en
caso de que un o una funcionaria, por su actividad administrativa irregular, produzca dafios en los
derechos de los particulares, es procedente la responsabifidad objetiva y directa del Estado.

En el caso de las mujeres adolescentes privadas de la libertad, podemos encontrar fundamento del
derecho a la seguridad juridica y principio de legalidad en fa Ley Nacional del Sistema Integral de
Justicia Penal para Adolescentes establece que “durante la ejecucion de la medida privativa de la
livertad o las sanciones penales impuestas, gozaran de- todos los derechos previstos por la
Constitucidn y los Tratados Intemacionales de los que el Estado mexicano sea parte, s'iempre y
cuando estos no hubieren sido restringidos por la resolucién o 1a sentencia, o su ejercicio fuese
incompatible con el obje’so de éstas."240

En relacion con lo anferior las autoridades deben garantizar que no se limite el ejercicio de los
derechos de manera arbitraria; informar a las adolescentes la finalidad de la medida cautelar o
sancion impuesta, asi como del Plan Individualizado de Actividades o Plan Individualizado de
Ejecucion; informar a las adolescentes sobre las leyes, reglamentos y disposiciones que regulen sus
derechos, obligaciones y beneficios, asi como las medidas disciplinarias que pueden imponérseles,
el procedimiento para su aplicacion y los medios de impugnacion procedentes. 241

Por lo que hace al derecho de acceso a la justicia, en tanto derecho humano fundamental,
representa para las personas fa “puerta de entrada a los distintos cauces institucionales dispuestos
por los Estados para fa resolucion de confroversias’, 2 asi como para la procuracion y la
administracion de justicia; por ende, su niicleo esencial cons:ste en la proteccion juridica por parte
del Estado frente a dos situaciones: la violacion de derechos y la solucion de conflictos.243

En razon de o anterior, es necesario que el Estado genere condiciones para materializar la
justiciabilidad de los derechos, remueva los obstaculos que impiden o limitan la justicia y se
abstenga de incurrir en violaciones a los derechos humanos; ello comprende aspectos tan diversos
como la existencia de una adecuada proteccion normativa de los derechos, tribunales previamente

2391 ey Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, articulo 47.

20 3 | ey Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Articulo 46.

2% [ Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, Articulo 46.

242 Despouy, Leandro, "Acceso a la justicia: impacto de fa pobreza sobre los derechos humanos”. En Defensa Piablica:
Garantia de Acceso a la Justicia, Argentina: Ministerio Piblico de la Defensa, 2008, pagina 115 Disponibie en:
hitp://corteidh.or.critablas/r29272 pdf

22 Centro de Estudios de Justicia de las Américas, Acceso a la Justicia en lberoamérica Lmeam;entos para una guia de
buenas practicas. Concepto y Componentes de este Derecho, 2007, Pagina 15.
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establecidos, informacion a las personas sobie los derechos de los que son titulares, asesoramiento
en el trafico juridico cofidiano en materias que abarcan todas las instituciones juridicas y
mecanismos accesibles y eficaces de resolucién de conflictos.244 Asimismo, es de vital importancia
un enfoque integral que va mas alla de lo estrictamente jurisdiccional, ya que el acceso a la justicia
también se concibe como un “instrumento para la transformacion de las relaciones de poder que
perpetuan fa exclusion, fa pobreza y fa subordmamon de grupos Vviulnerables. 45

Por lo que respecta a su provision normativa, el derecho de acceso a la justicia, cuenta con un
marco juridico robusto en el ambito internacional, ya que se encuentra reconocido en la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos articuios 8 y 10; en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, articulo 14, inciso 1; en la CADH articulos 1, 8, y 25; en la Convencién de los Derechos del
Nifio, articulos 12, 37 y 40; en la Convencién para-la Eliminacién de todas las formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), articulos 2y 15.2; y en la Convencion Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (en adelante “Convencion Belém do
Para), articulos 4 y 7. De los articulos 8 y 25 de la CADH se desprende que el acceso a la justicia
‘comprende el derecho a una tutela jurisdiccional efectiva y. los' mecanismos de -tutela’ no
jurisdiccional  que tamblen deben ser efectlvos y estar fundamentados constltucmnat y
legaimente” 248 :

Mientras que, en el ambito nacional, se encuentra previsto en los articulos 1, 14, 17 y 20, apartados
By C de la CPEUM; en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una-Vida Libre de Violencia,
articulos 54 y 55 y en la Ley General de los derechos de nifias, nifios y adolescentes articulos 73,
85 y 86. Al respecto, el articulo 1° Constitucional establece que “todas las autoridades, en el ambito
de sus competencias, tienen la obligacién'de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humanos, en los téminos que establezca fa ley”. Por fo que hace al
articulo 14 constitucional, brinda certeza juridica respecto-a los limites de la actuacion de la
autoridad frente a las personas. En tanto que del articulo 17 de la Constitucion “establece cinco
garantias que sirven de fundamento a la administracion de justicia en México, estas son: a) la -
prohibicion de autotutela © de “hacerse justicia por propia mano"; b) el ‘derecho a la tufela
jurisdiccional’ ¢) la abolicion de las costas judiciales; d) la independencia judicial, y e) la prohibicién
de prisién por deudas de carécter civil.2’ Estas garantias, procuran la imparticién de justicia
conforme a derecho a través de tribunales independientes e imparciales.#8 Mientras que el articulo
20 constitucional regula los principios generales de derecho que rigen al proceso penal, asi como Ios
derechos de las personas relativas al acceso ala jUSthIH en asuntos de caracter penal

Eneste sentldo la Suprema Corte de Jusucla de la Nacidn defini6 el acceso a la justicia como:

244 ONU-PNUD, Manual de politicas publicas para el acceso a la justicia, Argentina, 2005, pag. 11 '
245 Sgavedra, Yuria. Articulo 17 de 1a Constitucmn Politica de los Estados Umdos Mex;canos Acceso ala Justscna
Méxica, HJ-UNAM, 2013, p. 1567.

28 SCJN. Derecho de acceso a Ia jusilcta Sus etapas anera Saia Décrma Epoca, Tes:s 1# LXX1V12013 marzo de
2013.

7 Qualle Favela, José. Garantias Conshtucsonales del Proceso, 32 ed,, Mexlco Oxford University Press, 2007

8 Saavedra, Yuria. Articuio 17 de la Constltucson Politica de los Estados Umdos Mexmanos Acceso a la Justllma
Mexico, IIJ-UNAM, 2013, p. 1566.
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[E]l derecho piblico subjetivo que toda persona tiene, dentro de los plazos y términos que
fijen las leyes, para acceder de manera expedita a fribunales independientes e imparciales,
a plantear una pretension ¢ a defenderse de ella, con e fin de que, a través de un proceso
en ef que se respeten ciertas formalidades, se decida sobre fa pretension o la defensay, en
su caso, se ejecute esa decision; de ahi que este derecho comprenda tres etapas, a las que
corresponden tres derechos: (i) una previa al juicio, a la que le corresponde el derecho de
acceso a la jurisdiccion, que parte del derecho de accién como una especie de peticion
dirigido a fas autoridades jurisdiccionales y que motiva un pronunciamiento por su parte; (it}
una judicial, que va desde el inicio del procedimiento hasta la (ltima actuacion y a la que
corresponden las garantias del debido proceso; y, (jii) una posterior al juicio, identificada con
la eficacia de las resoluciones emitidas. Los derechos antes mencionados alcanzan no
sofamente a los procedimientos ventitados ante jueces y tribunales del Poder Judicial, sino
también a todos aquellos seguidos ante autoridades que, al pronunciarse sobre la
determinacién . de derechos y obligaciones, realicen funciones materialmente
jurisdiccionales, 249 '

Asimismo, en refacion al acceso a la justicia de las personas privadas de la libertad, la justiciabilidad,
respeto y proteccion de sus derechos, la Ley de la CDHDF, establece que tratandose de personas
privadas de su libertad, la denuncia de hechos violatorios puede realizarse por cualquier persona,
incluso menor de edad.” Aunado a esto, podra la misma persona denunciar via telefonica, por
escrito, o entregado personalmente a los visitadores adjuntos.8' Tratandose de escritos de
denuncia, estos deberan ser remitidos a la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal 0 a

la Comision Nacional de Derechos Humanos, segun corresponda, por los encargados de los centros -

de detencion, intemamiento o de readaptacion social de fa COMX por la autoridad o servidor publico
de mayor jerarquia del lugar donde se encuentren los quejosos; asimismo, tratandose de denuncia
telefonica sera el Visitador (a) Adjunto (a) a quien. se le asigne el caso, a la mayor brevedad, quien
acuda al centro de reclusion o detencion, o al lugar donde se encuentre la parte quejosa, para que
esta manifieste si ratifica o no la queja. 252

Del caso 1 se desprende que en la Comunidad para Mujeres estan colocados buzones de quejas y
sugerencias que funcionan de acuerdo con el procedimiento establecido en el Manual Administrativo
y certificado por ACA, en virtud del cual personal guia técnico o administrativo exirae las quejas o
sugerencias y las enfrega a la Directora, quien llama a la adolescente que realiza la queja o
sugerencia y en caso de que solicite |a intervencion de la CDHDF debe ratificar su peticion para que
se informe a este Organismo, contraviniendo lo establecido en su Ley y Reglamento que establece
un procedimiento sencillo, al que pueden acceder todas las personas, aun siendo menores de edad,
por todos los medios posibles.253

Méas aun, tratandose de personas privadas de libertad, las autoridades penitenciarias tienen el deber
de facilitarles la comunicacion con el Organo Protector de Derechos Humanos, ya que en caso de no
cumplir con lo anterior, generan incertidumbre juridica a las mujeres adolescentes, asi como
vulneracion a su derecho al acceso a la justicia.

243 Qvalle Favela, José. Garantias Consfitucionales del Proceso. 3% ed., México, Oxford University Press, 2007. p. 407-
409,

29 Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, articulo 27. -

31| ey de la Comision de Derechos Humanos def Distrilo Federal, articulo 30.

252 | ey de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, articulo 88.

253 Ver anexo 1, evidencias 2, 39y 34,
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En el caso que se analiza el procedimzento para que las adolescentes y jovenes puedan acceder al
mecanismo no jurisdiccional de defensay protecmon de derechos humanos a través de la Comision
de Derechos Humanos del Distrito Federal, impone una carga indebida y desproporcnonada al exigir
mas requasstos que los previstos en la ley, hacuendo |mpos:ble que accedan a este mecanismo. '

Por lo tanto se determma que se vuinero el derecho de acceso a la Justlma de las [Adolescentes
Agrav:adas A,B,C,D,E F H, I JyK alimpedirseles acceder a los servicios que oforga la CDHDF,
la cual se atribuye a personal de la Comunidad para Mujeres de la Direccion General de Tratamiento
para Adolescentes -

Por otra parte, se estima conveniente enfatizar que el debido proceso legal se erige como aquel
derecho fundamental que permite asegurar el respeto de una gama de condiciones en favor de una
persona que es sometida a un juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, ventilado ante una
autoridad jurisdiccional o que materialmente ejerza funciones de caracter jurisdiccional o bien para la
determinacion de sus derechos. |

Este conjunto de condiciones constituyen un imperativo y permiten garantizar un equilibrio procesal
entre fa parte acusadora, el organo resolutor y el acusado, ewtando con tales condiciones que la
dems:on emanada carezca de elementos objetivos.

Asi tenemos que ¢l articulo 8 de la Convencaon Americana sobre Derechos Humanos consagra Eas -
regias minimas que dotan de contemdo al debido proceso Iegal y dlspone que:

1. Toda persona fiene derecho a ser oida, con las debidas garantlas y dentro de un
* plazo razonable, por un juez o tribunal competente, mdependiente e imparcial,
“establecido con anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cuaiquser acusacion penal
formulada contra ella, o para la determinacion de sus derechos y obligaciones de orden
civil, laboral, fiscal o de cualquier ofro caracter.

2. Toda persona inculpada de delito tiene derecho a que se presuma su inocencia
mientras no se establezca legalmente su culpabilidad. Durante el proceso toda persona
ttene derecho en plena igualdad, a las 51gmentes garantlas mlnamas

a) derecho del inculpado de ser asistido gratu:tamente por el traductor 0 mterprete si no
comprende o no habla el idioma del juzgado o tribunal; '
b) comunicacion previa y detallada al incuipado de la acusacion formulada;

¢) concesién al inculpado del tlempo y de los medlos adecuados para Ea preparamon de
su defensa; '

- d) derecho - de! mculpado de defenderse personalmente o de ser asistido por un
defensor de su eleccion y de comunicarse libre y privadamente con su defensor; -
e) derecho irrenunciable de ser asistido por un defensor proporcionado por el Estado,
remunerado o no segln la legistacion interna, si el inculpado no se defendiere por si
mismo ni nombrare defensor dentro del plazo establecido por la ley;
f) derecho de la defensa de interrogar a los testigos presentes en el tnbunal y de
obtener fa comparecencia, como testigos o peritos, de otras personas que puedan
arrojar luz sobre los hechos; .~ _
g) derecho a no ser obl:gado a declarar contra si mismo ni a dec!ararse cuipable y
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h) derecho de recurrir del fallo ante juez o tribunal superior.

[

En este sentido, la Corte Interamericana de Derechos Humanos determind que el articulo 8 de la
Convencion que se refiere a las garantias judiciales consagra los lineamientos del llamado “debido
proceso legal” o “derecho de defensa procesal”, que consisten en el derecho de toda persona a ser
oida con las debidas garantias y dentro de un plazo razonable por un juez o tribunal competente,
independiente e imparcial, establecido con anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier
acusacion penal formulada en su contra o para la determinacion de sus derechos de caracter
civil, Iaboral, fiscai u otro cualquiera.254

En relacion con lo anter:or el articulo 25 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos,
sefala:

1. Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y rapido o a cualquier otro recurso
efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos que
violen sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o la presente
Convencion, aun cuando {al violacién sea cometida por personas que actlen en
e;ermcao de sus funciones oficiales.

2. Los Estados Partes se comprometen: -
a) a garantizar que la autoridad competente prevista por el sistema legal del Estado

decidira sobre los derechos de toda persona que interponga tal recurso;

b} a desarrollar las posibilidades de recurso judicial, y

¢} & garantizar el cumplimiento, por las autoridades competentes, de toda decision en

que se haya estimado procedente el recurso.

De las anteriores disposiciones, se tiene que, aunque las Juntas de Trabajo de la Comunidad para
Adolescentes formalmente no son drganos jurisdiccionales, son entes que materialmente despliegan
funciones cuasi-jurisdiccionales, pues al momento de analizar y pronunciarse sobre conductas de las
adolescentes que presumiblemente contravienen la normatividad, restringen yfo limitan ef goce de
los derechos, por 1o que las reglas del debido proceso deben observarse en esta instancia, asi como
los recursos para combatir las decisiones que restringen sus derechos.

En el caso 1, las autoridades de la Comunidad para Mujeres impusieron sanciones a las
[Adolescentes Agraviadas A, B, C, D, E, F, G, H, |, J y K] consistentes hacer aseo, restringirles
actividades, impedirles depilarse?%5, entre otras, omitiendo asegurar los presupuestos del debido
proceso?, esto es, sin que fuesen informadas previamente de la falta que se les imputaba y
pudieran contar con una o un defensor, asi como ofrecer y desahogar pruebas y ejercitar los
recursos y ser notificadas debidamente informandoles de su derecho a recurrir la resolucion.

4 Corte IDH. Caso Genie Lacayo Vs. Nicaragua. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 29 de enero de 1997.
Serie C No. 30. Parrafo 74,

55 Ver Anexo 1, evidencia 35.

5% \er Anexo 1, evidencias 4 y 36.
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En el mismo sentido, la Junta de Trabajo de la Comunidad para Mujeres determiné el cambio de
dormitorio a las [Adolescentes Agraviadas B y K] e impuso un protocolo para vigilar la toma de
medicamento controlado fuera de todo procedimiento?7 y sin que las adolescentes agraviadas
pudieran oponerse y/o ejercitar medios de defensa, por lo que se tiene acreditada la vulneracion del
derecho a la Seguridad juridica de las [Adolescentes Agraviadas A, B; C, D, E,F, G, H, |, Jy K] la
cual se atribuye a servidores plblicos de la Comunidad para Mujeres de- Ia DGTPA de la
Subsecretana de Sistema Penlten(:larlo de ia Ctudad de México.

VI.S. Derecho alavida

El derecho a la vida es un derecho fundamental, sin el cual es imposible garantizar el goce de ofros
derechos o libertades, los cuales carecerian de sentido en virtud de la desaparicion de la persona
titular del derecho; siendo la vida inherente a todas las personas, a las cuales se les debe garantizar
el respeto de la misma, e implica que nadie puede ser privado de la vida arbitrariamente 258

A nivel internacional y regional; este derecho se encuentra consagrado en la Declaracion Universal
de Derechos Humanos, articulo 3; Pacto Intemnacional de Derechos Civiles y Politicos, articulo 6.1 y
en la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos, articulo 4.1, disposiciones que son
armoénicas al manifestar que fodas las personas tienen el derecho a que se respete su vida, por lo
que este derecho estara protegido por la ley, de tal manera que este no puede ser vulnerado de
manera arbitraria. En el sistema juridico nacional, este derecho se encuentra regulado de forma
implicita- en la’ Constitucion Politica de los' Estados Unidos Mexicanos, - articulos -1, 14 y 22,
disposiciones que en su conjunfo manifiestan que todas las personas gozan de derechos y
libertades, que nadie debe ser molestado en esta de forma arbitraria y que la pena de muerte esta
prohibida, de lo que se sigue que ‘este derecho es mdaspensable para el ejercrmo de otros
derechos. 2%

En ese sentido el Estado tiene obligaciones de caracter positivo (de hacer) y hegativo (de no hacer)
en relacion al derecho a la vida®, ya que tiene la obligacion de respetara, lo cual implica que
ninguria persona sea privada de su vida arbitrariamente; ademas las obligaciones positivas de
proteger y garantizar éste derecho®*, lo constrifie a que se tomen todas las medidas apropiadas
para protegerta'y preservarla garantszando el pleno y libre e;erc&cno de Ios derechos de todas las
personas dentro de su jurisdiccion.262 - :

257 Ver Anexo 1, evidencia 36. .
28 Declaracion Universal de los Derechos Humanos, artlculo 3 Pacto Internacional de Derechos Cwﬁes y Politicos,

articulo 8.1; Declaracion Americana dé los Dei’eChOS y Deberes del Hombre, artlculo I, Convencion Americana.sobre
Derechos Humanos, articuio 4.

25% SCJIN. Derecho a la vida. Su proteccion const;tuc:onal Pleno, Novena Epoca P 13!2002 Tomo XV, febrero de
2002.

260 ONU. Comité de Derechos Humanos, Observacion General No. 6 El derecho a la vida HREIGENM!Rev 9 (vol.l), 1982,

pars. 5.

#1 Corte IDH. Caso Cantoral Huamani y Garcia Santa Cruz Vs. Per. Excepcmn Prehm:nar Fondo Reparacnones y
Costas. Sentencia de 10 de julio de 2007, Serie C No. 167, parr. 100.

%2 Corte IDH. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guaternala. Fondo Reparacicnes y Costas. Sentenma de 25 de nowembre
del 2003, parr. 153; .

58



Recomendacion 2/2017

En relacion al derecho a la vida de las mujeres privadas de su libertad, estas se encuentran en un
especial estado de vulnerabilidad por su condicion de mujer?®® y por estar privadas de su libertad por

lo que “el Estado se encuentra en una posicion especial de garante, toda vez que las autoridades -

penitenciarias ejercen un fuerte control o dominio sobre Ids personas que se encuentran sujetas a su
custodia™s4, por lo tanto "su deber de proteccion de este derecho es alin mayor'2s y se debe
asegurar de proporcionar condiciones minimas que sean compatibles con la dignidad humana?s,
teniendo et “deber de prevenir todas aquellas situaciones que pudieran condugir, tanto por accion,
como por omisién, a la supresion de este derecho” 267

Lo anterior se actualiza en las obligaciones que tienen las autoridades del sistema penitenciario en la
Ciudad de México en relacion af cuidado y preservacion de fa vida de las personas privadas de la
libertad que tienen bajo su cuidado68. Siendo responsables de garantizar el derecho a Ia vida las
diferentes autoridades que actian dentro de dicho sistema.?8 De lo que se sigue que las mujeres
privadas de su liberfad gozaran “del mismo ftrato y oportunidades para el reconocimiento, goce o
gjercicio de los derechos humanos y las libertades fundamentales”270,

En este sentido, cuando una persona es detenida en buen estado de salud o en condiciones en las
que el estado de salud en el que se encuenira no impliquen un riesgo inminente a su vida, y
posteriormente muere por causas distintas, como es el suicidio, la obligacion de proveer una
explicacion satisfactoria sobre lo sucedido recae sobre el Estado, ya que existe una presuncion de
responsabilidad estatal en relacion a lo que le suceda a una persona en tanto esté bajo su
custodia.Z’t

Es pertinente mencionar gue la muerte de personas privadas de libertad en los centros de reclusion
0 espacios de detencion temporal, en muchas ocasiones, se producen como resultado de la falta de

%3 Corte 1DH. Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Perd. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de
noviembre de 2006. Serie C No. 160, parr. 303.

%4 Corte IDH. Caso "Institute de Reeducacion del Menor" Vs. Paraguay. Excepcicnes Preliminares, Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 2 de septiembre de 2004. Serie C No. 112, parr. 152.

%5 CIDH. Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas de libertad en las Américas. OEA, aprobado por
Ja CIDH ef 31 de diciembre de 2011, parr. 270.

%8 CIDH. Principios v Buenas Practicas sobre la Proteccion de tas Personas Privadas de Libertad en fas Américas,
aprobado por la CIDH en su Resolucion 1/08 en su 131 Periodo Ordinario de Sesiones, principio |, CIDH. Caso Lopez
Alvarez Vs. Honduras. Sentencia de 1° de febrero del 2006, Serie C No. 141, parr. 106; y Caso Instituto de Reeducacion
del Menor Vs. Paraguay. Sentencia de 2 de septiembre del 2004. Serie G No. 112, pérr. 159; y European Court of
Human Rights, Case of Kudla v. Poland, Application 30210/96, Judgement of October 28, 2000, § 94.

%7 CIDH. Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas de libertad en fas Américas. OEA, aprobado por
la CIDH el 31 de diciembre de 2011, parr. 270.

%8 Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 1, ya que en el mismo se establece que ‘todas las
autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos hurnanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.
En consecuencia, ef Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar tas violaciones a los derechos humanos, en
los términos que establezea la ley’. ‘ . '

269 | ey de Centros de Reclusion del Distrito Federal, articulos 10, 13 y 15.

270 L ey de Centros de Reclusion del Distrito Federal, articulo 20,

211 CIDH. Informe sobre los derechos humanos de fas personas privadas de libertad en las Américas. OFA, aprobado por
la CIDH el 31 de diciembre de 2011, parr. 270; y Corte IDH. Caso Cércel de Urso Branco respecto Brasil. Medidas
Provisionales. Resolucién de 18 de junio de 2002, Considerando 8.

59

o



Recomendacion 212017

prevencién y de adopcion de las medidas adecuadas para mitigar la amenaza.272

Al respecto la Ley Nacional del Slstema Integral de Justicia Penal para Adolescentes senala entre
los derechos de Ias personas pnvadas de hbertad lo S|gu|ente

. Para los efectos del parrafo anterior, las autoridades competentes, garanttzaran de
manera enuncnatwa y no limitativa, los s:gwentes derechos

[
II. A que se garantice su integridad moral, fisica, sexual y psicologica.

La CIDH ha establecido que el Estado en virtud de su deber de garante de las personas privadas de
la libertad “debe prestar atencion prioritaria a la prevencnon del suncudlo Io que wnptzca reducir aI
maximo los posibles factores de nesgo" 213 '

En este sentido, algunas de las medidas que el Estado debe realizar con la finalidad de garantizar la
integridad personal y la vida de las personas privadas de la libertad, derivadas de ia lectura integral
de los articulos 1.1, 4.1 y 5 de la Convencién Amencana sobre derechos humanos son las
' s;gulentes 274 I

a) P_racticar un examen médico inicial a toda persona que ingresa en un centro de

reclusion, en el cual se debe observar si la persona privada de la libertad
. representa un peligro para si misma. Los centros de reclusuon deben tener un -

programa de prevencion de suicidios.

b} Entrenamiento adecuado del personal penitenciario (de salud y de custodla) en Ia
_deteccion y tratamiento de posibles casos de suicidios; |

c) Establecimiento de politicas y procedimientos claramente  articulados para la

-~ supefvision continua y el tratamiento de las personas intemas que se consideran
estan en riesgo de suicidarse. _

d) Mantenimiento de un enforno fisico seguro que reduzca las posnb;iadades de -
emplear mecanismos para el suicidio; en el que, por ejemplo se eliminen 0
reduzcan los puntos de colgamiento y el acceso de las personas privadas de la
libertad a materiales letales; y en el que se adopten medios de vigilancia eficientes.’

272 GIDH. Informe sobre los derechos humanos de Ias personas prwadas de l:bertad en las Ameracas OEA aprobado por
la CIDH el 31 de diciembre de 2011, parr. 285.

273 CIDH. Informe sobre los derechos humanos de las personas prwadas de hbertad en ias Amencas OEA aprobado por
la CIPH el 31 de diciembre de 2011, parr. 321, -

214 CIDH. Informe sobre los derechos humanos de fas personas privadas de llbertad &n Ias Amencas OEA aprobado por
la CIDH el 31 de diciembre de 2011, parr. 321; Principios y Buenas Practicas sobre 1a Proteccion de las Personas
Privadas de Libertad en las Américas, aprobado por fa CIDH en su 131 périodo ordinario de sesiories, celebrado det 3 al
14 de marzo del 2008, principio 1X.3; Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de ios Menores Privados de
Libertad, adoptado por la Asamblea General de Ja ONU en su resolucion 45/113 de 14 de diciembre de 1990, regla 50,
Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas las Personas Sometidas a Cualquier Forma de Detention o Prision,
adoptado por la Asamblea General de ta ONU en su resolucién 43/173 de 9 de diciembre de 1988, principio 24, 26 y 34;
¥ Reglas Minimas para el Tratamiento de Reclusos, aprobados por el Consejo Econdmico'y Socnai en sus resolucwnes
663 del 31 de julio de 1957 y 2076 de 13 de mayo de 1977 reglas 7, 24, 84 - 93,
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Asimismo, cuando se trata de mujeres privadas de su libertad y que ademas son menores de edad
el Estado “debe asumir su posicion especial de garante con mayor cuidado y responsabilidad, y
debe tornar medidas especiales orientadas en el principio del interés superior del nifio"27s. Por lo que
teniendo en cuenta el especial caracter de garante del Estado, se deben de respetar los derechos:
por lo que de conformidad con el principio de proteccion integral de los derechos del adolescente, en
todo momento las autoridades deberan respetar y garantizar sus derechos. De lo que se sigue que
en virtud del caracter de garante que tiene el Estado respecto de las mujeres privadas de su libertad
y aln mas en relacion a las que son menores de edad, con la finalidad de cubrir con los principios
del Sistema Especializado para Adolescentes, la autoridad ejecutora debera de vigilar que a
ejecucion de las sanciones se cumpla al tiempo que se garantiza el derecho a la vida de las mujeres
privadas de su fibertad. :

- Se considera acreditada la vulneracion al derecho a la vida de la [Adolescente Agraviada K] en virtud
de que el 14 de noviembre de 2016 decidié atentar contra su vida?’s, sin que las autoridades de la
Comunidad tomaran las medidas necesarias para prevenir, proteger y preservar su vida, omitiendo
con esto el deber de cuidado derivado del deber reforzade que tienen respecto de personas privadas
de la libertad, ya que se causé lesiones en la mufieca izquierda y abdomen con un alambre siendo
este un material que puede ser utilizado para danarse, asimismo la [Adolescente Agraviada K] ingirid
varias pastillas de antidepresivos, los cuales le habian sido prescritos por el médico psiquiatra y que
dejo de consumir de manera deliberada para acumularlos sin que existiera un procedimiento de
supervision claro, tanto para vigilar a la' [Adolescente Agraviada K] como el cumplimento de su
tratamiento, especialmente en el consumo de medicamentos los cuales constituyeron un mecanismo
de suicidio.2"

Es claro que las autoridades de la Comunidad para Mujeres incumplieron con su deber de realizar
todas las medidas encaminadas a proteger la integridad fisica y la vida de la [Adolescente Agraviada
K] pues a pesar de que estuviera sometida a un tratamiento psiquidtrico por Trastoro Depresivo
Recurrente 278, carecian de un procedimiento para supervisar el cumplimiento del tratamiento por lo
que no defectaron que no estaba tomando el medicamento prescrito, pese a que lo recibia,
generandose una situacion que puso en riesgo inminente su vida.

Como ha quedado establecido, el Estado no solo tiene el deber de respetar el derecho a la vida de
las mujeres adolescentes privadas de su libertad, sino también la obligacion de adoptar medidas
eficaces para su presefvacion, sin causar menoscabo a ofros derechos, es decir, las medidas
preventivas que implemente la Comunidad para Mujeres no deben entrafiar en ningiin momento la
vulneracion de los derechos de las mujeres adolescentes privadas de libertad. Aunado a lo anterior,
el deber de salvaguardar el derecho a la vida, no puede utilizarse para justificar revisiones
corporales que afecten la dignidad humana de las adolescentes, como la que fue realizada a la
[Adolescente Agraviada K] cuando ufifizaron de manera desproporcionada la fuerza para trasladarla
al area de cuidados especiales 2

275 Corte IDH. Caso "Instituto de Reeducacion del Menor" Vs. Paraguay. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 2 de septiembre de 2004. Serie C No. 112, pérr, 160. '
276 Ver Anexo 2 evidencias a7, 11y 13

a7 \er Anexo 2 evidencias 1a7y 12.

28 \er Anexo 2 evidencia 6 y 8.

2% Ver Anexo 2 evidencias 12, 13, 14 y 15.
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El deber de prevenir cualquier menoscabo en el derecho a la vida no se limita dnicamente a la
revision de espacios, personas u objetos sino que es mas amplic e inicia en el momento en que la
persona adolescente ingresa a la Comunidad vy termina cuando cumple con su sancion, periodo en:
el cual se despliegan diversas acciones que involucran a las areas técnicas y directivas de la
institucion y al servicio médico, a través de acciones de deteccion y seguimiento de las adolescentes
que puedan representar un peligro para si mismas por lo que la Comunidad debe contar con un plan
para la reduccion dei suicidio, lo cual no se realizé en el presente caso, ya que, incluso el personal
guia técnico tuvo conocimiento de la situacion hasta que [Adolescente Agraviada K] comumco que
habia ingerido varias pastlllas y se habia provocado Iesnones con un atambre25° :

La existencia de Ia tentativa su;clda Yy su gravedad quedo documentada en las notas médicas?®' de
la Clinica Hospital de Especialidades Toxicologicas Venustiano Carranza, en el informe?82 de la
Responsable de la Unidad Medica de la Comumdad para Mu;eres y en Ios partes |nformat1vos283
elaborados por personal gwa tecmco

A pesar del trastomo depreswo que se dlagnostlco ala [Adolescente Agraviada K] desde que
~ingreso a la Comunidad no se tomaron las medidas necesarias para salvaguardar la-vida de la
[Adolescente Agrawada Kla pesar del tratamiento psaqmatnco que presentaba 284

Ademés, en el dictamen psacologaco reai:zado a Ea [Adolescente Agravxada K] de ‘acuerdo con el
Protocolo de Estambul285, se detectaron signos de malos tratos sufridos por la agraviada de parte de
autoridades y guias técnicos, de manera previa y posterior al intento suicida, incluso cuando se
enconfraba convaleciente, con lo que se acredita el incumplimiento del principio de proteccién
integral de los derechos del adolescente ante la falta de acciones para garantizar y respetar los
derechos de las Adolescentes que cumplen medidas de sancion en la Comunidad para Mujeres
mediante acciones preventivas para evitar la recurrencia de €asos o brindar entrenamtento a Ios
Guias Tecnlcos para el tratamiento de casos de sumldlo

AI respecto la Corte lnteramencana de Derechos Humanos ha senalado que el Estado “debe prestar
atencion prioritaria a la prevencion del suicidio, o que implica reducir al maximo los posibles factores:
de riesgo”."%, situacion que no se observa en el caso de la [Persona Agraviada K] pues la misma
tuvo acceso a mecanismos de suicidio tanto al acumular e ingerir medlcamentos como al lesionarse
con un aiambre que encontrd al tntenor de la Comumdad287 "

vil. 'Pos;icionam'ie'nto_de la CDHDF sobre la vioiaéiéh de los derechbs. hu'mano's. .

Desde que la jusuma para adoiescentes paso a ser facultad del gobierno de la Cludad de Mex:co la
CDHDF manlfesto su preocupac:on por las condiczones en Ias que serian cumphdas Ias rned:das de

20 Ver Anexo 2 evidencias 3,4, 5, 7,8y 12

28 \er Anexo 2, evidencias 1y 2,

72 \fer Anexo 2, evidencia 6.

283 Ver Anexo 2, evidencias 3,4, 5,7y 8.

4 \er Anexo 2, evidencia 6 y 8.

285 \ier Anexo 2, evidencia 13.

286 CIDH. Informe sobre los derechos humanos de ias personas privadas de Ilbedad en las Amencas OEA aprobado por
ta CIDH el 31 de diciembre de 2011, parr. 321,

7 \ler Anexo 2 evidencias ta 7.
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sancion en internamiento por parte de personas adolescentes y jovenes, la falta de personal
capacitado y especializado para conducir y operar el sistema, y el consecuente riesgo de que fueran
victimas de malos tratos, entre ofras situaciones que constituian obstaculos para el ejercicio de los
derechos humanos de este grupo de poblacion, por lo que realizé diversas propuestas a fin de
solucionar la problematica identificada.?®8 En el Informe Especial sobre el sistema de justicia para
adolescentes, esta Comision senald que las medidas aplicadas a las y los adolescentes en conflicto
con la ley penal deben dejar de ser concebidas como tratamiento, al estilo del modelo tutelar, y
enfatizar que la sancion debe vincularse directamente & la conducta calificada como delito y no a la
personalidad o contexto de la o el adolescente. En tal sentido, no cabe una intervencién orientada
exclusivamente a modificar estructuras de la personalidad, debe desarrollarse un programa que
brinde las condiciones necesarias para que la sancion se cumpla sin menoscabo del ejercicio de
todos los derechos que no han sido limitados. En el caso de fas medidas en internamiento 1a (nica
restriccion impuesta refiere a Ia libertad de transito.

Estas observaciones tempranas fueron reiteradas a través de las quejas tramitadas y en las
recomendaciones 3/2014 y 12/2016 donde se evidencié que los esfuerzos realizados por las
autoridades penitenciarias no han sido suficientes para modificar las deficiencias del sistema y que
no se ha garantizado a las y los adolescentes y jovenes un sistema de justicia especializado en
todas sus etapas, inciuida la de ejecucion de las medidas de sancién, que garantice sus derechos y
que asegure su reinsercién en la sociedad.

En la presente Recomendacion, este Crganismo enfatiza la violencia institucional en contra de las
mujeres adolescentes y jovenes que cumplen una medida en la Comunidad para Mujeres, las
inadecuadas condiciones en las que viven, |a falta de seguridad juridica y de acceso a la justicia que
enfrentan; los tratos crueles inhumanos y degradantes en agravio de una adolescente al imponerle
un castigo degradante; el uso indebido de la fuerza en contra de dos adolescentes agraviadas y el
incumplimiento del deber de custodia para evitar que una adolescente se autoagrediera e intentara
suicidarse.

Al respecto, esta Comision se pronuncia en contra de la dinamica cofidiana que viven las
adolescente al interior de la Comunidad, la cual incluye diversas violaciones a los derechos humanos
de las adolescentes agraviadas a una vida libre de violencia, a un nivel de vida adecuado, a la
integridad personal, a la vida y a la seguridad juridica y acceso a la justicia, por las mUitiples
revisiones corporales en las que las adolescentes y jovenes deben desnudarse parcialmente ante
las guias técnicas; la intrusién injustificada y restricciones arbitrarias en la comunicacion con el
mundo exterior a través de llamadas telefonicas, la correspondencia y las visitas; aunado a que con
anterioridad las guias técnicas vigitaban incluso los actos més personales e intimos de las
adolescentes, como son el bafio diario y la atencion a necesidades fisioldgicas. .

La Comision constatdé que en la Comunidad existe un ambiente de excesivo control y coercion
violatorio de derechos humanos, que incluso se refleja en las restricciones al suministro de insumos
para la higiene, la suspension de actividades recreativas, educativas y culturales de las agraviadas,
la existencia de programas diferenciados para las adolescentes que son madres, las injerencias
arbitrarias en las comunicaciones y en la intimidad, hasta en la expresion de género de las
adolescentes, [o cual se basa en prejuicios y estereotipos de género que forman parte de Ia

28 CDHDF. Informe especial sobre el sistema de justicia para adolescentes en el Distrito Federal 2008-2009.
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institucién y que d:artamente generan afectac:ones al derecho de las mu;eres a una wda itbre de
wo!enc:a

Ademas, resalta que las autoridades de la Subsecretaria del Sistema Penitenciario y de la
Comunidad de Mujeres han omitido garantizar los derechos de las' adolescentes y jovenes con
perspectiva de género, lo cual se muestra de manera més evidente en los casos de las adolescentes
agraviadas que ejercen su derecho de consefvar a sus hijas e hijos al interior de la Comunidad, la
cual no cuenta con personal especializado para fa atencién de lactantes, ni con areas adecuadas
para la estancia de madres adolescentes y jévenes con sus hijas e hijos, a pesar de que las
autoridades se encuentran obligadas a garantizar dichos espacios, considerando ias necesadades de
las muleres y sobre todo el tnteres supenor de Ia nifiez y adolescenma -

Otra violacion a derechos humanos acredﬂada por este Organlsmo son los obstaculos para que las
adolescentes tengan acceso a la justicia, ya que no se cuenta con una reglamentacion clara sobre la
imposicion de 'sanciones y el sistema de buzones para quejas que, lejos de garantizar derechos
mediante un procedimiento sencillo, eficaz y confidencial, los restringen de forma arbitraria ¢ ilegal,
al imponer una carga indebida para las adolescentes y jovenes en la Comunidad para Mujeres. Al
respecto, este Organismo urge a las autoridades de la Comunidad y de la Subsecretaria a respetar y
garantizar el derecho de acceso a la justicia de las adolescentes, génerando mecanismos eficaces,
sencillos y confidenciales para atender las quejas de las adolescentes, asi como procedimientos que
les brinden certeza juridica en la imposicion de medidas disciplinarias. -

Esta Comision hace un llamado a la Secretaria de Gobierno para que erradique las situaciones
gvidenciadas, y actlen conforme a los principios generales del Sistema Integral de Justicia Penal -
para Adolescentes, previstos en ia Ley Nacional de la materia, sobre todo el interés superior de la
nifiez, que -incluye el reconocimiento de las adolescentes como ftitulares de - derechos; la
consideracion de la opinidn de la adolescente, de sus condiciones scciales, familiares e individuales,
de los efectos o consecuencias que la decision que se adopte pueda tener en el futuro de la persona
adolescente y la colaboracion de las par’tes :ntervmlentes para garantlzar su desarrolio mtegrat e
integridad personal2ﬁ9

Es indispensable 'que las autoridades garanticen que la Comunidad cuente con - personal
especializado, ‘sensibilizado y capacitado, que tenga siempre en consideracion que se trata de
mujeres adolescentes privadas de la libertad y que la medida de interhamiento debe responder a las
diversas caracteristicas de las mujeres menores de edad que se encuentran en la Comunidad, asi
como a la reinsercién social y reintegracion social y familiar que debe desarrollarse durante la
gjecucion de la medidaZ0. Por lo tanto, es responsabilidad de la Secretaria de Gobiemno garantizar
las condiciones materiales de vida al interior de la Comunidad que asegure a las adolescentes su
desarrollo fisico, psicologico y social, en condiciones de dignidad, lo cual incluye la absoluta
erradicacion de malos tratos y del uso indebido de ta fuerza y la formacién, capacﬂacmn y
actuaiszacuon de sus servidores pub!icos o

289 | gy Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adblescentes, articulo 12. -
20 | ey Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, articulos 28 y 28.
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VIIl. Obligacién de reparar a las victimas de violaciones de derechos humanos

El derecho a la reparacion es un principio general del derecho internacional de los derechos
humanos, segun el cual a toda violacion de una obligacion internacional, que haya producido un
dafio, comporta el deber de repararlo adecuadamente?!, En concordancia con este principio, el
parrafo tercero del articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos sefiala lo
siguiente:

Todas fas autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad vy progresividad. En consecuencia, el Estado
debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los
terminos que establezca la ley. IR

Lo anterior, en armonia con lo sefialado por la Corte Interamericana de Derechos Humanos, al
aplicar el principio establecido en el articulo 63.1, de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, que a la letra sefiala:

Cuando decida que hubo violacion de un derecho o libertad protegidos en esta Convencion, la
Corte dispondra que se garantice al lesionado en el goce de su derecho o libertad conculcados,
Dispondra asimismo, si ello fuera procedente, que se reparen las consecuencias de la medida o
situacion que ha configurado la vulneracion de esos derechos y el pago de una justa
indemnizacion a la parte lesionada,

De esta forma, en cualquier Estado democratico de derecho, toda persona debe tener la seguridad
de que, en caso de sufrir una violacion a sus derechos humanos, gozara de la posibilidad de
reclamar que el responsable de esa afectacion, asuma sus consecuencias. El deber de reparar a
cargo del Estado, ante violaciones a derechos humanos, consiste en que la “reparacion sea
adecuada, efectiva y rapida [con] la finalidad de promover la justicia [y] remediando violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos]...], la cual ha de ser proporcional a
la gravedad de fas violaciones y al daiio sufridof...]"2%2,

En este sentido, el Estado como garante de esos derechos, debe asumir la obligacion de reparar de
manera infegral los dafios que sus agentes provoquen a alguna persona. Al respecto, la SCIN, ha’
manifestado que:

Las victimas de violaciones a los derechos humanos o sus familiares, tienen derecho a la
reparacién adecuada del dafio sufrido, 1a cual debe concretarse a través de medidas
individuales tendientes a restituir, indemnizar y rehabilitar a la victima, asi como de medidas de
satisfaccion de alcance general y garantias de no repeticion, mediante los procedimientos
previstos legaimente para esos efectos, lo cual no es una concesion graciosa, sino el
cumplimienfo de una obligacion juridica. Lo anterior deriva tanto del régimen previsto
constitucionalmente como de los instrumentos internacionales ratificados por México y de los

1 Corte [DH, caso de fa Masacre de fa Rochela vs Colombia, Sentencia del 11 de mayo del 2007, parrafo 226.

22 Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer
recursos y obtener reparaciones. Resolucion 60/147, aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas, ¢l 16 de
diciembre de 2005. Principio nimero 15.
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criterios de organismos internacionales, los cuales se manifiestan claramente en el sentido de
que es un derecho efectivo de las personas agraviadas a nivel fundamentai obtener una
reparacnon proporc:ona! ala gravedad de ias vsotacwnes y al dafio sufrido. 2%

Este deber de reparar a cargo del Estado esta previsto en los Principios y Dlrectnces Basicos sobre
el Derecho de las Victimas de Violaciones Manifiestas de las Normas Internacionales de Derechos
“Humanos y de Violaciones Graves del Derecho internacional. Al respecto, de acuerdo con los
c:tados Prsnc;ptos

Una reparacron adecuada efectlva y rapida tienie por fmahdad promover Ia justicia, remedlando :
las violaciones manifiestas de las normas internacionales de. derechos - humanos o las
violaciones graves del derecho internacional humanitario. La reparacién ha de ser proporcional
a la gravedad de las violaciones y al dafio sufrido. Conforme a su derecho interno y a sus
obligaciones juridicas internacionales, los Estados concederan reparacion a las victimas por las
acciones u omisiones que puedan atribuirse al Estado y constituyan violaciones manifiestas de
las normas internacionales de derechos humanos -o violaciones. graves del derecho
internacional humanitario [....]. : : o

En virtud de lo antenor las victimas o personas agraviadas tienen derecho a que éste adople
medidas de reparacion de los dafios causados, sancione a los culpables y gjecute medidas que
garanticen la no repeticion de los hechos gue motivaron la vaolacuon Segun la Corte Interamerlcana
la obligacion de reparar:

Refleja una norma consuetudinaria que constituye uno de los principios fundamentales del
Derecho Internacional confemporaneo sobre la responsabilidad de los Estados. De esta
manera, al producirse un.hecho ilicito imputable a un Estado, surge de inmediato la -
. responsabilidad internacional de éste por la violacidn de la norma internacional de que se trata,
- con el consecuente deber de reparacién y de hacer cesar las consecuencias de la violacion. 2 -

El mismo Tnbunai ha establecndo en su Junsprudenma lo saguaente respecto al alcance y contemdo
de las reparaciones:

Las reparaciones, como el término lo indica, consisten en las medidas que tienden a hacer -
desaparecer los efectos de las v;oiamones cometidas. Su naturaleza [...] depende del dano _
ocasionado [...] %6 '

La reparacién del daio ccasionado por la infraccidon de una obligacidn intemacional requiere,
siempre que sea posible, la plena restitucion (restitutio in integrum), la cual consiste en el
restablecimiento de la situacion anterior a la violacion. De no ser esto posible, cabe al tribunal
internacional determinar una serie de medidas para que, ademas de garantizar el respeto de los
derechos conculcados, se reparen las consecuencias que produjeron las infracciones [...}.57

23 SCJN. Novena Epoca, Registro: 163164, Instancia; Pleno, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gacefa,
Tomo XXXI, Enero de 2011, Materia; Constntucsonal Tesis: PILXViIIZOiO) pagina 28.

29 Ihidem.

. %5 Corte IDH, Caso Acevedo Jaramnlo y ofros Vs. Perl. Excepciones Preinmmares Fondo, Reparaclones y Costas

- Sentencia de 7 de Febrero de 20006. Serie C. No. 144, parrafo 295, - -
2% Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones Man:ﬁestas de las Normas
Internacionales de Derechos Humanos y de Violaciones Graves del Derecho Internacionial, parr 15
27 [hidem,
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Ademas del articulo 1°, de fa CPEUM, la obligacion de reparar se encuentra prevista en el articulo

109, parrafo segundo, de dicho ordenamiento, que determina la responsabilidad objetiva y directa
del Estado cuando se produzcan dafios a los particulares:

La responsabilidad del Estado por los dafios que, con motivo de su actividad administrativa
irregular, cause en los bienes o derechos de los particulares, sera objetiva y directa. los
particulares tendran derecho a una indemnizacién conforme a las bases, limites y
procedimientos que establezcan las leyes.

Asimismo, la reparacion del dafio, se encuentra prevista en otras disposiciones del derecho nacional,
tales como: la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado, la Ley General de Victimas y
la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos. A nivel local, la referida obligacién
encuentra fundamento en el articulo 1927, del Codigo Civil para el Distrito Federal: 17, fraccion 1V,
def Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, asi como en la Ley de Responsabilidad F’atnmomai del
Distrito Federal, y los Lineamientos para el pago de indemnizacion econdmica derivada de las
Recomendaciones o Conciliaciones de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal o la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

Especificamente, la Ley de la CDHDF en su articulo 46 establece:

En el proyecto de Recomendacion, se sefialaran las medidas que procedan para la efectiva
restitucion de los afectados en sus derechos fundamentales y, si procede para la reparacion de
los dafios y perjuicios que se hubiesen ocasionado.

En los casos materia de este instrumento ha quedado acreditada la violacion a los derechos
humanos de las adolescentes y jovenes que cumplen una medida de sancién en internamiento en fa
Comunidad para Mujeres, en especifico a su derecho a la vida relacionado con deber de garante; a
la seguridad juridica y acceso a la justicia; a la integridad personal y a un nivel de vida adecuado y
trato digno por parte las autoridades sefialadas como responsables, razon por la cual, en
congruencia con el orden juridico nacional e internacional, estan obligadas a llevar a cabo la
reparacion integral del dafio causado.

Por lo anterior, este Organismo considera procedente la reparacion del daiio ocasionado en los
terminos siguientes:

Modalidades de la reparacion del dafio.
Vill.1. Rehabilitacion.

La rehabilitacion debe tener en cuenta los gastos que realizarén las personas agraviadas, derivados
~ de las afectaciones y deterioro que sufrieron en su estado de salud médica y psicolégica. En este
sentido forma parte de las medidas reparatorias un proceso de acompanamiento psicosocial por el
tiempo necesario para contrarrestar los efectos de los actos perpetrados, garantizando los medios
necesarios para que dicho acompafiamiento sea accesible para ellas, ante una instancia publica o
privada independiente de la autoridad responsable.
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~ Asf mismo, se implementen medidas de rehabilitacion, apoyo psicologico y becas de estudio ylo
capacitacion para el trabajo a las adolescentes y jOVEﬂES que a3| lo soiiuten

VilL.2. Satlsfaccmn

La satlsfacc:lon debe incluir, cuando sea pert;nente y procedente, la totalidad o paﬁe de las medidas
siguientes: a) medidas eficaces para conseguir que no continden las violaciones; b) la verificacion de
los hechos y la revelacion plblica y completa de la verdad; ¢) una declaracion oficial o decision
judicial que restablezca Ia dignidad, la reputacion y los derechos de la victima; d) una disculpa
publica: y e) la apllcamon de sancsones ;undtcas 0 administrativas a los responsabies de las
viclaciones a derechos humanos. :

En relac&on con Io antenor, la Corte Enteramericana de Derechos_Humanbs ha establecido:

: Respecto ala contmuacmn del proceso para la mvestlgacmn de 0s hechos y la sancién

~ de las personas responsables, esa es una obligacion que corresponde al Estado
siempre que haya ocurrido una violacion de los derechos humanos y esa obligacion
debe ser cumplida senamente y no como una mera _formahdadﬂgﬂ

Dentro de las medidas de satisfaccion es necesario que se inicien tos procedimlentos necesarios -
para la investigacion y sancion de los actos y omisiones que llevaron a cabo serv;doras y servidores
pablicos de la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes asi como de la Policia Bancaria

e Industrial y se ofrezcan disculpas publicas a las adolescentes agraviadas y sus familias que
sufr:eron la vulneracion a sus derechos humanos.

VIIE.B. Garantias de no repetici()n

Como parte de ta obttgacmn de garantlzar los derechos humanos el Estado debe prevenlr las
_wolaclones a dichos derechos, a través de medidas administrativas, jurld:cas pol;’acas y culturales -
que “promuevan la salvaguarda de los derechos humanos y que aseguren que las eventuales
violaciones a los mismos sean efectivamente consideradas y tratadas como un hecho ilicito que,
como tal, es susceptible de acarrear sanciones para quien las cometa, asi como la obligacion de
indemnizar a las victimas por sus consecuencias perjudiciales.”2® En este sentido, las medidas de
no repeticion contienen el compromiso del Estado de adoptar acciones eficaces para evitar gue se
puedan volver a presentar violaciones a derechos humanos, como las evidenciadas en el presente
Instrumento.

Entre las medidas de no repeticion se encuentra la revision de los Manuales Administrativos de la
Comunidad para Mujeres a fin de eliminar los procedimientos que no contemplan criterios de
derechos humanos y aquellos que contravienen los principios que rigen la Justicia Integral para
Adoiescentes y los que imponen una carga injustif cada e :ndeblda alas mu;eres perpetuando el
estagma yla wolenma de genero.

28 Corte |DH. Caso Ef Amparo, Reparaczones (Articulo 63.1 Convencion Amencana scbre Derechos Humanos) Sentenc;a
de 14 de septiembre de 1996, Serte C No. 28, parrafos 53 a 55y 61. :

25 Carte IDH. Caso Almonacid Areliano y ofros Vs, Chile. Excepciones Preilmmares Fondo Reparamones y Costas
Sentencia de 26 de septiembre de 2006, Serie C No. 154, pérr. 136,
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Por [o-anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1° y 102 apartado B de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2° primer parrafo, 5°, 6°, 17 fraccion IV, 22
fraccion 1X, 24 1V, 45, 46, 47, 48, y 52 de la Ley de la Comisidn de Derechos Humanos del Distrito
Federal, asi como en los articulos 136, 137, 138, 139, 140, 141, 142 y 144 de su Reglamento
Interno, fa Comision de Derechos Humanos det Distrito Federal,

IX. Recomienda
A la Secretaria de Gobierno, en su caracter de autoridad responsable:

Primero.- En un plazo que no exceda de 180 dias naturales contados a partir de la aceptacion de
esta Recomendacion, se indemnice a las [Adolescentes Agraviadas A, B, C, D, E, F, G, H, I, J y K],
por el concepto de dafio inmaterial ocasionado por la violacio a sus derechos humanos, atendiendo
a los criterios de reparacion establecidos en el presente instrumento recomendatorio. Para dicha
reparacion se deben tener en cuenta las caracteristicas de las victimas, particularmente la edad, en
su caso la situacion de privacién de libertad, las violaciones a derechos humanos que sufrieron y las
consecuencias fisicas y emocionales de las mismas.

~ Para el cumplimiento de este punto recomendatorio, las autoridades se comunicaran con las
personas agraviadas y sus familiares a través de la Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal.

En los procedimientos que al efecto se instrumenten, se evitard cualquier accion u omisién que
genere la revictimizacion de las adolescentes.

Segundo.- En un plazo no mayor de 30 dias naturales contados a partir de la aceptacién de la
presente Recomendacion, previo consentimiento de las [Adolescentes Agraviadas A, B, C, D, E, F,
G, H, I, J y K] o de sus tutores, en su caso, se realicen los tramites correspondientes con el fin de
proporcionarles, como medida de rehabilitacion, el tratamiento y acompanamiento psicolégico
especializado que requieran, por el tiempo que sea necesario, para revertir las consecuencias de Ia
afectacion psicoldgica ocasionada por la violacion de sus derechos humanos.

Tercero.- En un plazo no mayor de 30 dias naturales contados a partir de la aceptacion de la
presente Recomendacion, se publique en la direccion electronica de esa Secretaria y de la
Subsecretaria de Sistema Penitenciario, el presente instrumento recomendatorio.

Cuarto.- En un plazo no mayor de 30 dias naturales contados a partir de la aceptacién de la
presente Recomendacion, se lleve a cabo un acto de reconocimiento de responsabilidad en favor de
[Adolescentes Agraviadas A, B, C, D, E, F, G, H, |, J y K], consistente en una disculpa privada.

Quinto.-En un plazo no mayor de 90 dias naturales contados a partir de la aceptacion de la presente
Recomendacion, se revise el Manual Administrativo D.G.T.P.A. Comunidad para Mujeres, a fin de
verificar que integre los mas altos estadndares nacionales e internacionales de proteccion a los
derechos humanos de las y los adolescentes y jovenes que cumplen una medida de sancion en
internamiento. :
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Sexto.- En un plazo no mayor de 120 dias naturales contados a partir de la aceptacion de la
presente Recomendacion, se deberan revisar e implementar las actividades de capacitacion que se
~ imparten en la Comunidad para Mujeres asegurando que sean vartadas y libres de estereotipos de
género.

Para el cumplimiento de este punto podra establecer convenios de colaboracion con dependencias
del gobierno de la Ciudad de Mexico y/o con Organizaciones de la Sociedad Civil.

Séptimo.- En un plazo no mayor de 90 dias naturales contados a partir de la aceptacion de la
presente Recomendacién, se deberd revisar el estado de fuerza del personal guia técnico adscrito a
la Comunidad para Mujeres, a efecto de que sea proporcional al niimero de la poblacién a la que
tienen el deber de custodiar. Para el cumplimiento de este punto se deberan tomar en cuenta las
necesndades para garantizar el orden yla segurzdad de la institucion. -

Octavo En un plazo no mayor de 120 dias naturales contados a partlr de la aceptac:on de la
presente Recomendacion se deberd establecer una mesa de frabajo con las dependencias de
gobiernc que cuentan con programas sociales, a fin de que las [Adolescentes Agravaadas A B C, D,
E, F, G, H, |, Jy K] puedan ser beneficiarias de los mismos.

Noverio.- En un plazo no mayor de 15 dias naturales contados a partir de la aceptacién de la
presente Recomendacion, se instruya por escrito a las y los Directores de las Comunidades para
Adolescentes que integran la Direccion General de Tratamiento para Adolescentes para que todas
las medidas que se adopten en las instituciones a su cargo, sean compatibles con el respeto a la

dignidad de las y los adolescentes, jovenes y nifios que ahl permanecen asi como del personal gma
técnico y administrativo adscrito.

A la Secretaria de Segurldad Publfca de Ia Cludad de Mex:co, en su caracter de autorldad
colaboradora:

Décimo.- En un plazo de 120 dias naturales contados a part:r de la aceptacion de ia presente
Recomendacion, se establezca la coordinacion interinstitucional necesaria para el reforzamiento de
fa capacitacion de personal que reallza funciones de guia técnico en las: Comumdades para
Adolescentes. g -

Las actividades de capacitacion deberan mantenerse hasta en tanto entre en funciones el cuerpo
especializado encargado de la custodia, seguridad y proteccion de las personas que se encuentran
en las Comunidades de Tratamiento Especializado para Adolescentes.

Décimo Primero.- En un plazo no mayor de 15 dia naturales contados a partir de la aceptacion de la
presente Recomendacion, el Director General de la Policia Bancaria e Industrial instruya a los
mandos adscritos a fin de que en la asignacion del personal guia técnico para la Comunidad de
Mujeres se tome en cuenta la capacitacion y experiencia previa; asimismo, el personal seleccionado
sea instruido por escrito para que se conduzca con respeto ala dtgmdad de las mujeres
adolescentes y jovenes de esa Comunidad. '

Por lo anteraor con fundamento en los articulos 48 dela ley de la Comusnon de Derechos Humanos
del Distrito Federal y 142 de su Reglamento Interno, se les hace saber a la Secretaria de Gobiemo y
a la Secretaria de Seguridad Publica, ambas de la Ciudad de México, que disponen de un plazo de
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15 dias habiles contados a partir de! dia siguiente al que se les notifique esta Recomendacion, para
responder si la aceptan o no, en el entendido de que, de no aceptarla, deberan fundar y motivar y
hacer publica su negativa, tal y como esta previsto en el Articulo 102, Apartado B, Parrafo Segundo,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Con independencia de que este
QOrganismo hara lo propio para hacerla pablica.

En caso de que se acepte la misma, se les notifica que dispondran de un plazo de 10 dias, contados
a partir del vencimiento del término del que disponian para responder sobre la aceptacion, a fin de
enviar las pruebas de su cumplimiento, las cuales deberan ser remitidas a la Direccion Ejecutiva de
Seguimiento de esta Comisidn, que con fundamento en los articulos 144 y 145 del Reglamento
Intermo de la Comisién de Derechos Humanos de! Distrito Federal, es el area responsable de
calificar las Recomendaciones de acuerdo a su aceptacion y cumplimiento.

Asi lo determiﬁa y firma:

Dra. Perla G : llardo
Presidenta de la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal

Ccp.  Dr. Miguel Angel Mancera Espinosa, Jefe de Gobierno de la Cludad de México.

C.cp. Dip. Leonel Luna Estrada, Presidente de la Comision de Gobierno de la Asamblea Legislativa del Distrite Federat.

C.cp.  Dip. Luciano Jiménez Huanosta, Presidente de fa Comision de Derechos Humanos de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal.

C.cp. Dip Rebeca Peralta Ledn, Vicepresidenta de ia Comision Especial de Reclusorios de la Asambiea Legisiativa del Distrito Federal,

C.cp.  Mtro. Antonio Hazael Ruiz Orfega, Subsecretario de Sistema Penitenciario de la Secretaria de Gobierno de ta Ciudad de México.

Ccp. Primer Superintendente Mtre. José Joel Pichardo Nepemuceno, Director General de la Policia Bancaria e Industrial de la Secretaria de
Seguridad Piblica de fa Ciudad de México. .
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